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INTRODUCCION

La Ley Fundamental de Educacion
establece la transparencia, rendi-
cién de cuentas y auditoria social
como principios y valores para el
trabajo en la Secretaria de Edu-
cacién, ademas de otros marcos
legales como la Ley de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacién
Publica que manda el acceso a la
informacion publica como un de-
recho ciudadano y obligacion del
Estado para fomentar la transpa-
rencia activa y rendicion de cuentas

La Secretaria de Educaciéon implementa mecanismos enfocados en aumentar la
transparencia tales como murales de transparencia, embajadores por la trans-
parencia, rendiciones de cuenta, entre otros. La Secretaria de Educacion cuenta
con diferentes niveles de gestién donde la implementacién de los mecanismos
puede diferir por el nivel de cercania con la poblacién y sus funciones; muy im-
portantes para el empoderamiento sobre la transparencia es la labor que se hace
a nivel de Redes Educativas y centros educativos ya que estos son los que tienen
contacto directo con la nifiez y en general con la comunidad.

La Secretaria de Educacién con este manual de los mecanismos de transparencia
de la institucién establece: en qué consisten estos, sus marco legal, responsables
y corresponsables de su implementacién, tiempos, herramientas, instrumentos
para que pueda ser utilizado por docentes, directores de centros, directores de
Redes Educativas y directores municipales con el propésito de desarrollar cons-
ciencia en los actores del sistema educativo en el tema de transparencia, a través
de la ensefanza y puesta en practica de cada uno de ellos. Ademas, ser aplicados
por los Enlaces de Transparencia, madres y padres de familia y otros funcionarios
en los mecanismos que les corresponda un rol. A la sociedad civil, sirve para en-




tender mejor las oportunidades de transparencia y rendicién de cuen-
tas disponibles en la institucion y el rol que se espera de ellos.

Este manual tuvo su base en jornadas de reflexién y planificacion rea-
lizadas con las comunidades de practica de la red de direcciones de-
partamentales de educacion de occidente, mediante trabajo en equi-
po por cada una de las unidades y subdirecciones representadas en
la cual identificaron 15 mecanismos anticorrupcion en abril del 2019;
posteriormente fue revisado, modificado, ampliado y actualizado en
noviembre del 2020 por la UTRC.

La Secretaria de Educacién junto con el Equipo Técnico Interinstitucio-
nal entre SEDUC-IAIP-SCGG-ACADEMIA', identificé procesos o procedi-
mientos en los cuales se requiere una intervencién en el marco de los
4 ejes definidos: 1) Prevencion de la corrupcion, Integridad y probidad,
2) Transparencia para el Gobierno Abierto, 3) Fortalecer la participa-
cion ciudadana y rendicién de cuentas, 4) Combate a la corrupcion.
Estos 4 ejes junto con las 5 Funciones Sustantivas® identificadas en la
Unidad de Transparencia y Rendicion de Cuentas de la Secretaria de
Educacién y de igual manera el PEl Institucional se encuentran en con-
sonancia para ser la base de ordenamiento de los mecanismos plan-
teados en este documento, para una mejor comprension y utilizacion
de estos. Cabe destacar que cada uno de los mecanismos cuenta con
su utilidad, responsabilidad, poblacion meta, implicaciéon quien es la
poblacion meta, pasos que implica y menciona los documentos de
apoyo a utilizar.

1. Un equipo interno y externo de la Secretaria de Educacion, cuyos miembros pertenecen a
dependencias que de alguna manera estan vinculadas con riesgos y la lucha contra la corrup-
cién, establecido como una meta del Plan de Gobierno abierto, 2018-2021

2. Promulgar el marco juridico, 2) Proporcionar Acceso a la Informacion, 3) Hacer efectiva
la Rendicion de Cuentas en la SE, 4) Promover una Cultura de Transparencia, y 5) Promover
ejercicios de Auditoria Social.
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REFLEXION SOBRE CORRUPCION

En Honduras la corrupcién es percibida como un problema sisté-
mico y el tercero mas importante del pais, solo precedido por la
delincuencia y el desempleo. Los hondurenos consideran ademas
que existen altos niveles de corrupcion y que el problema va en
aumento (Informe Nacional de Transparencia 2011). Por otra par-
te, los ciudadanos tienen una marcada percepcion de que el Esta-
do no es transparente (sélo 38%, segunda peor calificacion de
LAC; Latino barémetro 2011). La calificacidn en el indice de
Percepcion de la Corrupcion (Id PC; Tl) ha oscilado entre
2.4y 2.6 durante los ultimos 5 anos, manteniéndose
estable entre los mas bajos en el hemisferio.

Segun en el indice de Percepcién de la Corrup-
cion que publica la Organizacion para la Trans-
parencia Internacional, Honduras en 2019,
obtuvo 26 puntos, ocupando el rango 146
de 180 paises a nivel mundial, decayendo 3
puntos en comparaciéon en el ano 2018 en el
cual obtuvo 29 puntos y un rango de 132 de
180 paises (El indice IPC es un estudio anual
hecho por Transparencia Internacional al ni-
vel mundial, que mide el grado de corrupcién
en el sector publico de un pais. El IPC clasifica
180 paises y territorios conforme a sus niveles
de transparencia, segun evaluaciones realiza-
das por expertos y encuestas a empresarios. Es
el indicador mas utilizado en el mundo para me-
dir la corrupcion?).

Segun el Latino barémetro 2017, por quinta vez baja la
evaluacién de la democracia en América Latina, colocando
a Honduras en un valor de 6 (en donde 1 es no democratico y

10 totalmente democratico), cabe destacar que los paises tienen a
sobre-evaluar su propio gado de democracia>.
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La participacion ciudadana es débil y corre el riesgo de ser instrumen-
talizada por intereses politicos o criminales establecidos. Pocos inte-
reses organizados logran incidir en la toma de decisién politica; las
excepciones han sido intereses econdmicos con recursos importantes
y grupos con poder de presidon (gremios magisteriales). Otros intere-
ses, y sobre todo los de los mas pobres, muy poco logran participar
realmente (BTI 2014). Por ejemplo, LAPOP (2014) resaltdé que solo un
porcentaje muy pequeno (el 10 %) reportd haber participado en reu-
niones municipales, o haber solicitado ayuda al gobierno municipal
(el 12.8 %). De los que solicitaron ayuda, solo al 32.5 % le resolvieron
el asunto o peticién.

La corrupcion se genera siempre desde el nivel individual y sistémico
en una relacion estrecha. Las rendiciones de cuentas son una medida
para un estandar de transparencia en la provision de servicios educa-
tivos. Al hacer un analisis de nivel individual vs. sistémica, entran en
juego tres actores que siempre estan en juego en las organizaciones:
demonios, conformistas y santos, desempefiando cada uno con sus
propios roles. Es importante, por tanto, saber que se tiene y como con-
trolarlo.

Al analizar gobernabilidad y corrupcién, se puede concluir que una
débil gobernabilidad en el sector tiene como resultados la corrupcion
en todos los niveles.

En Anticorrupcion, se destaca como punto primordial la transparen-
cia, participacion, rendicion de cuentas y la integridad para reducir
los riesgos de corrupcion, considerando que una buena rendicion de
cuentas es la clave para reducir la corrupcién y una buena rendicion
de cuentas implica la transparencia y confiabilidad de la informacioén.

3. Fuente: Transparency International
4. Fuente: Asociacion para una sociedad mas justa
5. Corporacion Latinobarémetro, Santiago de Chile. Agosto 2017
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Eje prevencion de la corrupcion,
integridad y probidad.

L1. Divulgar el marco juridico que asegure la Transparencia,
Rendicion de Cuentas y Acceso a la Informacién.

1. Utilidad del Mecanismo:

Divulgar el marco juridico que asegure la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Acceso
a la Informacién Publica con la participacién de todos los actores involucrados, para
asegurar el conocimiento y uso adecuado de los derechos y deberes emanados de las
normativas vigentes en el pais.

2. Responsable de la implementacion y Roles.

UTRC: Disefia e implementa la estrategia y recursos de apoyo para divulgar el marco
juridico que promueve la Transparencia, Rendicion de Cuentas y Acceso a la Infor-
macién Publica; realiza seguimiento y monitoreo de la implementacion de la estra-
tegia en todo el sistema educativo.

Enlaces de Transparencia: Desarrollan jornadas de capacitacién a todos los funcio-
narios de la DDE y los Directores Municipales / Distritales de Educacion para divul-
gar el marco juridico que asegura la Transparencia, Rendicién de Cuentas y Acceso a
la Informacién Publica; realizan seguimiento y monitoreo de la implementacion de
la estrategia en todo el sistema educativo.

Comités o subcomités de Probidad y Etica: Coordinan con la UTRC / Enlaces de
Transparencia acciones y roles especificos para ser mas eficientes, segun sus capaci-
dades en implementar la estrategia para divulgar el marco juridico que promueve la
transparencia y la ética publica.

Direcciones Municipales: Desarrollan jornadas de capacitacién a todos los Directo-
res de Redes Educativas y Directores de Centros Educativos Gubernamentales y No
Gubernamentales para divulgar el marco juridico que relacionado a Transparencia,
Rendicion de Cuentas y Acceso a la Informacién Publica; realizan seguimiento y mo-
nitoreo de la implementacion de la estrategia en todo el sistema educativo.

Direcciones de Redes Educativas y de Centros Educativos: Desarrollan jornadas de
capacitacion con todos los Docentes del CE para divulgar el marco juridico en pro
de la ética publica, Transparencia, Rendicion de Cuentas y Acceso a la Informacién
Publica.
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« Maestros guias, orientadores y consejeros de Centros Educativos: Realizan en el
transcurso del ano charlas/ talleres o metodologias creativas para que todos los es-
tudiantes conozcan y utilicen el marco juridico que promueve la Transparencia y
Rendicion de Cuentas en el sistema educativo. Maestros coordinan con el CETE y asi
involucrarlos en las capacitaciones.

« CETE: Socializan mediante diferentes medios creativos y de reflexién con otros edu-
candos la normativa relacionada a la promocidn de la transparencia y rendicion de
cuentas

gg 3. Poblacion meta.

« Todo el personal de las Direcciones Departamentales

« Directores Municipales / Distritales
« Directores de Centros Educativos

+ Docentes

+ Estudiantes en general

« Gobiernos Estudiantiles

4. ;Qué pasos implica?

Paso1: UTRC Disefa la estrategia para divulgar el marco juridico (Desarrollado cada ano
entre los meses diciembre y enero).

Paso 2: UTRC comienza a implementar la estrategia para promulgar el marco juridico
entre el mes de enero y febrero con un plan de trabajo anual que involucra a todos los
actores del sistema educativo tanto en el nivel centralizado como descentralizado (De-
sarrollado entre los meses de enero y febrero).

Paso 3: Enlaces de Transparencia Departamentales de las DDE en febrero desarrollan
jornadas de capacitacion a todos los funcionarios de la DDE y los Directores Municipales
/ Distritales de Educacion. (Desarrollado mes de febrero)

Paso 4: Directores Municipales / Distritales en marzo y abril desarrollan jornadas de ca-
pacitacion a todos los Directores de Centros Educativos Gubernamentales y No Guber-
namentales (Desarrollado meses marzo y abril).

Paso 5: Directores/as de Centros Educativos Gubernamentales y No Gubernamentales a
partir del mes de mayo desarrollan jornadas de capacitacién con todos los Docentes del
CE para divulgar el marco juridico (Desarrollado meses de mayo y junio).

Paso 6: Maestros guias / docentes / orientadores e incluso el CETE coordinan un trabajo
en equipo a partir del mes de mayo para implementar las charlas o talleres que divulgar
el marco juridico (Desarrollado de marzo a octubre).

()
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Paso 7: Direcciones Municipales / Distritales, Enlaces de Transparencia y UTRC realizan
monitoreo y seguimiento del cumplimiento de las acciones en los tiempos establecidos
en el plan de trabajo (Desarrollado de abril a septiembre)

Paso 8: Actualizacion y reflexion para la mejora del mecanismo (Desarrollado de no-
viembre a diciembre).

5. Documentos de apoyo.

« Leyde Transparenciay Acceso a la Informacién Publica

. Cébdigo de Conducta Etica del Servidor Publico.
. Cébdigo de Conducta Etica del Docente Hondurefo.
+ Presentaciones de normativas.

« Plan de Trabajo.

1.2 Manuales procesos y procedimientos integrados.

1. Utilidad de la medida:
La utilidad de los Manuales Integrados de Procesos y Procedimientos radica en los si-
guientes aspectos®:

« Mejor control interno respecto de las actividades ejecutadas, cumpliendo con ellos
las normas de Control Interno emanadas de la Oficina Nacional de Desarrollo Inte-
gral del Control Interno (ONADICI) y definiendo los procesos y sus responsabilida-
des, las cuales demandan cumplimiento.

- Facilidad en la supervision del trabajo al proporcionar a los jefes y sus dependientes
los elementos necesarios para verificar el cumplimiento de las actividades.

« Delimitan responsabilidades y evitan desviaciones arbitrarias en la ejecucion de un
proceso determinado.

«  Proporcionan informacién y orientacion de manera formal y permanente acerca de
la manera de ejecutar cada proceso determinado por la unidad.

« Ser base para realizar estudios que permitan lograr mayor agilidad, simplificacién,
automatizacion de los procesos.

« Facilitan el uso eficiente y transparente de los recursos del Estado.

6. Tomado de: CONSAR-Comisién Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro-México, Guia Técnica para la Elabo-
racion de Manuales de Procedimientos, Direccion General de Administracion, México, 2005.
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2. Responsable de la implementacion y Roles

+ Unidad de Desarrollo Organizacional (UDO): Se encarga de asesorar y acompanar
técnicamente a cada una de las dependencias de la Secretaria de Educacion en el
proceso de construccién de los manuales de procesos y procedimientos de acuerdo
con la Guia Metodologia para Elaboracién de Manuales de Procesos y Procedimien-
tos Integrados de la Secretaria de Educacion de Honduras.

+ Dependencias de la Secretaria de Educacion: Son las responsables de la elabora-
cién eimplementacién de su manual de procesos y procedimientos de conformidad
a las funciones establecidas en el Reglamento de la Secretaria de Estado en el Des-
pacho de Educacion, asi mismo de realizar las actualizaciones al mismo con el apoyo
técnico de la Unidad de Desarrollo Organizacional.

+ Comité de Control Interno Institucional (COCOIN): Velar porque cada una de las
dependencias de la Secretaria de Educacién elaboren e implementen el manual
de procesos y procedimientos, para cumplir con lo que establece la ONADICI en el
Componente 1 Ambiente de Control y Componente 2 Gestidn de Riesgos, donde se
establece que cada institucién del estado debe contar e implementar manuales de
procesos y procedimientos actualizados, para tener claramente definidos los proce-
sos, la organizacién, construccion de riesgos entre otros.

~ -
V)

C
3. Poblacion meta.

@ « Personal del nivel central y descentralizado de la Secretaria
de Educacion.

« Organismos de Control Interno.
« Organismos Contralores del Estado.

4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: Construccion de los manuales de procesos y procedimientos de acuerdo con la
Guia Metodologia para Elaboraciéon de Manuales de Procesos y Procedimientos Integra-
dos de la Secretaria de Educacién de Honduras.

Paso 2: Aprobacién del manual de procesos y procedimientos mediante un acuerdo
ministerial de la SEDUC y la publicacion de este en el diario oficial La Gaceta.

Paso 3: Socializacion de los manuales de procesos y procedimientos con todo el perso-
nal de la dependencia.

Paso 4: Implementacion del manual de procesos y procedimientos por cada una de las
dependencias de la Secretaria de Educacion.

Paso 5: Actualizacion de los manuales de procesos y procedimientos cuando existan
variaciones en los procesos desarrollados por cada una de las dependencias de la SE.

O,
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5. Documentos de apoyo.

+ Guia Metodologia para Elaboracion de Manuales de Procesos
y Procedimientos Integrados de la Secretaria de Educacion de
Honduras.

+ Reglamento de la Secretaria de Estado en el Despacho de Edu-
cacion.

+ Reglamentos internos de las Dependencias de la Secretaria de
Educacion.

. Guias de control interno institucional.

1.3 Mapas de riesgos de corrupcion (MARC).

1. Utilidad de la medida:

Realizar estudios y andlisis de los riegos de corrupcion existentes en los manuales de
procesos y procedimientos de la SE de manera que permita a los empleados prepararse
a través de medidas de control para la disminucion de los riesgos.

2. Responsable de la implementacion y Roles:

Dependencias de la SE: Analizar dentro de sus procesos descritos en el Manual de
Procesos y Procedimientos los riesgos de corrupcion, sugerir actividades de control
y definir sus responsables.

Directores/as Departamentales: Dar seguimiento a la implementaciéon de contro-
les a través de las diferentes estructuras departamentales, de manera que disminu-
yan los riesgos de corrupcion.

Comité de control interno nivel central: Monitorear la aplicacién de controles a ni-
vel nacional, y proponer una metodologia unificada para el andlisis de los riesgos.

Comité de control interno nivel Departamental: Dar seguimiento al andlisis, imple-
mentacion controles, presentar informes de avances y mejora institucional.
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3. Poblacion meta

i

- Directores/as municipales y distritales.
« Unidadesy subdirecciones de la DDE.
- Directores/as departamentales.

4. ;Qué pasos implica? = S

Paso 1: Dependencias de la SE elaboran de manera participativa el mapa de riesgo de
corrupcién en sus procesos, siguiendo la metodologia establecida en la guia para ela-
borar MARC de la SE, identifican actividades de control y definen un Plan para reducir la
corrupcion. Identificando ademas las herramientas de apoyo para su implementacion
y monitoreo.

Paso 2: Jefes de dependencias socializan el mapa de riesgos de corrupcion al personal
interno y externo de la SE a través de diferentes medios escritos o digitales de manera
que sea visible para toda la necesidad de aplicar controles a tiempos.

Paso 3: Empleados de la SE responsables de la implementacion de controles, analizan
estos constantemente para verificar su calidad y funcionalidad para la disminucién de
los riesgos de corrupcion, sugerir otros controles o su automatizacién para eficientar y
fortalecer la institucionalidad.

Paso 4: Los comités de control interno en los diferentes niveles evaltdan la aplicacién
de medidas de control al final del ano, identificando logros, obstaculos, y medidas de
mejora.

5. Documentos de apoyo.

« Evaluacién del plan de reduccion de riesgos de corrupcion.

+ QGuia para elaborar mapa de riesgos de corrupcion (MARC).
« Plan de prevencion de corrupcion.

+ Guia técnica para analizar la informacién de las matrices y
obtener indicadores del riesgo de la corrupcién.
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1.4 Programa en formacién en valores, probidad y ética.

3. Poblacion meta.

1. Utilidad de la medida:
Desarrollar en el personal de la SE valores profesionales y éticos que le permitan desem-
penarse de una mejor manera en su trabajo.

2. Responsable de la implementacion y Roles:

Comité de probidad y ética: Promover la formacién y aplicacién de los valores y
ética de todos los empleados de la SE en los diferentes niveles.

Direcciéon General de Desarrollo Profesional: Poner a disposicién el programa de
formacion a todo el personal de manera sistematica a través de sus estructuras de
formacion en los centros regionales de desarrollo profesional.

Direcciones Departamentales de Educacion: Dar sequimiento a la aplicacion de los
valores y ética institucional a través de diferentes medios.

« Personal de la Secretaria de Educacion del nivel cen-
tral, direccion departamental y municipal de educa-
cion, centros educativos.

4. ;Qué pasos implica? i &

Paso 1: Comité de ética cuenta con tematicas sistematicas y actuales sobre ética
profesional, la cual pone a disposicion a todo el personal de la SE. Desde el inicio
del afo, motivando la participacion en el curso de formacién, dando seguimiento y
dirigiendo los planes de trabajo que promueva la formacion y aplicacién de la ética
y los valores institucionales.

Paso 2: La Direccién General de Desarrollo Profesional distribuye convocatoria para
recibir el curso a todo el personal, da seguimiento a las capacitaciones.

Paso 3: Direccion General de Desarrollo Profesional desarrolla el curso virtual, con
ejercicios y evaluacion, a través de los diferentes métodos de entrega con los que la
SE cuenta.
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« Paso 4: Comité de Etica da sseguimiento de la capacitacion y aplicacion de lo apren-
dido, propone sugerencias de mejora y expone a la poblacion ejemplos de valores y
ética aplicados correctamente en el sistema educativo.

5. Documentos de apoyo.

E « Guia de planificacién o elaboracién de planes.
« Programa de formacién de ética.

« Manuales de facilitadores de formacion de ética.

1.5 Sistema de denuncia plataforma 104.

1. Utilidad del Mecanismo.

Abrir un canal especial para atender en forma oportuna y eficaz, a los ciudadanos o per-
sonas juridicas, sean organismos publicos, semioficiales, auténomos, privados, ONG,
etc., que se sientan afectados ante una actuacién concreta irregular que les afecte, y no
encuentren respuesta ante sus inquietudes.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

+ Secretaria General / Secretarias Departamentales: Responsable para dirigir la in-
vestigacion de la denuncia y presentar el informe final de la investigacion. Registra
las denuncias en la plataforma y actualiza lo actuado.

« Direccion departamental y municipal: Realiza las investigaciones que se le dele-
guen por la Secretaria Departamental, elaborando el informe correspondiente,
acompanado las evidencias disponibles. Mantiene la discreciéon que requieren las
investigaciones.

« UTRC/Enlaces de Transparencia: Brinda seguimiento al manejo de las denuncias en
la direccion departamental con el animo de apoyar al ciudadano a obtener respues-
tas a sus demandas de una forma profesional y objetiva.

« Ciudadania: Utiliza el canal de denuncias para expresar su inconformidad, brinda
informacion suficiente para poder identificar el denunciado y los hechos, coopera
con todo el proceso de investigacion.

)
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i

3. Poblacion meta.

+ Docentes.
- Estudiantes en general.
« Padresy Madres de Familia.

« Poblacién en general.

4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: Orientacion: Orientar al ciudadano en todas las formas de recepcién de denun-
cia que hay. (Recepcion de documentos, linea 104 etc.) Como llenar correctamente el
formato de esta. Requisitos que se necesita para considerarla denuncia.

Paso 2: Recepcion de la denuncia. La denuncia se recibird de diferentes formas segun
sea mas conveniente al denunciante a) Ventanilla Unica, b) Linea 130 (linea presiden-
cial).c) Linea 104 (linea S.E) d) en forma verbal.

Paso 3: Analisis de la denuncia: La Secretaria departamental debe analizar la denuncia
y tomar las siguientes medidas: a) Desestimar la denuncia. b) Ordenar investigacion, c)
Traslado al Ministerio Publico casos de delito. d) Tomar medidas correctivas inmediata.

Paso 4: Investigacion Preliminar. La Secretaria Departamental nombrara una Comision
o designara a quien crea tener competencia para verificar la denuncia y recopilar todos
los medios de prueba que se fundamenten en derecho.

Paso 5: Resolucion. De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion se emi-
tira informe en donde se establecera la medida correspondiente como ser: a) Deses-
timar la denuncia. b) Tomar medidas correctivas inmediatas. ¢) Seguimiento en el MP
los casos que también son delito. d) Ordenar inicio del procedimiento administrativo
(segun leyes en vigencia) Ordenar inicio de investigacidon por Auditoria Interna (segun
el caso lo amerite).

Paso 6: Comunicacion y Seguimiento. Durante todo el proceso se le comunicara al de-
nunciante el avance de su denuncia.

5. Documentos de apoyo.

« Plataforma 104.

« Procedimiento de denuncia.

« Protocolo para temas mas denunciados.

« Formatos de denuncias, plan de investigacion, informe
de investigacion.

« Estatuto del Docente.

. Coddigo de Etica del Servidor Publico.

+ Reglamento del Estatuto del Docente.
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1.6 Plan de reduccién de riesgos de corrupcion

1. Utilidad de la medida:

Reducir el riesgo de corrupcion en el sector Educacion de los 6 departamentos de Oc-
cidente y La Paz, mediante la aplicacion de una serie de medidas, las cuales seran de-
finidas y priorizadas, con colaboracion de entidades externas, enfocadas en la cultura
de integridad, la transparencia, la rendicion de cuentas, el control interno y externo,
contribuyendo asi al logro de las politicas sectoriales. Asegurando la confiabilidad de la
informacion.

2. Responsable de la implementacion y Roles:

« Comité de probidad y ética: Participa en la identificaciéon de los riesgos, en la apli-
cacion y evaluacion de los controles establecidos para disminucién de los riesgos

« Comité de riesgos: Participa en la identificacion de los riesgos, en la aplicacion y
evaluacion de los controles establecidos para disminucién de los riesgos, se sugiere
que este comité esté integrado por las dependencias de nivel central y departamen-
tal de: DGTH y unidad de transparencia, Despacho ministerial, Directores/as muni-

Cipales
> 4

~ 4

3. Poblacion meta.

« Poblacién en general.
+ Directores/as departamentales.
+ Directores/as municipales.

. -4 H H 2
4. ;Qué pasos implica? . |

Paso 1: Los comités de ética y de riesgos, analizan el Mapa de Riesgos de corrupcion,
identificando los riesgos de mayor severidad (alta y extrema) y analizando los controles
para ello. Establece Medidas para crear y fortalecer una cultura de integridad en la insti-
tucion, identificando actores relevantes e implicados en los riesgos de mayor severidad,
automatizando controles.

Paso 2: Las dependencias de la SE de los niveles de central y descentralizado aplican:
« Medidas para fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas.

« Medidas para promover la participacion y la actuacion concertada con alia-
dos del sector educacion.
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« Medidas para fortalecer la actividad de control interno y auditoria en la pre-
vencion de la corrupciéon, de manera que asegure la disminucion de los ries-
gos de corrupcion.

Paso 3: El comité de riesgos evalua de las medidas aplicadas, identificando logros,
obstaculos y desafios de estos, ademds promoviendo nuevas medidas.

5. Documentos de apoyo.

interno.
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Eje Transparencia para el Gobierno
Abierto.

2.1 Acceso alainformacion por medio de solicitudes.

1. Utilidad del mecanismo:

Brindar respuesta a las peticiones formuladas por la ciudadania para tener acceso a la
informacion publica, garantizando el ejercicio del derecho que tiene la ciudadania a
informarse sobre la gestion de los asuntos publicos.

2. Responsables de la implementacion y Roles:

3. Poblacion meta:

Ventanilla Unica: Atender y orientar al solicitante de informacién; brinda instruccio-
nes sencillas sobre el llenado de los formatos, recibe y registra solicitud de informa-
cion, entrega comprobante de recepcion y remite la solicitud a enlace de transpa-
rencia o a la unidad que corresponda.

Interesado: Llena formato de solicitud de informacidn, entrega el escrito en ven-
tanilla Unica, recibe la informacién y valora el servicio de solicitud de informacién
completando la encuesta de satisfaccion.

Unidad de Transparencia/Enlace de transparencia: Registra la solicitud de infor-
macion, analiza y verifica si la informacién solicitada es publica o no, remite la soli-
citud de informacién a la dependencia interna correspondiente, da seguimiento a
la solicitud, en caso necesario, solicita prorroga del plazo e informacion a la persona
solicitante, revisa y analiza si la informacién es de calidad para la ciudadania y si
corresponde con la solicitada, si no corresponde solicita la correccién, entrega la
informacion a la persona solicitante, escribe informe anual y lo divulga.

Unidad correspondiente de brindar informacién: Recopila la informacién solicita-
day entrega la informacién via oficio al enlace o unidad de transparencia en tiempo
y forma.

+ Docentes.

« Padres y madres de familia.
« Estudiantes en general.

+ Ciudadania en general.
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4. ;Qué pasos implica?:

Paso 1: Atender y orientar. Al solicitante se le brindan instrucciones sencillas sobre el lle-
nado de los formatos de solicitud de informacién y de cualquier otra duda que tengan.

Paso 2: Presentar solicitud de informacién. El ciudadano completa el formato y solicita
la informacion que requiere, especificando si la recibird en digital o en fisico. Las copias
van a cuenta del solicitante.

El solicitante recibira la informacion en el plazo de 10 dias habiles.

Paso 3: Admitir la solicitud. La UTRC o el Enlace revisa la misma para verificar si la infor-
macion solicitada es publica o no.

Cuando el solicitante de informacion tramita su solicitud a la Unidad de Transparencia
y Rendicion de Cuentas del nivel central, esta unidad remite la solicitud al enlace de-
partamental via oficio (Desarrollado el dia 1 de la solicitud, Analisis de la Informacion y
remision de la solicitud).

Paso 4: Remitir la solicitud de informacioén a la dependencia interna correspondiente
estableciéndose el plazo de entrega que permita entregar la informacién al ciudadano
dentro de los 10 dias. (Desarrollado entre el dia 1y 2 de la solicitud).

Paso 5: Recopilar la informacién. Revisa y analiza si la informacién es de calidad para la
ciudadania y si corresponde con la solicitada, si no corresponde remite nuevamente a
la dependencia interna correspondiente para su depuracion y debida correccién (Entre
el dia5y 10).

Paso 6: Entregar la informacién. Revisar y entregar la informacién la informacién entre-
ga la informacién a la persona solicitante, entrega la encuesta de informacién al ciuda-
dano.

Paso 7: Valorar el servicio. La Persona solicitante completa la encuesta y valora el servi-
cioy la informacién recibida (Dia 10 en termino ordinario y extraordinario en 20 dias).

Paso 8: Informe anual. Anualmente realiza un informe sobre el proceso incluyendo in-
formacion estadistica, calidad de la informacion y satisfacciéon del ciudadano, remite el
informe via oficio a la Maxima Autoridad Ejecutora (MAE) en el Departamento y a la Uni-
dad de Transparencia de nivel central y publica el informe en el mural de transparencia.
(diciembre).

5. Documentos y herramientas de apoyo:

. Formato de solicitud de informacion.
« Libro de registro.

 Sistema de ventanilla Unica.

« Portal de acceso a la informacién publica.

« Encuestas de satisfaccion.

« Ley de transparenciay acceso a la informacién publica.
« Fichas de monitoreo R1 al R4.

e

_
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2.2 Plan de integridad.

1. Utilidad de la medida:

Promover una cultura de integridad en el sector educacion permitiendo la transparen-
cia en el sector educativo. Este Plan de trabajo de Cultura de la Integridad es un docu-
mento clave, estructurado sobre las bases y lineamientos metodoldgicos de la Alianza
de Gobierno Abierto (AGA) donde los Gobiernos, a través del Poder Ejecutivo Nacional,
se comprometen a realizar acciones en pos de un Gobierno Abierto por un periodo de
dos anos. La participacién ciudadana es un elemento fundamental en su elaboracién.
De esta forma, la co-creacion entre Estado, el sector privado y la sociedad civil es el me-
canismo esencial para consensuar los compromisos que asumira el gobierno.

2. Responsable de la implementacion y sus roles.

+ Secretaria de Estado en el Despacho de Educacion: Lidera la implementacion y
divulgacién del Plan de Cultura de Integridad en el sistema educativo, ademas de
velar por el alcance de los resultados, por el seguimiento a las iniciativas y la mejora
y publicar sus resultados. Esta implementacion estara bajo la responsabilidad de las
unidades o direcciones generales siguientes.

« Direccion General de Talento Humano: Velar por la divulgacién de los procesos de
contratacién docente y mejorar las plataformas utilizadas para este proceso brinda-
do capacitacion al personal en temas relacionados con la integridad.

+ Sub Direccidon General de Participacion Comunitaria y Escolar: Velar por la buena
participacién de los gobiernos estudiantiles.

+ Unidad de Transparencia y Rendicidn de Cuentas: Promueve las actividades que
permitan transparentar los procesos y se encarga de velar el cumplimiento del plan.

+ Unidad de Comunicacion y prensa: Vela porque la divulgacion de las acciones rea-
lizadas y el alcance los resultados esperados en la implementacion del plan a la po-
blacién en general.

- Comité De Probidad y Etica Publica: Propone y da seguimiento a la implementa-
cion de las iniciativas del plan de trabajo e incitan al personal a trabajar en base a
la promocidén de una cultura de probidad y ética al interior de la Institucién para el
correcto, honorable y adecuado cumplimiento de sus Funciones Publicas de una
cultura de ética y transparencia.

« Redes Educativas: Implementan estrategias de una cultura de integridad ejecuta-
das mediante Proyectos Especificos y el uso de otros mecanismos de transparencia.

« Medios de comunicacion: Ellos divulgaran las acciones para el fortalecimiento de
una cultura de integridad.

&)
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« Sector privado: Implementan una cultura de integridad y apoyan en la medida de
sus competencias las iniciativas enmarcadas en transparencia que permiten alcan-
zar los objetivos del plan.

+ Instituciones de sociedad civil: Generar espacios de participacion ciudadana y un
clima habilitante a la veeduria social.

« Academia: Crea e implementa las iniciativas educativas de cultura de la integridad,
en los niveles superior, a través de proyectos, programas catedras, y demds herra-
mientas disponibles. Las Instituciones que conforma la Academia Universidad José
Cecilio del Valle (UJCV); Universidad Nacional Autbnoma de Honduras (UNAH); Uni-
versidad Nacional de Ciencias Forestales (ESNACIFOR); y por parte del Sector Em-
presa Privada: Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP), Cdmara de Co-
mercio e Industria de Tegucigalpa (CCIT) y la Federaciéon de Cdmaras de Comercio e
Industria de Honduras (FEDECAMARA)?

« Mesa de Cultura de la Integridad en el Sector Educativo: Instancia conformada por
Gobierno, Sociedad Civil, Empresa Privada y Academia, encargada de la discusién y
aprobacion del Plan de Trabajo de Cultura de la Integridad en el Sector Educativo.
Dicha mesa esta conformada por: la Secretaria de Coordinacién General de Gobier-
no, el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, Tribunal Superior de Cuentas;
Fundacién Democracia sin Fronteras, Consejo Hondurefio de la Empresa Privada y
Universidad Nacional Auténoma de Honduras.

3. Poblacién meta. \

i

+ Unidadesy subdirecciones de la Direccion Departamental.
+ Direcciones municipales.

+ Direccién de Redes Educativas y centros educativos.

4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: Establecimiento de un equipo interno de la Secretaria de Educacién en sus nivel
central y departamental, cuyos miembros pertenecen a dependencias que de alguna
manera estan vinculadas con riesgos y la lucha contra la corrupcién. El cual pueda iden-
tificar procesos o procedimientos en los cuales se requiere una intervenciéon en el marco
de los 4 ejes definidos: 1) Prevencion de la corrupcion, Integridad y probidad, 2) Trans-
parencia para el Gobierno Abierto, 3) Fortalecer la participacion ciudadana y rendicién
de cuentas, 4) Combate a la corrupcién.

Paso 2: Desarrollo de diferentes talleres del equipo interno para definir las acciones re-
levantes y posibles de realizar de acuerdo con lo establecido en las leyes y normativas
vigentes en el pais, ademas con un equipo ampliado con la participacién de la Secreta-

7. Fuente: IV Plan de Accién Abierto Honduras 2018-2020.
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ria de Coordinacion General de Gobierno, Tribunal Superior de Cuentas, Universidades
entre otros. Quiénes apoyaron con aclaraciones y concrecion de las acciones.

Paso 3: Presentacion y busqueda de consensos de este plan con actores de interés para
realizar un trabajo conjunto y de apoyo a la Secretaria de Educacion, como lo son los
medios de comunicacion y laempresa privada, con los cuales se estableceran convenios
de implementacion de este Plan.

Paso 4: Implementacion del plan y alcance de logros positivos en el fortalecimiento de
la transparencia y combate a la corrupcién. Esta implementacion incluye, creacién de
acuerdos o normativas que sustenten las medidas anticorrupcién, su monitoreo para
identificar los resultados y obstaculos.

5. Documentos de apoyo.

« Manuales y guias sobre integridad.
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3.1 Portales de Transparencia.

1. Utilidad del Mecanismo:

Informar a la poblacion en general y comunidad educativa en particular en el acceso a la
informacion publica veraz y oportuna sobre la gestién de nuestra institucion, asi como
la rendicion de cuentas a la sociedad, asegurando a la poblacién tener una herramienta
de vigilancia y veeduria para que los recursos de los contribuyentes sean utilizados de
manera honesta y eficaz.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

« 1AIP: El Instituto de Acceso a la Informacién Publica establece lineamientos para la
publicacion de informacidn en los portales de transparencia y en cumplimiento a la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en sus Articulo No. 13 inciso
3y4.

« UTRC: Se encarga de solicitar la informacién bajo los lineamientos establecidos por
el IAIP a las diferentes unidades de esta Secretaria de Educacion y Publicarlos duran-
te los primeros 10 habiles de cada mes en los portales de trasparencia tanto Portal
Unico como Institucional.

+ Dependencias / Unidades ejecutoras y DDE de la SE: Dan respuesta a cada una de
las solicitudes emitidas por UTRC.

+ Enlaces de Transparencia: Publican informacién y actualizan el Portal de Transpa-
rencia Institucional en base a los lineamientos establecidos por la LTAIP en su articu-
lo No. 13 durante los primeros 10 habiles de cada mes.

3. Poblacion meta.
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4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: UTRC solicita la informacién de oficio a las diferentes dependencias de la Secre-
taria de Educacion segun el Art. 13. De la LTAP (dia 30 de cada mes).

Paso 2: Recepcion informacion a través de correo electrénico o documentacién en fisico
(dia 2 de cada mes).

Pasé 3: Andlisis de informacion de la documentacion recibida, en este punto se solicita
subsanacion cuando la informacién no viene con los lineamientos completos.

Paso 4: Publicacion de la informacién en Portales de Transparencia de IAIP (Para pasos
3y4dias 2y 10 de cada mes).

5. Documentos y plataformas de apoyo.

« LeydeTransparenciay Acceso a la Informacién Publica.

« Lineamientos para Verificaciéon de Informacién Publica
en Portales de la Administracion Publica y Centralizada
y Descentralizada.

. Portal Unico de Transparencia del IAIP.

« Portal Institucional de Transparencia SE (Plataforma
Web: transparencia.se.gob.hn).

1. Utilidad del Mecanismo:

Informar a la poblaciéon en general y a la comunidad educativa en particular sobre el
manejo de los recursos publicos asignados al sistema educativo, su uso y los resultados.
Promueve la vigilancia por parte de la sociedad civil sobre el actuar de las y los funciona-
rios publicos de una forma sencilla y de facil acceso la poblacién.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

« UTRC: Establece lineamientos para la instalacion de murales de transparencia en
centros educativo, monitorea el contenido de los murales y elabora un informe que
muestra los hallazgos y resultados de los murales.

+ Director/a Departamental de Educacion: Establece lineamientos y aplica sanciones
en caso de incumplimiento a todas sus dependencias.

» Enlace de transparencia: Instala y actualiza el mural de transparencia de la Direccion

&)
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departamental. Socializa instructivos con lineamientos para la instalacion de los
murales a las Direcciones municipales y equipo departamental, establece las
muestras para el monitoreo de murales y monitorea los mismos. Recibe los reportes
de monitoreo de directores/as municipales y miembros/as de sociedad civil que se
involucran y genera un reporte departamental. Implementa recomendaciones de
hallazgos encontrados por la unidad de transparencia.

+ Direccion Municipal: Instala y actualiza el mural de transparencia de la Direccion
municipal, socializa instructivos con lineamientos a las direcciones de centros, mo-
nitorea la instalacion e informacion, envia reportes de monitoreo al Enlace de Trans-
parencia, involucra organizaciones de la sociedad civil en el monitoreo de CE, realiza
actas por incumplimiento en la instalacion de los murales de transparencia.

+ Direccion del centro: Instala y actualiza el mural de transparencia del centro educa-
tivo, socializa instructivos con lineamientos para la instalaciéon de los murales a los
docentes, reporta la instalacion del mural, monitorea la instalacién e informacién de
los murales de transparencia, envia reportes de monitoreo al Enlace de transparen-
cia, involucra a la Asociacion de Padres y Madres de Familia y al gobierno estudiantil,
en lainstalacién del mural y a organizaciones de la sociedad civil en el monitoreo de
los murales de transparencia en los Centros Educativos.

3. Poblacion meta. '

y

 Directores/as municipales.

« Docentes.

« Padres y Madres de Familia.

+ Estudiantes en general.

« Comunidad educativa en general.

4, ;Qué pasos o fases implica?

Paso 1: Establecer lineamientos para la elaboracion e instalacién de los murales. (Desa-
rrollado mes diciembre).

Paso 2: Socializar instructivos en DDE, DMu, RE y CE. (Desarrollado en los meses de ene-
roy febrero).

Paso 3: Instalar mural de transparencia en tres niveles de SE. Con los aportes de cada
jefatura de unidad o de subdireccién, el enlace de transparencia llena de informacién
el mural de transparencia departamental, previamente disenado. Siguiendo el instruc-
tivo las Direcciones Municipales disefan y publican informacién en su propio mural de
transparencia. Con el apoyo de la comunidad escolar, (padres y madres, gobiernos esco-
lares y docentes), la direccion del CE disefara el mural de transparencia para su centro
educativo, considerando las indicaciones brindadas por la Direccion Municipal y el ins-
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tructivo explicativo para el mural de transparencia. La direccién de CE debera mandar
el informe R1 a la direccion municipal atendiendo el calendario preestablecido (Mes de
marzo).

Paso 4: Actualizar periédicamente la informaciéon en mural. Murales de centro educati-
vo el 5 de cada mes).

Paso 5: Monitorear murales de transparencia y elaborar reportes consolidados de mo-
nitoreos de murales e informe anual de monitoreo de murales (DMu abril y mayo, junio
y julio).

Paso 6: Seguimiento de los hallazgos que implica tomar decisiones segun informe que
puede resultar en aplicar sanciones por incumplimiento. (Mes de agosto).

5. Documentos de apoyo.

« QGuia para la elaboraciéon de murales de transparencia.
« Leyde transparencia y acceso a la informacién publica.

« Normativa para portales de transparencia del Instituto de
Acceso a la Informacién Publica.

+ Instructivos de murales de transparencia.

. Fichas de monitoreo R1 al R4.

1. Utilidad del mecanismo.

Mantener una comunicacion abierta con la ciudadania, que fomente la transparencia
en la administracion publica, que facilite el acceso a la informaciéon como requisito ba-
sico para generar la confianza y garantizar el derecho de la ciudadania a pedir cuentas,
como un ejercicio de control social a la gestion publica. Este mecanismo es funcional
tanto de forma presencial como de forma virtual a través de las diversas plataformas.

2. Responsables de la implementacion y Roles:

+ UTRC: Comunica a la maxima autoridad educativa de la Direccion Departamental
de Educacion, teméticas a desarrollar en el evento, asi como la informacién desagre-
gada que debe incluirse, da visto bueno a documentos y formatos a utilizar, revisa
los documentos presentados por Enlaces de Transparencia, valora su contenido y da
sugerencias de mejora.



Mecanismos de Transparencia y Rendicion de Cuentas

Direccion Departamental de Educacion: Realiza un evento publico de Rendicion de
Cuentas cada 3 meses segun los lineamientos del Nivel Central conforma un equipo
responsable del montaje del, brinda lineamientos a las DMu y envia oficios para que
se les dé cumplimiento a los lineamientos, define un tema adicional del interés par-
ticular del departamento para el evento.

Enlace de transparencia: Lidera el equipo responsable del evento de Rendicion de
cuenta, socializando el tema del evento, da seguimiento a la elaboracién del infor-
me claro y entendible para la ciudadania segun los lineamientos del nivel central,
con la ayuda del equipo, preparan logistica, autoevalian y brindan seguimiento a
los acuerdos que publicamente se establecieron en el Evento de Rendicion de Cuen-
tas; elabora el informe final post evento.

Director o directora Municipal: Convoca a Direcciones de Redes y direcciones de
centros para brindar lineamientos, facilita la informacion y datos necesarios, apoya 'y
acompana al Enlace de Transparencia en el proceso de preparacion y desarrollo del
evento de rendicién de cuentas.

Direccion de Red y Centro: Promueve la participacion de los Padres y Madres de
Familia, apoya en la organizacion del evento.

Comisiones Ciudadanas de Transparencia u otras organizaciones e Instituciones
de Sociedad Civil: Durante el desarrollo del evento recoge todas las interrogantes
de forma escrita y se las brinda al moderador o maestro de ceremonia del evento.
Elabora y presenta informe independiente del evento y lo remite a la maxima auto-
ridad educativa departamental con copia al enlace de transparencia y nivel central
(al correo transparencia@se.gob.hn), levanta su propio listado de participantes y de-
lega la toma de notas como insumos de la ayuda memoria.

3. Poblacion meta:

«  Equipo Técnico Impulsor.

« Direcciones Municipales de Educacién.
« Direcciones de Redes Educativas.

- Direcciones de centros educativos.

« Docentes. Q

S
-

- Padresy Madres de Familia.
« Educandos.

« Organizaciones de la Sociedad Civil.

« Comunidad en general.
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4. ;Qué pasos o fases implica?

Paso 1: Definicién de tema principal y contenido del evento de rendiciéon de cuentas.
La UTRC definira el tema principal del evento y la informacién detallada que debera
brindarse. La DDE definird un segundo tema del interés del departamento cuando lo
considere necesario. (Desarrollado cada 3 meses).

Paso 2: Elaboracion de informe de rendicién de cuentas y presentacién. La unidad res-
ponsable del tema del evento preparara un informe claro y detallado para ser entregado
ala ciudadania, ademas preparara una presentacion para el evento, ambos documentos
deben contar con visto buenos de la UTRC (10 dias habiles antes del evento).

Paso 3: Preparacion del evento de rendicion de cuentas. El equipo designado para la
organizacion del evento prepara lo relacionado al evento revision de informes y pre-
sentaciones, busqueda y habilitacién del espacio, convocatoria, guion metodolégico,
elaboracién de trifolio o boletin, logistica de este (30 dias habiles).

Paso 4: Desarrollo del evento de rendicion de cuentas. Conforme al guion metodoldégi-
co se desarrolla la agenda, prestando atencion al levantamiento del listado de partici-
pantes y a delegar la toma de notas como insumos de la ayuda memoria. Tras la expo-
sicion tematica habra un espacio de preguntas y respuestas, cerrando con acuerdos y
compromisos (Desarrollado cada 3 meses).

Paso 5: Difusion de informes. El informe de rendicién de cuentas (previo) se publica en
el mural de transparencia de la Direccién Departamental de Educacion y se comparte
con las Direcciones Municipales de Educacién para la publicacién en sus respectivos
murales (5 dias habiles antes del evento).

Paso 6: Evaluacion y seguimiento del proceso. El Enlace de Transparencia convoca al
equipo ETI para la socializacién del informe post evento y la realizacién de la autoeva-
luacion (segun formato preestablecido). En base a estas actividades se definen medidas
de mejora, quedando el enlace de transparencia a cargo de su seguimiento (15 dias
habiles antes del evento).

5. Documentos y herramientas de apoyo.

« Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
« Ley Fundamental de Educacion.

« Guia metodologica para rendicidon de cuentas.

« Modelo de informe.

« Plan de trabajo.

«  Guion metodologico.

« Modelo ayuda memoria.

Ficha de autoevaluacién.
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1. Utilidad del Mecanismo.

Promover en la nifiez y la juventud estudiantil de toda Honduras la cultura de transpa-
rencia, rendicién de cuentas, acceso a la informacion y la anticorrupcion, en el sector
publico y privado del sistema educativo del pais; como por ejemplo mediante la expre-
sion de un dibujo creativo / oratoria u otra forma de arte como apoyo a la construccion
de una ciudadania consiente y critica de sus deberes y derechos.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

UTRC: Establece lineamientos para el desarrollo del concurso de dibujo y oratoria en
centros educativos y Redes Educativas.

UTRC y Enlace de Transparencia: Organiza el evento a nivel nacional. Motiva el in-
volucramiento de las y los estudiantes, docentes, Padres y Madres de Familia en el
proceso a fin de fortalecer los conocimientos sobre los temas que promueve el con-
curso. Monitorea el proceso del concurso. Recibe las evidencias electrénicas (sean
fotografias de dibujos o documentos de oratoria) via correo de cada centro educa-
tivo. Es responsable de extender el reconocimiento a las y los participantes ganado-
res. El enlace de transparencia es responsable de dar seguimiento y acompanar a las
direcciones departamentales y municipales en el desarrollo del concurso.

Direccion departamental y municipal: Brinda seguimiento y monitoreo a las direc-
ciones de centros y redes educativas, para que realicen los concursos y reciben las
evidencias de los informes del concurso del centro educativo y red educativa para
posterior ser enviado al enlace de transparencia.

Direccion de Centro y Direccidon de Red: Propicia un espacio abierto al publico en
el cual las y los estudiantes puedan expresar libremente sus imagenes, bocetos y ex-
presiones orales sobre temas de transparencia. Es responsable para que el concurso
se realice estrictamente en publico, en un espacio donde estén presentes docentes,
padres de familia y demas alumnos y alumnas. Socializa instructivos con lineamien-
tos a docentes, monitorea el desarrollo del concurso. Envia reporte realizado en con-
junto con las y los docentes a la direccién municipal o distrital incluyendo la lista de
las y los finalistas.

Docentes: Con base a los lineamientos establecidos, brinda una charla de sensibili-
zacion sobre el tema de transparencia a las y los educandos y posterior da apertura a
la convocatoria del concurso de dibujo y oratoria en el centro educativo, involucran-
do a todos/as los/as nifios, ninas. Incentiva y dirige la participacion desde la etapa
de aula y seccién. Apoya a las y los educandos en el desarrollo de estos. Realiza un
reporte, incluyendo la lista de las y los finalistas a la direccién del centro y posterior
ser enviada a la direccién departamental y municipal.
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+ Padres y Madres de Familia: Se genera mayor comunicacion entre padres/madres
e hijos/hijas para tener mas conciencia en temas de transparencia y rendicién de
cuentas. Estos apoyan a sus hijos e hijas y los animan a participar.

« Estudiantes: El/la estudiante es protagonista del concurso, tiene el derecho de deci-
dir entre el dibujo u otra expresion artistica con el que participara desde la etapa de
aula y seccion. Sigue los lineamientos establecidos para participar y continuar en el
proceso del concurso.

« Colaboradores Internos: Secretario/a de Estado en el Despacho de Educacién, Se-
cretarios/as de Estados en el Despacho de Educacion, Nivel Central, Programas y
Proyectos, apoyan en la gestidén y participan en el concurso a nivel nacional.

« Colaboradores Externos: Medios de comunicacién, instituciones o empresas que
auspiciaran premios y logistica durante el concurso. EI AIP y CNA como veedores del
proceso y/o miembros/as del jurado.

3. Poblacion meta. %

N\
~ )
Estudiantes en general. Yj

« Padresy Madres de Familia.

« Poblacién en general.

4. ;Qué pasos implica?
Paso 1: Socializacion de las bases a las autoridades educativas como ser: Direcciones

Departamentales, Direcciones Municipales y distritales, redes educativas, centros edu-
cativos y docentes en general (febrero, marzo y abril).

Paso 2: Competencia a nivel de aula y seccién de todo el sistema educativo. (Centros
con calendario de febrero a noviembre -mayo- y Centros Bilingiies -abril-).

Temas: Transparencia, honestidad, rendicion de cuentas, anticorrupcion, veeduria, au-
ditoria social, ética, derecho de acceso a la informacion publica, datos personales con-
fidenciales y participacion ciudadana, Unicamente. Los dibujos pueden ser especificos
del ambiente del centro educativo, el hogar, la comunidad, municipio, departamento y
el pais en general. El/la estudiante que participe debera estar debidamente inscrito en
el SACE.

Paso 3: Competencia a nivel de Centro Educativo en mayo (Centros e Institutos con ca-
lendarizacién Bilingtie -abril-).

Paso 4: Eleccién de mejores dibujos a nivel municipal por medio de un jurado de al me-
nos 7 personas de reconocida honorabilidad y credibilidad en el municipio (en el mes
de junio).

Paso 5: Competencia en publico a nivel Departamental. (Se planifica para desarrollarse
en julio).

O,
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Paso 6: Competencia en publico a nivel Nacional (Desarrollado ultima semana de agos-
to y primera de septiembre).

5. Documentos de apoyo.

- Documento Bases del concurso: Concurso de
Dibujo y Oratoria.

« Manuales con transparencia ganamos todos y
todas.

1. Utilidad del Mecanismo:
Promover la participacion y formaciéon a estudiantes en la cultura de transparencia y
ética. Fomentar valores de transparencia en los centros y redes educativas.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

Docentes: Guia todo el proceso de aprendizaje de cada uno de sus alumnos y alum-
nas en temas desarrollados en el manual “con transparencia ganamos todos y to-
das”; ayuda en las dificultades que surgen, evalua lo aprendido y reorienta en los ca-
sos de mal aprendizaje, vinculando el manual con los mecanismos de transparencia
que se implementan en el centro.

Directores/as de red y directores/as centros educativos: Vela por el cumplimiento
del desarrollo y procedimientos en la implementacién del manual y brinda apoyo a
las y los docentes; sin embargo, el director o directora del centro estd capacitado/a
para la implementacién en los centros unidocentes.

Directores/as municipales: Esta capacitado/a para desarrollar procesos de capaci-
tacion alasy los docentes y brindar seguimiento a laimplementacién de los manua-
les en los centros y redes educativas.

Directores/as departamentales: Brinda apoyo al Enlace de Transparencia del de-
partamento correspondiente a su delegacion, para que pueda desarrollar su trabajo
en los centros educativos y redes correspondiente para el desempefo de sus fun-
ciones.

Enlaces de Transparencia: Capacitan a las y los docentes a directores y directoras de
centros y redes en los contenidos del manual “con transparencia ganamos todos y
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todas”; brindan seguimiento en los centros y redes educativas sobre el desarrollo de
los contenidos que promueven la tematica de Transparencia y Rendicién de Cuen-
tas.

+ Unidad de Transparencia: Convoca a Enlaces de Transparencia y direcciones depar-
tamentales, socializa los recursos, facilita la capacitacion, brinda seguimiento, moni-
toreo y acompanamiento en la aplicacion del manual “con transparencia ganamos
todos y todas”

3. Poblacion Meta.

- Directores/as de centros.
« Docentes.

+ Estudiantes en general.

-— T

4, ;Qué pasos que implica?
Paso 1: Socializaciéon y entrenamiento de los manuales “con transparencia ganamos to-
dos y todas” a las autoridades educativas como ser: Direcciones Departamentales, Di-

recciones Municipales y distritales, redes educativas, centros educativos y docentes en
general (Meses de enero y febrero).

Paso 2: Sensibilizacién sobre ética y transparencia con educandos de las redes y cen-
tros educativos a través Implementacion de los manuales “con transparencia ganamos
todos y todas” (mes Febrero).

Paso 3: Seguimiento y monitoreo por parte de los Enlaces de Transparencia de la im-
plementacién de los manuales “con transparencia ganamos todos y todas” en redes y
centros educativos ((Desarrollado en los meses de junio y noviembre).

Paso 4: Evaluacion de la implementacién e informe final por parte de enlaces y unidad
de transparencia (Mes de diciembre).

5. Documentos de Apoyo.

« Manuales Con Transparencia Ganamos todos vy
todas (Para docentes).

« CuadernillosdetrabajoManualesConTransparencia
Ganamos todos y todas (Para estudiantes).

- Manual confianza.
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1. Utilidad del Mecanismo:

Todos los centros educativos a nivel nacional cuentan con sus Comités Estudiantiles
de Transparencia CETE y que al mismo tiempo son parte del Gobierno Estudiantil del
Centro Educativo; tienen como funcién principal implementar acciones que mejoren
la cultura de Transparencia, Etica Publica por medio de la participacién activa de las 'y
los educandos aplicando los mecanismos de Transparencia y Rendicién de Cuentas que
competen al centro educativo.

2. Responsable de la implementacion y Roles .

UTRC: Establece lineamientos para la implementacién de los CETE en centros edu-
cativos, monitorea el cumplimiento y elabora un informe que muestra los hallazgos
y resultados. Sistematiza las acciones de los CETE, asi como la recopilacién de los
informes de las experiencias obtenidas de cada centro educativo y exteriorizadas en
los informes resumen departamentales.

Servicios Educativos: Realiza en coordinacién con la UTRC la socializacion, divul-
gacion y/o capacitacion de los lineamientos de los CETE en las diferentes instancias
descentralizadas.

Enlace de transparencia: Una vez que es capacitado, capacita al equipo departa-
mental, Servicios Educativos Departamentales Direcciones Municipales, Direcciones
de Centros y Gobiernos Estudiantiles. Socializa las funciones y perfil de integrantes
del CETE a todos los actores anteriores.

Direcciones Municipales: Una vez que es capacitadas por el Enlace de Transparen-
cia, capacita al equipo municipal y equipo de directores/as de centros y redes, brin-
da lineamientos, socializa las funciones y perfil de los integrantes del CETE para su
posterior seguimiento y monitoreo de implementacion a cada centro.

Direcciones de Redes educativas y Centros: Una vez capacitado por la Direccion
Municipal, capacita al equipo docente y gobierno estudiantil, socializa las funciones
y perfil de las y los integrantes del CETE para su posterior seguimiento de imple-
mentacién de las acciones en el centro y red educativa. Envia reportes a la direccion
municipal.

Docentes: Apoyan al CETE en las actividades relacionadas dentro de sus funciones.

Gobierno Estudiantil: Es capacitado por la Direccién del Centro Educativo y cumple
con los lineamientos servicios educativos y UTRC.

CETE: Realiza todas las actividades inherentes a su cargo como ser:
» Charlas de Transparencia.

» Foros.
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» Debates.
» Veeduria de murales.

» Motivar a sus companeros y compafieras estudiantes a participar en todas las
actividades referentes a Transparencia y Rendicion de Cuentas.

+ Ninos/as Estudiantes: Participan en las actividades que convoca el CETE.

3. Poblacion meta.

9)
<)

« Directores/as municipales.
- Directores/as de centros.

« Docentes.

 Estudiantes en general.

« Gobiernos Estudiantiles

4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: Socializacion y capacitacion. Servicios Educativos nivel central y UTRC coordi-
nan la forma de brindar los lineamientos para implementacion de los CETE en las dife-
rentes instancias desde la Direccion Departamental hasta el CE (Desarrollado en febrero
y marzo).

Paso 2: Conformacion de CETE. El Director del CE junto con el presidente del Gobierno
Estudiantil en acto publico juramentan a los integrantes del CETE (entre febrero y marzo
después de las capacitaciones).

Paso 3: El CETE realiza las actividades inherentes a su cargo (Desarrollado en los meses
siguientes de la juramentacion).

Paso 4: El CETE presenta informes de sus actividades al gobierno estudiantil. De este
informe el director del centro envia copia a la Direccion Municipal (antes de finalizar el
ano educativo).

5. Documentos de apoyo.

« Guion metodoldgico para eleccién de las y los
miembros del CETE y su coordinador/a.

«  Funciones del CETE.

« Perfil del/la estudiante CETE.

« Manual para embajadores y CETE.
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1. Utilidad del Mecanismo:

Formar un liderazgo genuino desde la coordinacién del Comité Estudiantil de Trans-
parencia y Etica CETE en Institutos de Educacién Media Gubernamentales y No Gu-
bernamentales y asi implementar acciones que mejoren la cultura de transparencia y
ética publica por medio de la participacion activa de las y los educandos aplicando los
mecanismos de Transparencia y Rendicion de Cuentas que competen al centro educa-
tivo u otras iniciativas que surjan de los educando al mismo tiempo que son parte del
Gobierno Estudiantil del centro educativo.

De igual manera el mecanismo genera una competencia sana entre Institutos ya que
se premiara a los mejores Embajadores por la Transparencia a nivel Departamental y
Nacional al cumplir con la implementacién de los mecanismos de transparencia en sus
centros educativos.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

« UTRC: Establece lineamientos con sus respectivos formatos para la implementacién
de los Embajadores por la Transparencia junto con su CETE en centros educativos,
monitorea el cumplimiento y elabora un informe que muestra los hallazgos y re-
sultados. Capacita y socializa el proyecto a cada Enlace de Transparencia Departa-
mental; evalua la postulacion en coordinacion con la DDE y otras instituciones las
acciones de los CETE para elegir al embajador por la transparencia departamental,
asi como la recopilacion de los informes de las experiencias obtenidas de cada Insti-
tuto y presentadas en los informes resumen departamentales. Coordina y evalua los
embajadores finalistas a nivel nacional.

« Servicios Educativos: Realiza en coordinacién con la UTRC la socializacién, divulga-
cién y/o capacitacién de los lineamientos de los Embajadores y CETE en las diferen-
tes instancias descentralizadas.

« Enlace de Transparencia: Capacita al equipo departamental, servicios educativos
departamentales y direcciones municipales.

« Direcciones Municipales: Una vez que es capacitado por el Enlace de Transparen-
cia, capacita al equipo municipal y equipo de Institutos de educacion media, brinda
lineamientos, socializa las funciones y perfil de las y los integrantes del CETE para
su posterior seguimiento y monitoreo de implementacion a cada centro segun los
formatos y rubricas brindadas en los lineamientos generales.

« Direcciones de Institutos: Una vez que es capacitado por la Direccion Municipal,
capacita al equipo de consejeria/orientacion/maestros/as guias/subdireccién y go-
bierno estudiantil, socializa las funciones y perfil de los Embajadores por la Transpa-
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rencia y de las y los integrantes del CETE para su posterior seguimiento y monitoreo
de implementacién de las acciones en el centro. Envia reportes a la direccion muni-
cipal. De igual forma la maxima autoridad educativa del Instituto brinda la confianza
necesaria con el Embajador por la Transparencia y consejeria/orientadores/maes-
tros/as guias/subdireccionque ayudaran a realizar las actividades junto con las y los
educandos en general.

+ Consejeria/orientacion/maestros/as guias/subdireccion: Aconsejan y apoyan el li-
derazgo genuino de Embajadores por la Transparencia y de las y los integrantes del
CETE en las actividades relacionadas.

+ CETE y Embajadores por la Transparencia: Trabajan en conjunto como equipo en
su Instituto para realizar actividades como ser:

» Charlas de Transparencia .
» Foros.

» Debates.

» Veeduria de Murales.

» Motivar a sus companeros y companeras estudiantes a participar en las activida-
des referentes a Transparencia y Rendicion de Cuentas.

+ Jovenes Estudiantes: Participan en actividades que convoca el equipo de CETE y
Embajadores por la Transparencia. h
4‘(21(

3. Poblacion meta.

« Docentes.
+ Estudiantes en general.

« Gobiernos Estudiantiles.

4. ;Qué pasos implica? o

Paso1: Conformaciéon de CETE y nombramiento del Embajador/a. La Direccion del CE
junto con el o la presidente del Gobierno Estudiantil en acto publico juramentan alasy
los integrantes del CETE y al embajador/a por la transparencia (Primeros meses antes de
la fecha de lanzamiento en marzo).

Paso 2: Convocatoria al Premio Nacional Embajadores por la Transparencia. El despacho
ministerial realiza convocatoria y apertura al premio nacional, haciendo saber las bases
del concurso y la periodicidad de este (Entre los meses de marzo a junio).

Paso 3: Embajador/a con el CETE realiza las actividades. Segun el plan de trabajo desa-
rrollado por el CETE (Mes de julio).
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Paso 4: Embajador/a con el CETE recopila y presenta informes de sus actividades a la
Direcciéon Municipal con copia a la direccion del CE (Meses de agosto y septiembre).

Paso 5: Elecciéon del embajador/a por la Transparencia a nivel municipal. Por parte de la
direccion municipal; se conforma un jurado/comité municipal el cual evalua las eviden-
cias para posterior elegir a los embajadores por la transparencia.

Paso 6: Eleccion de Embajadores por la Transparencia a nivel departamental. Se confor-
ma un jurado/comité departamental el cual evalUa las evidencias para posterior elegir
a embajadores por la transparencia; el comité/jurado departamental realiza visitas al
CE para confirmar las evidencias brindadas y tener mejores criterios para seleccionar al
ganador/ay asi posteriormente ser enviadas a la unidad de transparencia a nivel central.
(Pasos 5y 6 mes de septiembre).

Paso 7: Eleccion de Embajadores por la Transparencia a nivel nacional. Se conforma un
jurado/comité a nivel nacional el cual evalda las evidencias para posterior elegir a los
embajadores por la transparencia; el comité/jurado nacional realiza visitas al CE para
confirmar las evidencias brindadas y tener mejores criterios para seleccionar a las y los
ganadores a nivel nacional y asi posterior bridar los premios (Del 01 octubre al 10 no-
viembre).

Paso 8: Evento de Premiacién Embajadores por la Transparencia. UTRC, en coordina-
cion con el despacho ministerial, realizan el evento de premiacién (25 noviembre fecha
maxima).

5. Documentos de apoyo.

+ Guion metodolégico para eleccion de los
miembrosy miembros del CETEy su coordinacion.

« Funciones del CETE.
« Perfil del/la estudiante CETE.
« Perfil del Embajador/a por la Transparencia.

+ Manuales con Transparencia Ganamos Todos y
Todas.

+ Manual para funcionamiento de CETES vy
embajadores de transparencia.
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1. Utilidad del Mecanismo:

Fortalecer a los centros educativos publicos o privados y Redes Educativas para que
sean referentes en sus practicas de transparencia en el pais, asegurando la implemen-
tacion de los mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas y ética publica para la
mejora en la calidad educativa.

2. Responsables de la implementacion y Roles.

« UTRC: Establece lineamientos para el desarrollo de escuelas de transparencia en
centros educativos, monitorea el contenido y elabora un informe que muestra los
hallazgos y resultados. Evaluia los mecanismos de transparencia, asi como la recopi-
lacion de los informes de las experiencias obtenidas de cada centro educativo y brin-
da los resultados segun las ponderaciones establecidas. Recibe las evidencias elec-
trénicas via correo de cada centro educativo, se realizard proceso de muestreo con
el fin de garantizar la veracidad del proceso. Es responsable con el equipo técnico de
extender al centro educativo y en coordinacion con las direcciones departamentales
el certificado de Escuelas de Transparencia; establecerdn un registro para el archivo
de cada centro educativo certificado y que tendrd una vigencia de tres (3) anos.

« Equipo Técnico: Se encuentra conformado por funcionarios de la unidad de Trans-
parencia, por enlace de transparencia, ONG locales, cooperantes, gobiernos locales
quienes comparten la responsabilidad de evaluar, monitorear, brindar seguimiento
y recopilar informes sobre los procesos de Escuelas de Transparencia para la certifi-
cacion de estas.

« Enlaces de Transparencia: Una vez que es capacitado, este capacita al equipo de-
partamental, direcciones municipales, direcciones de redes, direcciones de centros 'y
docentes en los materiales escolares y de transparencia cuando es necesario. Socia-
liza instructivos con lineamientos, establece las muestras para el monitoreo, segui-
miento del proceso de escuelas de transparencia. Implementa recomendaciones de
hallazgos encontrados por la unidad de transparencia.

« Direcciones Municipales: Socializa instrumentos y brinda lineamientos para promo-
ver la cultura de transparencia por medio de las redes y los centros educativos y co-
labora con la comunidad educativa en las auditorias sociales. Brindan seguimiento y
monitoreo a las Escuelas de Transparencia.

« Direcciones de Redes Educativas: Participa en las capacitaciones y capacita a los
docentes de centros integrados, ademas implementa el material de transparencia
con las y los educandos. Brindan seguimiento a las Escuelas de Transparencia.
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« Direcciones de Centros: Son capacitadas de forma constante en todo el material
escolar de transparencia. Colabora con sus alumnos y alumnas en las auditorias so-
ciales. Promueve su centro educativo como escuela de transparencia y apoya a las
y los educandos en el desarrollo de eventos y campafas de transparencia. Socializa
instructivos con lineamientos, monitorea el desarrollo de los mecanismos de trans-
parencia y envia reportes a enlace de transparencia y a la unidad de transparencia
y rendicién de cuentas con copia a la direcciéon departamental, a la direccién mu-
nicipal y a la direccion de redes. Realiza seguimiento a los hallazgos de reportes y
monitoreos. Involucra a la Asociacién de Padres y Madres de Familia, al gobierno
estudiantil, a los Comités Estudiantiles de Transparencia y Etica (CETE) y a organiza-
ciones de la Sociedad Civil en el proceso del desarrollo y monitoreo de escuela de
transparencia en los centros educativos.

« Docentes: Son capacitados de forma constante en el material escolar de transpa-
rencia. Implementa el material escolar de transparencia con nifos, nifas, jovenes,
padres y madres. Apoya a las y los educandos en el desarrollo de los eventos y cam-
panas de transparencia. Reporta el progreso de la implementacién de los materia-
les escolares de transparencia para Padres, Madres y educandos a la direccion del
centro y direccion de red. Realiza reporte del desarrollo de las implementaciones
mediante fichas con apoyo de la direccion del centro.

« Padres y Madres de Familia: Son capacitados en el material de transparencia a tra-
vés de la Escuela para padres e implementa con sus hijos e hijas de forma practica
el aprendizaje obtenido con el material de trasparencia. Apoya a los procesos de
auditoria social.

+ Adolescentes/Jévenes Estudiantes: Participan en capacitaciones y capacitan a sus
propias escuelas en temas de confianza y transparencia, vinculado a educacién ci-
vica. Realizan auditorias sociales en sus escuelas (tercer ciclo). Realizan auditorias
sociales en los municipios (bachillerato). Participar en actividades de transparencia
en las comunidades como ser mapeo de percepcion de transparencia y eventos/
campanas de sensibilizacion.

« Ninos/as Estudiantes: Participan en los procesos de formacion a través del mate-
rial escolar de confianza y transparencia vinculado a educacién civica. Tener la liber-
tad de compartir su opinion sobre la confianza y la transparencia y participar en los
eventos/campanas de sensibilizacion.

3. Poblacion meta. ga

« Directores/as municipales. + Padresy Madres de Familia

+ Direcciones/as de redes. Estudiantes en general

« Directores/as de centros. « Comunidad educativa en general
+ Docentes.
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4. ;Qué pasos implica?

Paso 1: Empoderamiento. Los actores involucrados directamente inscritos, deberan par-
ticipar activamente del 100% de las capacitaciones, entrenamientos y reuniones para la
comprension de las Escuelas de Transparencia y sus mecanismos. (Meses de enero a
marzo).

Paso 2: Aplicar los mecanismos de transparencia. Los CE aplican estrictamente todos
los mecanismos de transparencia, rendiciéon de cuentas, ética publica y demas material
didactico de aplicacién practica y participativa con la comunidad escolar para el forta-
lecimiento de esta cultura. (Meses de abril a julio, el mes de agosto queda para aquellos
centros que por algun motivo no pudieron culminar en Julio).

Paso 3: Monitoreo, evaluacién y resultados. Se conforman equipos técnicos de profesio-
nales externos e internos de la SE, quienes seran responsables de evaluar los mecanis-
mos de transparencia mencionados en la fase 2, asi como la recopilacion de los informes
de las experiencias obtenidas de cada Red Educativa y centro educativo y brindar los
resultados segun las ponderaciones establecidas. (Meses de agosto a octubre).

Paso 4: Certificacion. Una vez evaluados los centros educativos y/o la Red Educativa la
Unidad de Transparencia brindara una certificacién que durard tres anos para examinar
nuevamente. (Meses de octubre a diciembre).

5. Documentos de apoyo.

- Lineamientos generales para ser certificados como
Escuelas de Transparencia.

« Ley de transparencia y codigos de conducta ética.

« Documento sobre Mural de Transparencia actuali-
zado (autoridades).

«  Documento del CETE y Embajadores de transpa-
rencia.

«  Documento bases del concurso de dibujo y orato-
ria.

« Manuales Con Transparencia Ganamos todos y to-
das.

« Documento del PEC en materia de Transparencia.
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« Materiales necesarios para el proceso de Escuelas.
de Transparencia:

a. Aplicacion del material en educacion civica, fo-
mento de la confianza y transparencia.

b. Material de auditoria social que se encuentra en
la Guia Autodidactica con Transparencia Gana-
mos Todos y Todas Embajadoras y Embajadores
de Transparencia.

c. Material para Padres y Madres.

Uso de la aplicaciéon con material didactico para
docentes
e. Usode juego (juego de mesa).

1. Utilidad del mecanismo.

Brindar las facilidades a la ciudadania para permitir la vigilancia, monitoreo, evaluacién
y verificacién a una organizacion su eficacia social y el comportamiento ético en rela-
cion con sus objetivos, y da seguimiento a la gestion publica o privada que trabaja con
fondos publicos o que ofrece servicios a la poblacién, de manera que pueda mejorar
sus resultados sociales y solidarios y dar cuenta de ellos a todas las personas compro-
metidas por su actividad. El proceso de Auditoria Social requiere ser enriquecido con
las experiencias de las organizaciones y/o las personas que se dedican a fortalecer la
transparencia y la rendicién de cuentas.

2. Responsables de la implementacion y roles:

« UTRCYy Enlaces de Transparencia: Promover ejercicios de auditoria social de parte
dela Sociedad Civil organizaday en todas las instancias de participacion comunitaria
y escolar, para garantizar el cumplimiento de las funciones que la ley faculta y obliga
a las y los funcionarios publicos de la Secretaria de Educacién, brinda la formacion
de interés para la ciudadania relacionada con la auditoria social. Sensibiliza y emite
oficios/comunicados para que se aperturen los espacios de acceso a la informacion
que la ciudadania solicita. Brindan seguimiento a los hallazgos y recomendaciones

« Direcciones Municipales, Direcciones de Redes, direcciones de centros: Promue-
ven el ejercicio de auditorias sociales en su jurisdiccion brindan informacién reque-
rida por las y los auditores, brinda seguimiento a los hallazgos y recomendaciones.
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+ Docentes: Apoyan brindando la informacion para la auditoria social dan seguimien-
to a hallazgos y recomendaciones.

« Asociacion de Padres y Madres de Familia (APF): Identifica el drea o sector a au-
ditar, toman iniciativas de desarrollar auditorias sociales y participan en el proceso
practico de la misma, brindan el seguimiento a los hallazgos, promueven un mayor
involucramiento, por ejemplo, de todos los padres y todas las madres de familia, en
toda la gestion que se realiza en el centro educativo.

« CETE: Realizar veeduria a los murales de transparencia o aquellos temas de su in-
terés, desarrollar pequefos ejercicios o un mini proyecto que vincule la auditoria
social con las rendiciones de cuenta del centro educativo o de otras instancias que
consideren convenientes.

« Comisiones Ciudadanas de Transparencia: Son responsables de liderar a nivel de
su respectivo municipio, diferentes actividades de vigilancia social, tales como, con-
vocatoria de participantes, coordinar la logistica, levantamiento de informacion, so-
cializacion de resultados, establecimiento de alianzas con organizaciones locales,
gestion de recursos, entre otras.

3. Poblacion meta.

l

- Directores/as municipales.
. Direcciones/as de Redes Educativas.

- Directores/as de centros educativos.

« Docentes.
\ « Asociaciones de Padres y Madres de Familia (APF) y,
(% \\\\\\ « Comisiones ciudadanas de transparencia.

« Comunidad educativa en general.

4. ;Qué pasos o fases implica?

Paso 1: Promocién la UTRCy Enlaces de Transparencia y Sub Direccion de Servicios Edu-
cativos. Promueven ejercicios de auditoria social de parte de la Sociedad Civil organiza-
day en todas las instancias de participacion comunitaria y escolar haciéndole saber que
estard la disposicion para atender sus preguntas.

Paso 2: Planificacion. La organizacién de la sociedad civil planifica la auditoria social,
estableciendo el objetivo de la auditoria, el tema a auditar, cuando lo haran, quienes
participaran, como obtendran la informacion. En fin, todos aquellos detalles que le ga-
ranticen la ejecucion del ejercicio de auditoria social.

Paso 3: Proceso practico de auditoria social. Acordado el plan se implementa el mismo
realizando el levantamiento de informacion de diferentes maneras encuestas, solicitu-
des de informacién, observacion.
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Paso 4: Elaboracién de informe. Narra el trabajo hecho, lo que se ha encontrado, tanto
las cosas buenas y correctas como las malas e incorrectas, y se presentan recomendacio-
nes para mejorar, estas recomendaciones pueden ser incluso a la misma organizacién
que hace la auditoria o0 0 a los funcionarios publicos responsables del ente auditado.

Paso 5: Socializar hallazgos. Inicialmente al ente auditado es el primero que debe ser
informado del resultado de la auditoria para permitirle hacer aclaraciones, a continua-
cion, se socializa con la comunidad educativa o con el publico relacionado al tema que
se audito.

Paso 6: Brindar seguimiento a los hallazgos. La organizacién que audito se mantiene
vigilante del cumplimiento de las recomendaciones de mejora presentadas para lograr
un cambio positivo.

5. Documentos y herramientas de apoyo.

« Metodologia de auditoria social.

« Leyde transparencia y acceso a la informacion publica.
+ LaLey Fundamental de Educacion.

. Cébdigo de conducta Etica del Servidor Publico.

+ Encuestas, instrumentos de monitoreo, informes.

« Manual para funcionamiento de CETE y embajadores
de transparencia.

« Manual para padres y madres de familia con Transpa-
rencia ganamos todos y todas.
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4.1 Comité de control interno COCOINs#

1. Utilidad del mecanismo.

Asistir a las servidoras y servidores publicos en la prevencion de infracciones y alcanzar,
de conformidad con lo previsto en el articulo 46 de la Ley Organica del Tribunal Superior
de Cuentas, los objetivos siguientes:

« Procurar la efectividad, eficiencia y economia en las operaciones y la calidad en los
servicios.

« Proteger los recursos publicos contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal.

«  Cumplir las leyes, reglamentos y otras normas gubernamentales.

« Elaborar informacién financiera valida y confiable presentada con oportunidad.

El propésito del Control Interno Institucional es establecer acciones por las y los funcio-
narios publicos que garanticen la transparencia y la correcta administracién y uso de
los recursos publicos, con eficiencia, eficacia, economia y equidad de conformidad a la
normativa publica vigente.

2. Responsables de la implementacion y Roles:

« Secretario de Estado en el Despacho: de Educacién Integra el Comité de Control In-
terno Institucional o designa un representante, da seguimiento y acuerpa el trabajo
del comité. Establece lineamientos para el control interno.

+ Direccion Departamental de Educacion: Integra el Comité de Control Interno Ins-
titucional Departamental o designa un representante, da seguimiento y acuerpa el
trabajo del comité. Establece lineamientos para el control interno.

» Direcciones y Unidades y subdirecciones a nivel central y departamental: Aplican
recomendaciones surgidas de la aplicacion de la autoevaluacion del control interno
que realizan anualmente.

/Quienes integran del Comité de Control Interno Institucional (COCOIN)?
« La Maxima Autoridad Ejecutiva de la entidad, o quien éste designe.

- ElolaRepresentante de la Unidad de Planificacién o su equivalente, quien coordina-
ra las actividades del COCOIN.

8. Comité de Control Interno Institucional (COCOIN) éste es nombrado por la Maxima Autoridad de la
Entidad, cuyo objetivo principal es contribuir a la eficaz y eficiente implementacion, mantenimiento y
mejora continua del control interno institucional; siendo para ello una importante instancia de coordina-
cién, asesoramiento, consulta y seguimiento oportuno.
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« Unidad Administrativa de la entidad.

+ Responsable de la Unidad Financiera.

« Responsable de la Unidad de Recursos Humanos.

+ Responsable de la Unidad de Asesoria Legal o su equivalente.
+ Responsable de cada unidad organizacional “clave”.

+ Responsable de la Unidad de Auditoria Interna, quien participara con voz pero sin
voto.

3. Poblacion meta:

+ Direcciones y Técnicos/as de las Unidades Ejecuto-
ras del Nivel Central.

« Direcciones Departamentales de Educacién.

« Técnicos/as de las Direcciones Departamentales de
Educacion.

4, ;Qué pasos o fases implica?

Paso 1: El COCOIN elabora un plan anual de trabajo y el plan de implementacion de
control interno que incluya la aplicacion de recomendaciones surgidas de la autoeva-
luacion de control interno institucional. EL COCOIN debera reunirse, minimamente, de
manera mensual el tltimo dia habil de cada mes y, en forma extraordinaria, cuando él o
la responsable del Comité asi lo decida, o bien sea requerido de manera fundamentada
por alguno de sus integrantes.

Paso 2: COCOIN brinda capacitacion y formacion sobre el control interno institucional y
su importancia al personal de la SE en todos los niveles.

Paso 3: COCOIN aplica la autoevaluacién de control interno de manera participativa con
una muestra del personal de cada dependencia de la SE, y segun instrucciones dadas
por la ONADICI.

Paso 4: El Comité de Control Interno debera elaborar y presentar a la Maxima Autoridad
Ejecutiva de la entidad y a la ONADICI, entre otros, los siguientes informes y documen-
tos:

« Plan Anual de Trabajo.

« Informes semestrales sobre el grado de avance en el cumplimiento del Plan Anual
de Trabajo.

« ElInforme correspondiente a los Talleres de Autoevaluacién del Control Internoy los
Informe Actualizados correspondientes a los mismos, realizados sobre la base de los
Seguimientos al Plan de Implementacion respectivos.
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« ElPlan de Implementacion Institucional, a partir la informacion obtenida de las uni-
dades organizacionales correspondientes.

« Informes Trimestrales en donde se exponga el grado de avance en el cumplimiento
del Plan de Implementacion Institucional.

« Politicas o pautas orientadas al desarrollo y aplicacién de los diferentes elementos y
componentes del control interno.

« Boletin Trimestral de Promocion del Control Interno Institucional.
« Informe sobre la implementacién del Plan de Acciéon establecido por el Comité de
Riesgos.

« Agendas de reuniones en donde se incluya, como minimo: objetivo de la reunion,
temas a cubrir y resultados esperados, tiempo y responsable por tema, informacién
o documentos de lectura previa o para llevar a la reunion, etc.

« Actas de reunién por cada sesion realizada incluyendo, entre otros: temas tratados,
conclusiones o acuerdos arribados, responsables, fechas de cumplimiento y, de co-
rresponder, recomendaciones formuladas.

« Seguimiento al cumplimiento de las decisiones o recomendaciones formuladas en
la ultima reunién y contempladas en el Acta respectiva. Generalmente este punto
deberia ser el primer tema a tratar al inicio de cada reunién del COCOIN.

5. Documentos y herramientas de apoyo

« Guias para la implementacion del control interno
institucional.

» Guia 1 ambiente de control.

» QGuia 2 evaluacién y gestion de riesgo.
» Matriz macro evaluacién de riesgos.

» Matriz micro evaluacion de riesgos.

» Guia 3 actividades de control.

» Guia 4 informacién y comunicacion.

» Guia 5 monitoreo.

« Taller de autoevaluacion del control interno
institucional (taecii).

+  Evaluacién separada del control interno.

« Plan de implementacion del control interno
institucional.
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1. Utilidad del mecanismo.

Describe el marco conceptual, legal, técnico y organizacional que permita realizar un
monitoreo orientado a resultados de la planificacién estratégica institucional y operati-
va de la Secretaria de Educacién.

Establece de manera oficial los lineamientos, actores involucrados, herramientas y eta-
pas que comprende el monitoreo orientado a resultados del nivel central y descentra-
lizado.

Define los vinculos de coordinacion y trabajo entre la estructura de conduccion interna
y externa que genere un eficiente y eficaz monitoreo y evaluacién orientado a resulta-
dos de la planificacion estratégica y operativa de la institucion®.

2. Responsables de la implementacion y Roles:

Secretaria de Finanzas (SEFIN): entrega los techos presupuestarios para que cada
institucion lo distribuya internamente a las diferentes actividades/obra de la Estruc-
tura programatica, asignandolo a los Productos Finales Primarios, Productos Inter-
medios Primarios y No Primarios del POA de los programas de la Secretaria de Edu-
cacion del ano fiscal vigente, para luego ser ingresado el PEI-POA al SIAFI-GES.

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno: Emite los lineamientos a cada
institucién del Estado en la formulacion del Plan Estratégico Institucional, su oficiali-
zacion, también aprueba la cadena de valor de los programas productivos, asi como
el establecimiento de instrumentos de monitoreo y evaluacién para conocer el es-
tado de avance y cumplimiento de los productos programados en el POA'y el PEI.

Unidad de Planeamiento y Evaluacion de la Gestion (UPEG): Emite los lineamien-
tos para la formulacion del Ante Proyecto POA/Presupuesto de cada afio, que da
como resultado el Plan Operativo Anual alineado a las metas y productos del Plan
Estratégico Institucional (PEI), una vez aprobado por el Congreso Nacional, se con-
vierte en el instrumento de gestién, de monitoreo y evaluacion.

La UPEG: En el proceso de monitoreo y evaluacién elabora los instrumentos de mo-
nitoreo y evaluacion y asesora a las diferentes unidades centrales y departamentales
responsables para que elaboren los informes de evaluacién mensual y trimestral, los
que se analizan por parte de los técnicos de la UPEG del nivel central y se ingresa a
la plataforma del SIAFI-GES, posteriormente se elaboran informes de evaluacién que
se remiten a las autoridades para la toma de decisiones.

Nivel Central: Las Unidades ejecutoras del nivel central elaboran informes de eva-
luacion mensual y trimestral en el marco de su planificacién operativa anual, en to-

9. Tomado de la guia de monitoreo de la SE. 2018 y del reglamento de la SE (R-SEDE)
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tal informan 26 unidades que forman parte de los programas, 23 Servicios Técnicos
Pedagdgicos, Programa 24 Fortalecimiento a la Gestion Educativa y el programa 01
Actividades Centrales, la mayor parte de la produccion de estas unidades son inter-
medios no primarios.

« 18 unidades Departamentales de Planificaciéon y Evaluacion (UDPE): Informan
mensualmente y trimestralmente los logros alcanzados en los productos y metas de
los programas productivos: 19 Educacion Prebasica, 20 Educacién Basica, 21 Educa-
cién Media y 22 Educacion Alternativa de Jovenes y Adultos; ademas las actividades
de la Direccién Departamental que se encuentran en el Programa 01 Actividades
Centrales. Hay una produccioén Intermedia Primaria, Produccion Intermedia No Pri-
mario que se evalia mensualmente y al final del afio se evalla la produccién final
primaria que son los promovidos de Prebasica (tercer grado), Basica (Noveno grado)
y los graduados de Educacion Media. @

3. Poblacion meta:

« Direcciones Departamentales de Educacién.
« Unidades ejecutoras del nivel central.
4

4. ;Qué pasos implica?

El Sistema de Monitoreo y Evaluacion de la Gestion por Resultados inicia desde la ela-
boracion del Plan Estratégico Institucional (PEI) en donde se plantean las bases del mo-
nitoreo en cuanto a la definicién de: indicadores, productos, aprovechamientos e hitos,
asi como los responsables de lograr el cumplimiento de cada uno. Luego, el Sistema se
desarrolla en un ciclo de etapas progresivas, que dependen unas de otras para su buen
funcionamiento y que se repiten las veces que sean necesarios hasta lograr el cumpli-
miento exitoso de los resultados directos esperados. Estas etapas son:

iy

Paso 1: Elaboracién del Plan Estratégico Institucional. La planificacion estratégica es el
primer paso al generar los insumos necesarios para que el sistema de monitoreo y eva-
luacion de resultados funcione de manera eficiente y responda a las necesidades de los
directivos para el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.

Paso 2: Definicion de productos, aprovechamientos e indicadores. Inmediatamente fi-
nalizada la planificacién estratégica, en donde se han definido y establecido las cade-
nas de resultados con los Directores, Subdirectores y Jefes de Unidades Ejecutoras, se
requiere definir conceptualmente el alcance y la forma de verificar el cumplimiento de
todos los elementos de la cadena que se estaran monitoreando. Esto se realiza a través
de fichas disenadas especificamente para tal fin y que forman parte de las herramientas
de funcionamiento del Sistema (Seccion 2).

Paso 3: Monitoreo del POA y del PEI. Este es un espacio de reflexién y observacion de

—_— O,

D
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los avances en el POA, productos y aprovechamientos definidos en la Planificacién Es-
tratégica. En el caso de los productos y aprovechamientos, se realiza en funcién de la
definicion hecha mediante las fichas respectivas. Este paso no necesariamente se refiere
al monitoreo de todos estos elementos en un solo momento, sino que pueden ser en
distintos espacios y lugares, pero siempre en estrecha vinculaciéon de forma que, por
ejemplo, una buena ejecucion del POA esta directamente relacionado con los avances
de un producto del PEl y éste sienta las bases para lograr los aprovechamientos.

Paso 4: Monitoreo de Indicadores y Resultados Directos. Es un espacio de reflexién y
observacién del alcance de los indicadores y resultados directos de la Planificacion Es-
tratégica Institucional con los actores responsables de su cumplimiento. La forma de
medicion de los indicadores se toma de las fichas elaboradas para tal efecto.

Paso 5: Evaluacién de cumplimiento del PEI. Es un proceso de medicién de los logros de
toda la Planificacion Estratégica para un periodo de tiempo especifico, de forma que se
pueda obtener informacién pertinente para la toma de decisiones estratégicas que per-
mitan, de ser necesario, modificar la planificacion a fin de lograr los resultados propues-
tos. Cada dependencia elabora sus informes de monitoreo mensual, trimestral y anual,
compilando la informacién pertinente y relevante para la mejora y toma de decisiones.
Ademas, elaboran Informes de ejecucidn fisica y financiera; mensual y trimestral.

Paso 6: UPEG y UPE, elaboracién Memoria Anual de Labores y la difunden por diferentes
medios para toda la poblacién.

5. Documentos y herramientas de apoyo.

« Lineamiento de formulacion del Ante Proyecto
POA Presupuesto (SEFIN).

+ Plan Estratégico Institucional (PEI).

+ Plan Estratégico del Sector Educacion (PESE).
« POA departamental y nivel central.
« Matrizde Evaluacion de Productos y Metas del POA.

« Reportes del Sistema de Administracién de Centros
Educativos (SACE).

« Informes de Evaluacion Departamental y Central.
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