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PRESENTACION

El Modelo de Supervisién Educativa de Honduras, brinda las definiciones, enfoques, funciones,
procesos y lineamientos para llevar a cabo las dos funciones de la supervision establecidas segun la
Ley Fundamental de Educacién (LFE): acompanar la tarea pedagogica del docente en el aula y dar
seguimiento administrativo a los Recursos del Sistema Nacional de Educacidn.

El modelo se estructura bajo una légica de procesos: estratégicos, pedagdgicos y de soporte o
administrativos. Asimismo, establece los roles que compete a los diversos actores involucrados, en
una légica de gestidn descentralizada. En tal sentido, identifica y establece las competencias de cada
area y unidad, en el nivel central y descentralizado de la Secretaria de Educacion. Se sustenta en el
marco normativo vigente, vale decir, la Ley Fundamental de Educacién y sus reglamentos; asi como
en una exhaustiva revisidon de experiencias internacionales.

En consecuencia, la apuesta central del Modelo de Supervision Educativa, es propiciar las
condiciones necesarias que deben generarse en cada Centro Educativo, que garanticen el ejercicio
del derecho a una educacién de calidad para cada educando de Honduras.

Con base a lo anterior, el foco de la supervisiéon y el acompafiamiento pedagdgico es el Centro
Educativo y el ordenamiento de los procesos claves que deben ocurrir para la entrega de servicios
educativos de calidad; esto es coherente con el modelo de gestidn educativa y el enfoque de Gestidn
para resultados con valor publico.

Este modelo ha sido elaborado mediante un proceso de construccién participativa con actores
claves de la Secretaria de Educacion del nivel central y descentralizado, integrados en una comision
coordinada por la Unidad Nacional de Supervision Educativa. Conformaron esta comision,
representantes de la Direccién General de Curriculo y Evaluacién (DGCE) y sus subdirecciones del
nivel de prebdsica, basica y media; Programa Hondurefio de Educacién Comunitaria (PROHECO),
Direccion General de Desarrollo Profesional (DGDP), Unidad Departamental de Supervisiéon de
Francisco Morazan, Unidad de Desarrollo Organizacional (UDO), Unidad de Coordinacidon con
Instituciones Educativas no Gubernamentales (UCIENG). Se realizaron talleres participativos de
anadlisis para generar los insumos pertinentes, con la participacién de personal técnico de las
direcciones departamentales de educacion, directores y directoras municipales de educacién, de
centros educativos del nivel de educacion prebdasica, basica y media; y coordinadores/as
departamentales de supervision. Adicionalmente, la propuesta basica fue revisada técnicamente,
por algunas direcciones claves vinculadas a la supervision.

El Modelo de Supervision Educativa se estructura en cinco aspectos: (1) marco politico e
institucional, (2) antecedentes de la supervisién educativa, 3) la experiencia internacional, (4) el
Modelo de Supervisién Educativa: enfoque, finalidad, funciones, el Centro Educativo, organizacion
y funcionamiento, perfiles de puestos requeridos; y (5) orientaciones para la implementacién del
mismo.
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1.1. MARCO POLITICO E INSTITUCIONAL
1.1. Modernizacion y descentralizacion como politica de Estado

A lo largo de los ultimos afios, Honduras viene realizando serios esfuerzos destinados a mejorar su
situacion social, politica y econdmica; que le permita superar las brechas y la grave crisis sufrida en
todos los dmbitos del desarrollo; y estar preparados para enfrentar los retos de la competitividad
en el contexto de la globalizacién. Para ello, es clave contar con un Estado moderno, que garantice
el orden democrdtico, la plena vigencia de los derechos humanos y la seguridad ciudadana.

En linea con esta visidn de pais, la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno (SCGG), elabora
el Plan Estratégico Institucional (SCGG, 2017), bajo un modelo/enfoque de gestidn por resultados.
La gestion por resultados (GpR) es un componente central en el modelo de gestion publica y
demanda que las organizaciones publicas optimicen sus procesos identificando su aporte especifico
en la creacion de valor publico, asegurando eficiencia y eficacia en su desempeiio, la consecucion
de los objetivos de gobierno y la mejora continua de sus instituciones.

En base al Acuerdo Ejecutivo No. 1358-SE-2014 de la LFE (Art. 102) “se entiende por gestién con
base en los resultados, una forma de administracidon a través de la cual el Sistema Nacional de
Educacion asegura que todos sus procesos, productos y servicios contribuyan a realizar sus
propésitos. Depende de la definicidn clara de las responsabilidades de los resultados y exige un
seguimiento, autoevaluacién y documentacién sistemdtica de los progresos”. Para alcanzar los
resultados, se definen productos, procesos e insumos en una légica de relacién causal; a esta
secuencia se denomina cadena de valor.

1.2 Modernizacion y descentralizacion de la gestion educativa

La gestidon del Sistema Nacional de Educacién es descentralizada, simplificada, flexible y participativa (LFE,
Art.48). Con la descentralizacion se busca mejorar la capacidad y oportunidad de respuesta delEstado, llevando
la toma de decisiones al punto mas cercano de entrega del servicio; se transfiere responsabilidades, autoridad
(poder de decisidén) y recursos hacia los niveles descentralizados: “la transferencia de competencias,
atribuciones, funciones, responsabilidades y recursos, desde el gobierno central hacia los niveles
descentralizados” (Acuerdo Ejecutivo 1358-SE-2014, pag. A.11, Art. 85). En este marco:

e LaSecretaria de Educacion, nivel central, ejecutara solamente las funciones macro normadoras, entre
otras: aplicacion de la Ley Fundamental de Educacion y sus reglamentos,planeacidn, presupuestacion,
supervision y control, desarrollo curricular, funcionamiento de las estructuras, disefio y aplicacion de
herramientas administrativas y técnico pedagdgicas que propicien la operativizacién de las politicas
educativas.

® Asimismo, la Secretaria de Educacion delegara a las direcciones departamentales de educacion
(DDE) y estas a las direcciones municipales (DMu) y distritales de educacion (DDi)y a los centros
educativos, la responsabilidad y la autoridad para desarrollar el proceso gradual, progresivo y
ordenado, que permita alcanzar el logro de los objetivos y metas del sector educacion. Las
direcciones departamentales “son responsables en el departamento de la aplicacion de la
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politica educativa nacional...” (Acuerdo Ejecutivo 1358-SE-2014, pag.A.11, Art. 88)

e El Centro Educativo es la primera y principal instancia de gestién. Es responsable de la
gestidn pedagdgica, institucional y administrativa (Reglamento LFE, Art. 93 y 94); gestiona
los aspectos administrativos y presupuestales en base a las necesidades del centro (LFE,
2012, pag. A.10, Art. 45).

La transferencia de competencias del nivel central al nivel descentralizado, se realizard en forma
gradual, sistematica y ordenada, involucrando a las instancias de participacién comunitaria, de
acuerdo a las competencias que la ley les asigna.

fEn sintesis, resulta importante destacar que se esta atendiendo uno de los desafios del proceso de\
modernizacidn del Estado: generar mecanismos confiables de seguimiento y rendicién de cuentas
de sus politicas publicas. Al hacerlo, se contribuye a mejorar la capacidad del Estado para atender
con servicios a la poblacion. Es también consistente con un enfoque de resultados porque la
informacién que sera posible registrar a través del sistema de supervision educativa, contribuye a

Kla toma de decisiones para mejorar la entrega del servicio educativo. /

1.3 El contexto educativo hondureino

El Sistema Nacional de Educacién se inscribe en un
contexto de condicidn de pobreza que limita el proceso de
ensefanza-aprendizaje para el logro del desarrollo integral
de la nifiez y juventud y su desenvolvimiento pleno y digho
para la vida adulta.

Esto afecta a la educacidon en muchos sentidos, y uno es, el
insuficiente presupuesto asignado, con un escaso margen
para inversiones de capital; ello, en interaccién con otros
factores (politicos, administrativos y técnicos referidos a
capacidades y herramientas, etc.), limita las condiciones
en las que operan los centros educativos urbanos y rurales
del pais, empobreciendo la entrega de un servicio
educativo de calidad. Se trata de una problematica
permanente que demanda de soluciones efectivas vy
oportunas, a fin de garantizar una oferta educativa de
calidad que responda a las demandas y necesidades de la
sociedad hondurefa.

Segun informe de la CEPAL (2015),
Honduras es uno de los paises mas
pobres de América Latina con un
indice de pobreza del 67.4%.
Respecto a la inversién en educacion,
en el 2013, los paises de la region
dedicaban en promedio 4,9% del PIB
a la educacién, mientras que la
proporcién en Honduras en ese afio
alcanzaba al 5,7% del PIB. Es notable
el descenso, comparado con el 7,3%
del PIB alcanzado en 2010.

Asi también, el 90% del gasto publico
en educacion a nivel de prebasica,
basica, media y educacién superior
no universitaria a lo largo del periodo
2000-2015 fue destinado a gastos
corrientes.

1 Diagndstico Plan Estratégico del Sector Educacion 2018-2030, Honduras 2017
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Esta problematica se expresa mediante los indicadores criticos en educacion, que, en materia de
cobertura, revelan un alto porcentaje de la poblacién en edad (de todos los niveles) que esta fuera
del sistema educativo; siendo mayor en el drea rural que en el drea urbana. Segun el INE? 2016, la
cobertura a nivel nacional es de 59.8% en la poblacién de 3 a 5 afios, de 93.0% en la poblacién de 6
a 11 aios, de 52.1% en la poblacidn de 12 a 14 aiios, y para la poblacién de 15 a 17 afios la cobertura
es de 31.7%; lo cual indica que solo la tercera parte de estos jovenes estd asistiendo a un centro de
ensefianza, con una mayor cobertura para las mujeres de 57.1% frente al 47.0% de los hombres.
Seglin SACE3, para el afio 2015, se registra una matricula de 2,021,262 educandos, de los cuales el
85% es atendido en 21,761 centros educativos de administracién gubernamental, mientras el 15%
restante es atendido en 2,074 centros educativos no gubernamentales.

En términos de la eficiencia del Sistema Nacional de Educacién, se registran significativas tasas de
desercidn escolar, con mayor acentuacién en las zonas rurales; Segun SACE en el afio 2015, en el
nivel de educacion prebasica la desercién fue de 0.83%, en el nivel de educacidn basica de 2.48% vy
en el nivel de educacion media es de 3.20. De igual manera, prevalecen altas tasas de bajo
rendimiento académico de educandos, el 3.7% a nivel nacional, con mayor reprobacidn en el tercer
ciclo de educacion basica (7.2 a 9.2 grado), con 10.59% de jévenes. Los resultados de las pruebas de
rendimiento académico en espafol y matematicas, aplicadas de manera consecutiva desde el 2012,
cada fin de afo escolar, por la Secretaria de Educacion y el Proyecto Midiendo el Desempeiio
Educativo en Honduras (MIDEH), también revelan un nivel de desempefio estudiantil “debe
mejorar”, el cual para el 2015 fue de 280 puntos®.

La situacion critica del sector educativo instalada por décadas, asi como los acuerdos internacionales
orientados a mejoras en la educacion, ha llevado al pais a implementar reformas educativas, entre
estas, los esfuerzos de desconcentracion de la gestion educativa y las reformas curriculares.

En el 2012, en respuesta a la falta de una normativa acorde a las condiciones internas y externas del
momento, en sustitucion de la Ley Organica de Educacion de 1966 se crea la Ley Fundamental de
Educacién (LFE, Decreto 262-2011), y posteriormente, sus 22 reglamentos, los cuales fueron
publicados en septiembre del 2014, a excepcidén del reglamento de supervision educativa y
acompafiamiento pedagdgico que no se ha elaborado. De igual manera, el Plan Estratégico Sectorial
de Educacion (PESE 2018-2030), plantea el desafio de asegurar la supervisiéon y el acompafiamiento
pedagdgico en los centros educativos del pais, con el objetivo de lograr la implementacion
sostenible de la mejora.

1.4.El valor estratégico de la supervision educativa en el PESE 2018-2019

Los desafios que enfrenta la educacion nacional, sefialados arriba, suponen la toma de decisiones
orientadas a la transformacion radical del sistema educativo. En este sentido, el Plan Estratégico
Sectorial de Educacion (PESE 2018-2030), focaliza tres areas estratégicas de actuacion:

1. Acceso inclusivo al sistema educativo;
2. Aseguramiento de aprendizajes de calidad para todos y todas;
3. Institucionalidad, descentralizacidon y democratizacion.

Instituto Nacional de Estadistica

Sistema de Administracién de Centros Educativos
4 En escala de puntuacidn estandarizada Scale Score, entre 100 y 500 puntos.
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El drea estratégica 2 identifica a |la politica curricular, el desarrollo profesional docente, los

sistemas de supervisidon y apoyo de centros, asi como la evaluacion integral de la calidad

educativa, como los componentes necesarios de una politica sostenible de aseguramiento
de aprendizajes de calidad para todos.

Destaca el rol de la supervisiéon educativa como proceso clave para orientar, a través de la
Direccién Municipal de Educacion (DMu), a las y los Directores de centros educativos en la
induccidn, desarrollo y evaluacidon de Ciclos de Mejora, asi como en el aseguramiento de la
supervisiéon educativa y el acompafiamiento pedagégico en la gestidn escolar.

1.5 El modelo educativo de Honduras

El modelo educativo de Honduras se enmarca en la propuesta de transformaciéon de la educacion,
presentada por el Foro Nacional de Convergencia (FONAC, 2000), la cual es resultado de un esfuerzo
participativo de la sociedad hondurefia, y marca el inicio del proceso de la reforma educativa en
Honduras con la implementacién de la propuesta curricular del Diseifio Curricular Nacional Basico,
estructurado en los niveles de prebdsica (DCNPB), basica (DCNEB) y media (DCNEM), el que legitima
en la Ley Fundamental de Educacion.

Segun la normativa vigente, el modelo educativo actual instituye:

e La formacién integral de la poblacion hondurefia como una forma de satisfacer las
demandas de una sociedad que exige recursos humanos aptos para incorporarse a un
mundo globalizado y altamente competitivo (Secretaria de Educacién. Direccién General
de Curriculo, 2003, pag. 4).

e El acceso atodas las personas a una educacidn integral de calidad. El Estado esta obligado
a garantizar a todas las personas, al menos 1 afio de educacién prebdsica, hasta culminar
el nivel de educacién media, sea que estén en edad escolar o no (LFE, Art. 3, 8, 9).

e Entérminos de la calidad, el “logro de aprendizajes relevantes y pertinentes en los ambitos
del conocimiento, valores, précticas sociales y requerimientos del mundo del trabajo... (y)
es resultado del mejoramiento de los factores que intervienen en la educacién vy
comprenden el servicio educativo, las condiciones y maneras de aprender de los educandos
y las oportunidades para el logro de los objetivos pretendidos”.

e Encuanto ala equidad, “asegurar la igualdad de oportunidades... sin discriminacion alguna
y atender las necesidades educativas especiales, diversidad cultural, lingiiistica, social e
individual...” (LFE, Art. 13).

De esta manera, el modelo educativo tiene como centro el aprendizaje del educando, al que se le
debe atencidon permanente, brindandole un rol protagénico en el proceso de apropiacion y
construccion del conocimiento. Esto se encuentra plasmado en el Curriculo Nacional Basico (CNB)
donde se define “el conjunto de competencias, objetivos, contenidos, criterios metodoldgicos y de
evaluacidn de aprendizajes que los educandos deben alcanzar en un determinado nivel educativo.”
(LFE, Art. 58 y 59). Las herramientas de implementacion del CNB son: los estandares educativos, las
programaciones curriculares, pruebas formativas, textos, entre otros. Los responsables de su
cumplimiento son las autoridades departamentales, municipales, distritales, personal directivo y
docente de centros educativos.
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La operacionalidad del modelo de supervisidn educativa se concretiza mediante el Sistema Nacional
de Educacion estructurado en sus tres (3) componentes que son interdependientes: la educacion
formal, la educacion no formal, y la educacidn informal, ofrecen opciones formativas diferentes,

pero complementarias acorde con los principios de equidad, calidad, pertinencia y eficiencia. Su
implementacion fortalece el Sistema Nacional de Supervisién Educativa de Honduras (SINASEH).

e La educacion formal se organiza en cuatro niveles educativos (LFE, Articulo 20): prebasica,
basica, media y superior, cuya estructura se muestra en la tabla siguiente:

Tabla 1 Estructura de la educacion formal

Nivel educativo Descripcion
I Ciclo Il Ciclo
0 a 3 afios de edad 3 a 6 afios de edad
Educacion prebasica Duracién: 3 afos Duracidn: 3 afios
No obligatorio Sélo ultimo afio obligatorio
| Ciclo Il Ciclo Il Ciclo
Educacion basica 6 a 9 afios de edad 9 a 12 afios de edad 12 a 15 afios de edad
Duracién: 3 afios Duracién: 3 afios Duracién: 3 afios
Modalidades
Bachillerato en Ciencias y Bachillerato Técnico Profesional
Educacion media Humanidades
15a 17 afios de edad 15 a 18 afios de edad
Duracién: 2 afios Duracién: 3 afios
Educacion Superior Regulada por su propio marco normativo

e La educacién no formal se desarrolla en contextos flexibles y diversificados. Comprende la
educacion inicial, la formacion técnico profesional, la educacién vocacional y la educacién
para la satisfaccion de necesidades basicas (LFE, 2012, Art. 25y 26).

Las modalidades educativas hacen referencia a opciones organizativas y curriculares, de caracter
permanente o temporal, para responder a requerimientos especificos de formacién de grupos
poblacionales con necesidades especificas (LFE, 2012, Art. 27). Atienden a criterios de equidad e
inclusion, condiciones del modelo educativo hondureiio.

e La educacion informal es todo conocimiento libre y espontdaneamente adquirido,
proveniente de la familia, personas, entidades, medios masivos de comunicacién, medios
impresos, tradiciones, costumbres, y comportamientos sociales y otros.

De esta manera, el perfilidéneo del ciudadano y ciudadana es el punto central del modelo educativo
y, por tanto, el Curriculo Nacional Basico es el referente para todos los niveles educativos con sus
respectivos planes y programas especificos dentro del mismo marco que establece la normativa.

Cabe precisar que el modelo educativo involucra también los procesos de supervisidon educativa,
evaluacidn, acreditacion y certificacion de la calidad educativa (LFE, titulo 1V).
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2. ANTECEDENTES DE LA SUPERVISION EDUCATIVA

La supervision educativa en Honduras ha evolucionado a la par del mismo sistema educativo, cuyos
cambios han sido lentos.

Se inicid en el afio de 1953, bajo la dependencia de la Direccién General de Educacion Media,
realizada por maestros de Educacidn Primaria con experiencia en el nivel de Educacién Media como
fiscalizadores del cumplimiento de los objetivos de la educacién nacional. En 1958, se organizo la
Seccidn de Supervisidn, para atender directamente los centros educativos a nivel nacional.

Con la sancién de la Ley Organica de Educacién mediante Decreto No. 79 de 14 de noviembre de
1966; El Capitulo IV expresa que “la supervisién se organizara de manera que pueda extender su
accion a todos los centros de ensefanza y servicios del ramo de la Republica y deberd integrarse en
todos sus niveles con el fin de contribuir a la unidad del sistema escolar de la nacidon”. Es asi que se
organiza la supervision en el Nivel de Educacién Primaria estableciendo una estructura conformada
por el equipo técnico del nivel central, los supervisores departamentales, y los supervisores
auxiliares. En el Nivel de Educacién Media se constituyd un equipo técnico de cobertura nacional;
que funciond en un sistema educativo con poca cobertura, de corte burocratico, vertical y
eminentemente centralizado.

Las subsiguientes reformas al sistema (1972, 1984, 1987, 1991, 1994) estuvieron marcadas por
“incoherencias histdricas” que planteaban la democratizacién del sistema, y al mismo tiempo
permitian practicas “pedagdgicas” autoritarias de supervisores y de otros actores educativos.

En 1996 y en el marco de la Modernizacion del Estado, se crean las 18 direcciones departamentales
y distritales de educacidn, dando comienzo a un proceso de desconcentracidn y reestructuracion
burocratica, y con ello, se configura una supervisién también desconcentrada, trayendo como
consecuencia la supresién del cuerpo de supervisores.

No obstante, muy a pesar de los cambios en la gestidon educativa, persistieron los problemas en el
Sistema Nacional de Educacién en términos de sus indicadores esenciales como calidad, eficiencia
y acceso. Con el objetivo de contribuir a la solucidn de los mismos, la Secretaria de Educacidn, a
través del Acuerdo Ministerial No. 1117- SE-06, crea la Unidad de Supervisidon y Acompafiamiento
Docente, con la finalidad de reinstalar los servicios de supervision. Esta Unidad se conformé con un
equipo minimo a nivel central y 18 unidades departamentales de supervision; las que a su vez se
apoyan en las direcciones distritales de educacion.

Posteriormente, en el 2007, se reforma la supervision con la implementacidn del Sistema Nacional
de Supervisién Educativa y Acompanamiento Docente, brindando mayor atencidon al asesoramiento
pedagdgico en cuanto a inclusién, equidad e igualdad; es decir, atender procesos pedagodgicos que
promueven el desarrollo integral de los educandos de Honduras.

A partir de un analisis participativo sobre el funcionamiento del modelo de supervisidén educativa
anterior, se identificaron limitaciones que no permitian responder a las demandas del contexto
educativo actual, asi como a aquellos desafios propios del modelo educativo y del contexto de pais.
Entre estas limitaciones se sefialan las siguientes:
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Desarticulacién entre las unidades que
intervienen en el proceso de supervision,
al interior de la Secretaria de Educacion
nivel central y de las direcciones
departamentales de educacion,
generando duplicidades, contradicciones y
vacios.

Movilidad del personal de supervisiéon en
el cargo, en todos los niveles; sumado a la
falta de un perfil definido que posibilite
una seleccion de personal técnico idéneo.
Desconcentracién antes que
descentralizacién, funciones %
presupuesto insuficientes en el nivel
central y departamental, y manejados de
manera centralizada.

Escasa orientacion técnica y de
lineamientos, de parte de la Secretaria de
Educacion, hacia las unidades
desconcentradas.

3. LA EXPERIENCIA INTERNACIONAL

3.1 Conceptos, enfoques y tensiones

Diversidad de instrumentos de supervision
educativa en los niveles desconcentrados,
sin articulacion con el sistema de
informacion, limitando la visidn unificada de
la supervision educativa.

La informacién que se registra no fluye y por
lo tanto no impacta en la toma de
decisiones, en ninguno de los niveles de
gestion.

Falta de actualizacién del personal
desempeiiando las funciones de supervision
y acompafiamiento pedagogico.

Falta de un marco normativo operativo de la
supervisién y acompafamiento pedagdgico.

Como parte de la construccion del presente modelo, se hizo una revisidn y andlisis comparativo de
los sistemas de supervisién. Esta revisidon resume dos tipos de funciones y formas de conceptualizar
la supervision:

Una forma de entenderla es asociada a acciones destinadas a verificar si se cumple —y cémo-
con las politicas u orientaciones establecidas desde un nivel rector. Esta forma de entender
la supervisidn se ejerce desde una instancia externa al Centro Educativo, pudiendo provenir
del ambito o nivel local, regional o nacional de gestién, la que realiza visitas regulares a la

escuela.

Otra forma de entender la supervisidn es como asesoria y apoyo a docentes y directivos de
los centros educativos; puede ser ejercida de manera externa, pero también interna,cuando
estd a cargo del personal directivo hacia el personal docente, centrada en los procesos

pedagdgicos.

Un problema en comun, que comparten los paises, es la débil fundamentacién tedrica y
metodolégica con que operan muchos de estos sistemas de supervisién. Da cuenta de ello la
desarticulacion entre sus diversas dimensiones o funciones basicas -control, evaluacion, asesoria-y
el que no se valore y reconozca como parte de un proceso mayor en el que se debiera enmarcar,
como es el de la formacidon docente permanente (Tamayo Pupo & Sandd, 2011). Se infiere la

importancia de tener claridad en la conceptualizacidn de la supervisidon educativa con la finalidad de
tomar decisiones. A partir de este analisis se pueden sefialar algunas definiciones de supervisién:

Se refiere al despliegue de un conjunto de acciones diversas tales como: asesoria,
acompafiamiento, control, y evaluacién. Destacan dos dimensiones importantes en este
proceso: una es la de verificacion al cumplimiento, tiene un caracter de control y busca
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e  garantizar que ciertas condiciones consideradas valiosas, ocurran. La otra dimensién es de
soporte, apoyo a los procesos.

e Supone, en todos los casos, la realizacidn de acciones de seguimiento y el registro de
informacidn sobre aspectos diversos —de cumplimiento de metas como de desarrollo de
procesos, de naturaleza pedagdgica y administrativa. Este registro de informacién se hace
a través de procedimientos y técnicas variadas, mas o menos estructuradas.

e El uso de la informacién registrada es variable: formalmente se espera que contribuya a
tomar decisiones y acciones de mejora en uno o mds aspectos del funcionamiento del
sistema educativo y en algunos niveles de gestidn. Sin embargo, en los hechos es escaso el
impacto de la informacidn en las decisiones y, menos aln, en acciones concretas; debido
principalmente a problemas de gestién, pero también a no tener suficientemente claro para
qué se registra la informacion.

e El foco principal de la supervision es el Centro Educativo. Predomina la supervision
educativa centrada en el control y circunscripta a la visita como la forma organizativa de su
realizacion, minimizdndose en ocasiones su eficacia para la mejora de los procesos
educativos.

No se cuenta con un referente de caracter tedrico y metodoldgico, de naturaleza sistémica, que
modele la direcciéon de la supervisidon educativa. Ver el Anexo 1.

En paises donde hay débil institucionalidad y con muchos centros educativos, con frecuencia se
presentan situaciones de vulnerabilidad que derivan en incumplimiento; frente a lo cual,
predominan las acciones de control y de cardcter administrativo, por encima de las acciones de
pedagdgicas o de soporte. Esto suele ser causa de resistencias y criticas de parte de docentes, por
lo que se advierte sobre los riesgos de concentrar en un mismo actor diferentes tipos de funciones
(claramente se alerta sobre la “fusién” de la supervisidn-control y la supervisién-soporte)®.

Asimismo, la necesidad de atender lo particular de cada Centro Educativo, puede quedar disminuida
ante la tendencia o necesidad de mantener el control, en respuesta a las necesidades del sistema
educativo, lo que ocurre especialmente en contextos de gestién mas centralizados.

Estos aspectos representan opciones que cada pais toma segun sus necesidades, lo cual es
importante de reflexionar para delimitar el alcance de la supervisidon que se busca imprimir en el
marco del modelo de supervisién educativa de Honduras.

En sintesis, se trata de tener claridad con respecto a:

a) El tipo de funcidn: de control / evaluacién, de soporte / asesoria, de articulacién y de
monitoreo.

b) El campo de aplicacién: de lo pedagdgico a lo administrativo.

c) Elfoco de la accién: el docente y/o director o la institucion como un todo.

d) El enfoque o aproximacién: estandarizado (siguiendo protocolos “estrictos”) o
diversificados para responder a necesidades especificas (“hechos a medida”).

5 Si se busca fortalecer la autonomia, es mds necesario el soporte; mientras que a mayor control —sdlo o
predominantemente- se restringe la flexibilidad y desalienta la innovacion
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lustracion 1: Tipos de funciones de la supervision

() Apoyo a direciores, directoras y docentes en la implementacién
de politicas y normas, principalmente pedagdgicas pero
SDpOrte % también administrativas.

. O Desde orientaciones generales hasta procesos de asesoria
QSEesS0ra personal. Algunas modalidades son: tutoria individual, clases
demostrativas, programas de formacién en servicio, procesos
de induccién, estimulo a procesos de aprendizaje entre pares.

() Acciones destinadas a vincular las escuelas entre si y a las
escuelas con las instancias de gestion donde se toman
decisiones y se establecen las normas y regulaciones.

(O En el primer caso, para expandir buenas practficas y el Articulacion
intercambio de experiencias. En el segundo caso, para informar
y retroalimentar a las instancias de gestién nacional /regional /
local sobre las implicancias de sus decisiones en las escuelas.

() Acciones destindas a verificar el cumplimiento de regulaciones
de caracter nacional. Incluye (también) el levantamiento de
informacién para reportar los efectos de las decisiones.

() Su propdsito es asegurar que el servicio educativo que se
ofrece en todas partes sea el mismo (igual estandar de calidad).

() Lo administrativo suele adquirir mayor peso, en detrimento del

soporte pedagdgico.

Control y

evaluacion

Fuente: Elaboracion propia a parir de informacion de estudio UNESCO sobre roles y funciones de los
supervisores (2007).

3.2 Revision de experiencias especificas

De acuerdo a la literatura revisada, un rasgo en comun que comparten paises como Colombia, Costa
Rica, Chile, Espafia, Peru, México y Honduras, con respecto a la finalidad de la supervision es que lo

que se busca como resultado final, la calidad de los servicios educativos para mejorar los
indicadores. Es decir, la informacién generada como resultado de las acciones de supervision, es un
insumo para tomar decisiones orientadas a solucionar los problemas detectados.

En términos de las funciones de la supervision, estas responden a lo administrativo y pedagdgico,
en algunos casos, también incluye aspectos de gestidn presupuestal, modificAndose segun el pais.

En Chile (2002), la supervision es vista desde su rol técnico-pedagdgico, de la inspeccién y el control
de los aspectos administrativos y financieros. Por lo general, la inspeccién es mas responsabilidad
de funcionarios del Ministerio de Educacidn, es decir, se ejerce desde el nivel nacional; mientras que
la funcion de apoyo pedagodgico se reserva para el nivel mas cercano a la escuela (provincial).
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En el caso de Perd y Colombia, las funciones de supervisién educativa se materializan
especificamente en el proceso de acompafiamiento pedagdgico que implica ayudar al docente, tales
como: programacion curricular, evaluacién de aprendizajes, entre otros. Ambos distinguen con
mucho mayor énfasis la labor del acompafiamiento, considerada, ademds, como estrategia de
formacidn en servicio; lo que tiene consecuencias en términos de organizacion y del perfil de quien
puede asumir esta tarea, asi como el protocolo de accidén, como se sefiala mas adelante.

La ventaja de esta divisidon de funciones es que la supervision técnico-pedagdgica pueda dedicarse
de manera especifica al apoyo y facilitacion de los procesos educativos. Estas se dificultan por las
tareas administrativas, que destinan un mayor porcentaje de tiempo a las acciones de verificacién,
estrechando el margen de tiempo disponible para brindar la asesoria que es lo esencial de la labor
del acompafiante.

De lo revisado, en todos los casos, la supervisién supone la realizacién de acciones de seguimiento
y el registro de informacion sobre aspectos diversos —de cumplimiento de metas como de desarrollo
de procesos. Este registro de informacion se hace a través de procedimientos y técnicas variadas,
mas o menos estructuradas.

Para el comun de paises, el foco de la supervisidon son los centros educativos y, dentro de estos,
existen diferentes ejes para el mejoramiento institucional, como el acompafiamiento a docentes y
el trabajo de supervision propiamente dicho.

En términos de organizacidn, se identifica que paises como Colombia, Costa Rica y Chile, quienes,
de manera similar a Honduras, cuentan con una estructura descentralizada en instancias o niveles
de supervision (nacional, regional/departamental, y provincial/municipal). Cada instancia delimita
los roles e injerencias, donde el nivel nacional cumple un rol rector y el nivel regional se encarga del
disefio e implementacién de las estrategias y planes de supervision (en similitud con Colombia, Costa
Rica y Chile), siendo el nivel provincial el que actla directamente en los centros educativos (en
similitud con Chile).

En Colombia, las instancias encargadas de la supervision educativa son: el Ministerio de Educacidn
Nacional, las secretarias de educacién departamentales y municipales. Estas ultimas disefian la
estrategia de acompafiamiento con la participacidn de los secretarios departamentales, con quienes
realizan el seguimiento y evaluacién de la misma. En Chile, el sistema de supervisién técnico-
pedagdgico se ubica dentro del Ministerio de Educacion, quien coordina el Plan Anual de
Supervisidn, y garantiza la logistica de los mecanismos de supervisidn. A nivel regional, los

departamentos de educacidn regional, junto con el nivel provincial, planifican las acciones de
supervision, y evallan el funcionamiento del sistema de supervision segln las metas nacionales y
diagndsticos y planes de desarrollo regional. El nivel provincial, actia directamente en todos los
establecimientos educativos, los supervisores de este nivel visitan y apoyan en materias técnico-
pedagdgicas a las escuelas.
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4. EL MODELO DE SUPERVISION EDUCATIVA

El objetivo de este modelo es establecer el marco y las pautas de funcionamiento de los procesos
de supervision educativa y acompafiamiento pedagdgico en los distintos niveles del sistema
nacional de educacidn. Su enfoque se basa en el analisis de los procesos de la gestion educativa que
deben ocurrir en el Centro Educativo para asegurar la calidad de la educacion y de los aprendizajes.

Estd dirigido a las distintas instancias responsables de la gestidn en los diferentes niveles educativos,
cumpliendo con sus respectivos roles: disefio y planificacidn, articulacion, coordinaciéon y aplicacion.

4.1.Enfoque de la supervision educativa

La supervision educativa es responsabilidad de la Secretaria de Educacidn. De acuerdo a ley:

Su enfoque es de “asesoria técnica y pedagdgica a los diferentes sectores y actores de la
comunidad educativa, de apoyo a la resolucion de problemas relacionados con el
aprendizaje y la ensefianza, tanto en lo pedagdgico como en lo administrativo” (Reglamento
del Nivel de Educacion Basica, 2014, Art. 43).

Responde a un enfoque de mejora continua, puesto que la informacidén que se registra tiene
como finalidad contribuir a la toma de decisiones y acciones de mejora de los procesos que
son objeto de seguimiento y acompafiamiento. Estas acciones podrian incluir revertir y
sancionar, cuando sea el caso, situaciones al margen de la ley; no obstante, el enfoque e
interés prioritario es la busqueda de soluciones a problemas detectados (DCNB, LFE).

Su funcionamiento requiere un canal de comunicacion y retroalimentacién permanente
para buscar de manera conjunta, soluciones a los problemas del quehacer educativo; por
ello se le reconoce también como un modelo de supervisidn constructivista.

llustracion 2: Enfoques claves de la supervision

Asesoria
técnica y

pedagogica

Enfoque

Fuerve Elaborackon propia.
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Estos enfoques orientan las dos funciones centrales de la supervisidon educativa acorde al modelo
educativo hondureiio: acompanfar la tarea pedagégica del docente en el aula y la de seguimiento
administrativo a los recursos del Sistema Nacional de Educacion (LFE, 2012, Art. 62).

Ademas de los procesos pedagdgicos y administrativos, la supervisién educativa también involucra
otros dos procesos claves en el modelo educativo hondurefio:
e La participacién de los padres de familia y comunidad, con el propésito de fortalecer la
educacion publica.
e La gestion y rendicidon de cuentas, de parte de los centros educativos, sobre los recursos
presupuestales asignados y/o generados.

Gbre la supervision educativa, se resalta lo siguiente: \

v Lo central, es brindar apoyo a la resolucidon de problemas relacionados a la ensefianza y
aprendizaje en el Centro Educativo.

v Abarca lo administrativo y lo pedagdgico, entendidos ambos en funcién a generar
aprendizajes.

v Considera, ademas, procesos de naturaleza participativa y presupuestal, como
condiciones que facilitan el logro de aprendizajes.

v Debe realizarse a cargo de un personal especializado en el marco del proceso de

\ descentralizacion. J

4.2 Finalidad y funciones
A partir del andlisis del contexto nacional, la revision de la normativa y, de las experiencias
internacionales, se define la finalidad y funciones del modelo de supervision educativa. La
supervision se situa dentro de un modelo de gestidn educativa orientada a resultados, en el que los
actores del Sistema Nacional de Educacion:

e Organizan acciones para responder a las demandas, expectativas y potencialidad de las y los
ciudadanos, y

e Centran su mirada en los resultados, en los cambios que se quiere lograr en los sujetos; en
el caso de los educandos, los resultados son los aprendizajes que deben alcanzar, en funcién
de estandares de calidad.

En otras palabras:
- para lograr los impactos en la comunidad educativa, es decir, resultados finales
(logros de aprendizajes), el sistema educativo se plantea,
- alcanzar resultados intermedios (un servicio educativo de calidad en los
centros educativos), lo cual,
- genera o entrega un conjunto de productos (uno de estos
productos sera informacién para tomar decisiones).

Para obtener informacién de forma oportuna, fiable y completa, el sistema pondra en marcha un conjunto de
procesos y secuencias de accion entre todos los actores (desde el establecimiento de politicas y normas, hasta el
acompafiamiento y el seguimiento en el Centro Educativo), que van
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conformando una cadena de valor entre si, permitiendo la adopcion de mejoras y la retroalimentacién a todo el
sistema, en un ciclo de mejora continua.

llustracion 3: La supervision educativa como proceso clave que genera informacion para la toma de decisiones

Aprendizajes
en los educandos
(resultado de impacto)

Efectos
[Resultados
B Intermedios ) 2

Informacion para
la toma de decisiones

Supervision 1‘
educativa 9

Fuente: Elaboraciéon propla.

Acerca de la cadena de valor

La cadena de valor, es un instrumento que ayuda a identificar la I6gica de las relaciones de causalidad de las
politicas, las estrategias y los programas. Desde esta perspectiva, se construye desde los resultados o impactos,
para determinar los productos, procesos e insumos necesarios para alcanzarlos.

La nocion de agregar valor se refiere a que un proceso transforma un insumo en un producto nuevo,
desencadenando una secuencia que permite, en conjunto, generar el servicio o los servicios finales. Asi, uno
tras otro, los procesos van generando valor entre si.

Cabe precisar y distinguir que los procesos no son areas de trabajo especializado, independientes entre si; son
reglas y protocolos donde se necesita la accion interdisciplinaria de todos los actores, quienes participan en
todos ellos. Por ello, un proceso es como una posta o “eslabén” en una cadena. Su producto se le entrega a otro
proceso para que siga generando valor, hasta que se convierta en el servicio final.

Por ejemplo, “el proceso de planificacidon” no es el area de planificacion; es la regla, es decir, la secuencia de cémo
se planifica. Esa regla puede ser usada por cualquier &rea de la institucion.
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a. Finalidad

La normativa define la supervisién como funcidn® del sistema nacional de educacién que tiene por
finalidad velar por la implementacidn del modelo educativo, mediante acciones planificadas y
articuladas de seguimiento y acompafiamiento a los centros educativos, orientadas a la mejora
continua del servicio educativo hondurefio.

De la definicién, y desde una légica de cadena de valor, se desprende que el fin dltimo de la
supervision es la mejora del servicio educativo para obtener los resultados de aprendizaje
esperados de acuerdo al curriculo oficial.

El ciclo de mejora continua que promueve la supervisiéon logra transformar las acciones de
supervisién (acompafiamiento y seguimiento) en informacion, y esta a su vez en decisiones de
mejora y retroalimentaciéon al Centro Educativo y al sistema en su conjunto. El fin de la supervisién
no es la informacidn, sino lo que se hace con ella: tomar decisiones y adoptar mejoras.

llustracion 4La supervision educativa como proceso que genera informacion y mejoras

m Informacion

Seguimiento a aspectos pedagogicos,
administrativos, participativos y financieros

Decisiones
Acompanamiento pedagogico
a docentes y directivos
Acciones
de mejora

Fuente: Elaboracion propia.

b. Funciones
La supervision educativa tiene dos funciones diferenciadas y complementarias:

e De seguimiento a procesos claves que deben ocurrir en el Centro Educativo y son
indispensables para generar aprendizajes. Estos procesos son pedagdgicos y de soporte:

administrativos, financieros y de participacién. Estas funciones comprenden lo siguiente:
6 En la LFE, aparece como funcién del nivel de apoyo especializado (cap. IV, Art. 15).
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Verificar el cumplimiento de los procesos pedagdgicos, de gestidon estratégica y
administrativos, que ocurren en los centros educativos. Se busca constatar cémo se
estan implementando las medidas de politica especificas y detectar dificultades para ser
atendidas oportunamente.

Generar informacidon como principal finalidad tomar decisiones sobre acciones de
mejora que sean necesarias realizar. Las decisiones deben involucrar todos los niveles
de gestidn desde el Centro Educativo hasta el nivel central, hasta lograr el cumplimiento
adecuado de los procesos y, por consiguiente, del servicio educativo.

Puede tener una retroalimentacidn, si se requiere y es factible para la persona que lleva
a cabo la labor de seguimiento, pero su finalidad principal es la verificacion.

Constatar cuando los problemas o incumplimientos estan asociados a negligencias —y
no a necesidades de fortalecimiento de capacidades — esto puede traer como
consecuencias sanciones.

De acompanamiento pedagédgico a docentes, directoras y directores de los centros
educativos en el desempefio de sus funciones. Se enfoca en los procesos pedagdgicos, por
su centralidad para lograr los aprendizajes que demanda el curriculo en cada nivel educativo
y comprende lo siguiente:

Brindar asistencia técnica a directivos y docentes para mejorar las practicas de
ensefianza aprendizaje y de gestién pedagdgica del Centro Educativo. Se desarrolla a
través de la reflexidén de la propia practica de parte, de docentes y directivos con apoyo
del supervisor/a educativo para ejercer la funciéon de acompafiante pedagdgico; de
manera conjunta, analizan las situaciones y toman decisiones con propdsitos de cambio.

Desarrollar acciones planificadas, sistemdticas y continuas; es decir, programadas y
acordadas previamente porque el objetivo es orientar procesos de mejora continua a
partir de metas y compromisos pre establecidos.

Planificar a partir de los resultados del seguimiento (verificacion) a las practicas
pedagodgicas en las que se hayan detectado y documentado que requieran ser
modificadas o mejoradas.

Es particular y contextualizada, donde las metas de mejora se establecen a partir de
cada caso, de las fortalezas y necesidades de mejora encontradas y que son especificas
a cada situacién (docente, educandos, aula, Centro Educativo).

Demanda de una accién especializada en lo pedagdgico y respetuoso del saber
adquirido por directivos y docentes de los centros educativos.

Ambas funciones generan informacidn acerca de los diferentes aspectos objetos de la supervision, para
la toma de decisiones y planificar acciones que favorezcan las condiciones de aprendizaje de los
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centros educativos que es donde se entrega el servicio educativo. Las decisiones se dan en cadanivel
de gestion.

De lo anterior, se desprende que el objeto de la supervision es el Centro Educativo como foco de
atencion de todo el sistema educativo.

Tabla 2Similitudes y diferencias entre las funciones del acompafiamiento y el seguimiento

Ambos procesos se brindan de manera planificada y sistematica, a fin de detectar y atender situaciones

que afectan el servicio educativo.
En el seguimiento, la accion se centra en la

verificacién del cumplimiento de practicas
establecidas en ley.

En el acompafiamiento, la accidn se centra en el
analisis y reflexion sobre las situaciones observadas.

Fuente: EIab'opia

Ambos procesos estan orientados al mejoramiento de la labor educativa y aportar al logro de una
educacion de calidad con equidad, cuyos resultados se reflejen en los educandos.

El seguimiento se hace apartir de criterios

estandarizados, de cumplimiento obligatorio
independiente a cada contexto.

El acompaifiamiento es esencialmente formativo,
contextualizado y particular a cada caso.

Ambos procesos buscan modificar las practicas de la gestion.

Busca comprender y modificar practicas; y difundir Busca corregir problemas de cumplimiento y rendir
las buenas practicas. cuentas.

La supervisidon educativa es entendida como:

e Un acto de orientacién y control externo al Centro Educativo, es decir, es un conjunto de
acciones de acompafiamiento y seguimiento que realizan los actores responsables de la
supervisién en relacién al responsable de operar y entregar el servicio educativo; donde el
mismo no puede ser juez y parte. No obstante las acciones de asesoria y apoyo a docentes
y directivos, son externas, también pueden ser internas cuando los recursos estdn
disponibles en los centros educativos.

e En la légica de una gestion orientada a la mejora continua, el Centro Educativo también
ejecuta sus propias acciones de autocontrol, es decir, de acompafiamiento y de seguimiento
a sus procesos internos, como toda institucién esta llamada a realizar. Por lo que es preciso
hacer una distincidon entre la supervision al Centro Educativo (por parte de agentes
externos), de las acciones de acompafiamiento y seguimiento que realiza la direccion del
Centro Educativo a su interior.

En este sentido, el acompaifiamiento puede ser:
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— Interno, si se trata de centros educativos completos donde es posible que la direccidon
y/o coordinadores de nivel u otro docente destacado, asuma estas funciones.

— Externo, si se trata de centros educativos pequefios, generalmente los que se ubican en
zonas rurales, por lo que se recomienda organizar equipos’, a cargo de profesionales
con un determinado perfil.

4.3 El objeto de la supervision

a. ElCentro Educativo como foco de atencién

El Centro Educativo, es entendido como “todo espacio, fisico o virtual, en el que se generen
aprendizajes; es todo lugar en el que personas de diferentes edades, culturas, lenguajes, niveles
educativos, se retnen para recibir, asimilar, aprender, adquirir, construir conocimientos y una
concienciacion cultural y conductual” (Reglamento de Centros educativos, Art. 3). Es “... la base del
sistema educativo, con la participacion del personal directivo, docente, educandos, padres de familia
y comunidad en su drea de influencia” (LFE, 2012, Art. 44).

Se espera que el Centro Educativo cumpla con los objetivos siguientes:

e Propiciar la formacién integral de los educandos,

e Contribuir con su desarrollo y formacién como individuos pertenecientes a la sociedad
donde conviven e interacttdan con respeto, solidaridad, defendiendo los derechos humanos,
valorando el entorno, con habitos de trabajo que les habilite para enfrentar todo tipo de
situaciones y para responder a las demandas de la sociedad.

De los objetivos planteados, se puede inferir que el servicio que el Centro Educativo entrega a sus
educandos y comunidad educativa, contempla, al menos lo siguiente:

e Oportunidades de aprendizaje dirigidas a los educandos

e Condiciones favorables de acceso, permanencia y culminacién de los educandos.

e Espacios para la convivencia democratica y clima favorable, dirigido a los educandos, pero
también a la comunidad educativa en pleno (docentes, directivos, padres y madres de
familia, autoridades y educandos).

e Oportunidades de desarrollo profesional a docentes para la mejora continua de los procesos
pedagdgicos en el Centro Educativo.

Al poner en marcha la supervision educativa, se centrara la mirada no solo en el resultado de los
aprendizajes, sino en otras dimensiones del proceso educativo de relevancia segun el modelo
educativo.

b. Los procesos

Para cumplir los objetivos sefialados, el servicio educativo entregado por el CE, se organiza alrededor
de procesos que permiten desarrollar los contenidos curriculares y favorecer la ensefianza
individualizada, respondiendo a los fines, principios y objetivos de la Ley Fundamental de Educacidn.

Estos procesos son los mismos para todos los centros educativos, independientemente de la

7 Las visitas se complementan con estrategias de aprendizaje entre pares, pasantias, capacitaciones en temasespecificos,
entre otros
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clasificacidn. Es decir, deben estar presentes en los diferentes tipos y modalidades de servicios que
ofrece el Sistema Nacional de Educacion para cumplir con el derecho a la educacion. En una eventual
tipologia, agrupacién o caracterizacion de centros educativos serdn los mismos procesos
pedagdgicos y de gestion los que deben ser supervisados.

Estos procesos deben cumplir con criterios basicos de calidad, desarrollados con algin margen de
flexibilidad y pertinencia de acuerdo a:

e Caracteristicas y condiciones del Centro Educativo

e Caracterizacion de sus educandos

e Diversidad de cada nivel y modalidad educativa

e Contextos/realidad

La supervision debe incorporar el hecho que el Centro Educativo es receptor de solicitudes e
intervenciones diversas, cuyo efecto “sofoca” su autonomia y posibilidad de innovaciéon. Por lo
tanto, debe ser capaz de identificar e informar sobre estas demandas, en las que se requiere
intervenir. La supervision debe contribuir a hacer del Centro Educativo un espacio de aprendizaje,
gue aprende de su propia experiencia y que reafirma el sentido de servicio.

Definicion de proceso

Se entiende como un conjunto de actividades interrelacionadas que agregan valor en cada etapa, trasformando
elementos de entrada(s) en salida(s): producto o servicio. Esta compuesto por acciones en secuencia, debe
delimitarse esa secuencia en actividades y tareas.

Desde la perspectiva lo que interesa supervisar es e
el proceso, su desempefio y su resultado, no la SUpenisagos
actividad de un sujeto aislado. De esta manera,
asumir un modelo de procesos permite alejarnos de

una gestion vertical, donde actores aislados ‘z!;‘é;"‘(v\

(directivos, por un lado, docentes por otro, & V&

administrativos por otro) trabajan para sus propios _) Entradas -) Procesos .-) Salidas =@

objetivos, pero sin mirar al conjunto de la institucion. I B oo

Los procesos incluyen subprocesos que son las 3 i‘c -

grandes acciones que se relacionan entre si en ' ' Dy -~

secuencia, donde cada uno afiade valor al anterior T2 Productos/

hast : ductos. L duct Insumos / ) Senvicios

asta generar uno 0 mas productos. Los productos Objetos a ser 0

supenvisados T

son las evidencias claras y con atributos explicitos,
que dan cuenta que el proceso se ha logrado vy,
ademas, se ha llevado cabo de la manera adecuada. No basta sélo la existencia del producto ni la actividad de
un actor aislado, sino el resultado de la participacion del conjunto de actores de la organizacion. Ejemplo: el Plan
Anual tiene metas, tiene vinculacion con las politicas nacionales, fue realizado con la comunidad, tiene indicadores
de desempefio, etc.). Asi, los productos son el objeto de la supervision.

No basta sdlo la existencia del producto ni la actividad de un actor aislado si no el resultado de la
participacién del conjunto de actores de la organizacién. Ejemplo: El plan Anual tiene metas,
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tiene vinculacién con la politica nacionales Fue realizado con la comunidad, tiene indicadores de
desempefio, etc.).Asi, los productos son los objetos de la supervisidon

El Modelo Educativo Hondurefio es el referente para establecer los procesos objetos de supervision
educativa. En este marco se destacan dos mandatos esenciales:

e El derecho ala educacién supone garantizar el acceso equitativo a todas las personas a una
educacién integral de calidad. Ello implica: “asegurar la igualdad de oportunidades... sin
discriminacidn alguna y atender las necesidades educativas especiales, diversidad cultural,
lingdiistica, social e individual...” (LFE, Art. 3).

e La calidad, que hace referencia al “logro de aprendizajes relevantes y pertinentes en los
dmbitos del conocimiento, valores, prdcticas sociales y requerimientos del mundo del
trabajo... y es el resultado del mejoramiento de los factores que intervienen en la educacion
y comprenden el servicio educativo, las condiciones y maneras de aprender de los educandos
y las oportunidades para el logro de los objetivos pretendidos” (LFE, Art. 13).

llustracion 5Resultados claves del servicio educativo hondurefio.

Clima
Lograr aprendizajes es elresultado principal. Para democratico

lograrlo, es necesario garantizar: la permanencia y de convivencia
culminacién de loseducandos y el desarrollo
profesional de las y los docentes, para la mejora
continua de los procesos pedagdgicos en el Centro
Educativo, la convivenciademocrdatica y clima
favorable para la comunidadeducativa en lograr
conjunto. Estosson los elementos claves que aprendizajes
definen el servicio educativopara lograr los
aprendizajes de calidad 2 ‘
De lo anterior, se establecen los procesos clave '
que son objeto de supervisién y agrupados en tres
tipos para su mejor reconocimiento 'y
operativizacién

o o ,\\
Acceso, Desarrollo ’\
permanencia y profesional |

culminacion docente /

De lo anterior, se establecen los procesos clave que son objeto de supervisidn y agrupados en tres tipos para su
mejor reconocimiento y operativizacion:

e Procesos estratégicos, que incluyen:

Planificacién de la gestidn del Centro Educativo

Vinculacidn de la comunidad con el Centro Educativo y

Evaluacion de la gestion para la mejora continua.

Procesos pedagdgicos. Estos son objeto central de la supervisidn, tanto en su funcion de acompafiamiento
como en su funcidn de seguimiento. Es lo que se debe garantizar que ocurra, para lograr los resultados
educativos esperados. Sus productos son entregados a las y los usuarios del servicio (docentes y educandos). Se
identifican seis procesos que se espera ocurran en el Centro Educativo:

Acceso y trayectoria
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— Planificacién curricular

— Mejora del desempeiio docente

— Clima institucional

— Enfoques, estrategias y recursos para el aprendizaje y
— Evaluacidn de aprendizajes

e Procesos administrativos. Incluye los siguientes:
— Administracion de recursos financieros
— Administracién de recursos humanos
— Administracion de recursos materiales

llustracion 6Procesos objetos de supervision educativa y acompafiamiento pedagdgico

v 2 3|

la gestion —P la comunidad —» |, pestion
del CE con el CE ?
v v v
l 3 Gestionar la mejora del desempeno docente Docentes
2 y 6
Gestionar Gestionar bestion £t
i enfoques Evaluar
acceso y planificacion Educandos
trayectoria curricular Codicpiasy,  aprendizajes
el aprendizaje
4 Gestionar el clima de convivencia CE%"'E'“?&?
> | o ¢
Administrativos Administrar Administrar Administrar
recursos recursos recursos materiales
@ financieros humanos € infraestructura

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacidn, se propone una definicion general de cada proceso de gestidn, sus subprocesos,
complementado con los productos, los procesos que proveen insumos, los procesos articulados y el
usuario final del mismo.
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b.1. Los procesos estratégicos
Son los procesos que dan orientacién y ruta al trabajo que le toca desempeniar al Centro Educativo
para cumplir con lo establecido en el modelo educativo.

Tabla 3 Procesos estratégicos

Proceso estratégico 1: Planificar la gestién escolar/educativa

Definicion

Orientado a la definicion y direccién de los objetivos estratégicos del Centro Educativo, asi como
de los objetivos programaticos y operativos que permitan la toma de decisiones y su conduccién
institucional, asegurando la coherencia de la planificacidn del Centro Educativo con las politicas y
planes nacionales (Plan Estratégico Sectorial de Educacién (PESE), otras), asi como la organizacion
y el desarrollo institucional del Centro Educativo. Este proceso ademds debe garantizar la
participacion de la comunidad educativa en su formulaciéon y ejecucion, acorde a los lineamientos
de planificacién operativa y presupuestaria del nivel nacional.

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos a los
que se articula

Definir / actualizar la vision
y mision del Centro
Educativo.

Formular y actualizar de
manera participativa la
planificacién educativa de
largo y mediano plazo.

Proyecto Educativo del Centro
(PEC)

Plan Operativo Anual (POA)

Disefiar e implementar el
monitoreo de la
planificacion operativa del
Centro Educativo.

Plan de monitoreo

Organizar los procesos y la
divisidn del trabajo en el
Centro Educativo.

Cronograma de actividades con
responsables.

Proceso estratégico 2:
Vincular la comunidad
con el Centro
Educativo.

Proceso estratégico 3:
Evaluar la gestion.

Todos los
procesos
pedagdgicos y
de gestion.

Proceso estratégico 2: Vincular la comunidad con el Centro Educativo

Definicion

Orientado a desarrollar estrategias de didlogo interinstitucional y comunitario para promover
y ejecutar alianzas con organizaciones privadas y publicas, niveles de gobierno y actores de la
comunidad, que permitan la generacidn de sinergias para el cumplimiento de los objetivos del
Centro Educativo; y para incorporar a la comunidad en la gestidn de los procesos pedagdgicos
y de toma de decisiones institucionales, asi como en la rendicidn de cuentas transparente y
participativa de los resultados educativos a la comunidad, a través de los érganos oficiales de
participacion establecidos en la ley.

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos a los
que se articula

Activar mecanismos y
espacios de articulacién
interinstitucional e
intersectorial en favor del
desarrollo del Centro
Educativo.

Activar mecanismos y
espacios de participacidn

de la comunidad educativa.

Plan Operativo institucional (CE)
Plan Operativo del CED

Plan Operativo de la APF

Plan Operativo del gobierno
estudiantil

Actas de reuniones /
participaciones comunitarias.

Proceso estratégico
1: Planificar la
gestion educativa.

Todos los
procesos
pedagdgicosy de
gestion.

Generar mecanismos de
rendicion de cuentas y
transparencia.

Informes de monitoreo del POA.

Evidencias de acciones de
rendicion de cuentas
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Proceso estratégico 3: Evaluar la gestion

Definicid

comunidad local.

Orientado a la medicion, monitoreo, control y mejora de los procesos pedagogicos y de gestion del Centro
Educativo, la gestion y el uso de informacidn para la toma de decisiones, y la adopcidn de ciclos de mejora
continua y de gestion de la calidad al interior del mismo. Incluye larecoleccidn y anélisis sistematico de la
c | informacion y datos de los procesos y resultados del Centro Educativo, para la toma de decisiones
informadas y oportunas; asimismo, la comunicacidn y explicacién de manera periddica y comprensible de
los procesos y resultados a los distintos actores de la comunidad educativa y eventualmente de la

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos a los
que se articula

Monitorear los procesos
pedagdgicos (criterios,
instrumentos, evidencias.
analizar informacion).

Plan de monitoreo de los
procesos de gestion del Centro
Educativo.

Monitorear los procesos de
gestion estratégica y
administrativa.

Retroalimentar, organizary
optimizar procesos del
Centro Educativo.

Informe de monitoreo de la
gestion.

Proceso estratégico 1:
Planificar la gestion
educativa, y todos los
procesos pedagogicos
y de gestion.

Proceso
estratégico 1:
Planificar la
gestion
educativa.

Proceso
pedagdgico 1:
Gestionar
accesoy
trayectoria

Proceso
pedagogico 2:
Gestionar
planificacion
curricular.

b.2.procesos pedagdgicos

Son aquellas acciones misionales del Centro Educativo que constituyen la secuencia de valor que

El objetivo de estos procesos es propiciar la formacion integral de los educandos, contribuir con sudesarrollo
y formacién como individuos pertenecientes a la sociedad donde conviven e interactiancon respeto,
solidaridad, defendiendo los derechos humanos y valorando el entorno, con competencias y habitos de
trabajo que les habilite para enfrentar todo tipo de situaciones y para responder a las demandas de la

sociedad.

Tabla 4: Procesos pedagdgicos

Proceso pedagogico 1: Gestionar acceso y trayectoria

S Orientado a establecer estrategias que, de forma permanente, aseguren la trayectoria del
g educando desde el inicio hasta el final de su afio escolar, formaliza su ingreso y registro al
& sistema educativo. Contribuye a disminuir los indices de reprobacion, repeticidn, ausentismo y
= desercidn de los educandos al Centro Educativo.
A Procesos a los que se
Subprocesos Productos Insumo principal . q
articula
Gestionar el acceso Propuestas para organizar PIroc_o:_so elstrateg.l,co L: Procgso ped;lzgoi!co _,2:
(matricula). procesos de promocidén, cupoy Pdanl |c.ar a gestion Gest.lonlar planiticacion
matricula. educativa. curricular. o
Proceso pedagodgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategias
Promover q glasy
permanencia y Estrategias de acceso, recursos para eI. o
retencion. permanencia y retencién. aprendizaje significativo.

Promover la
culminacién
oportuna.

oportuna.

Estrategias para culminacién

aprendizajes.

Proceso pedagdgico 6:
Evaluacion de
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Proceso pedagdgico 2: Gestionar planificacion curricular

Orientado a garantizar la adecuacion curricular en el Centro Educativo, tomando como
5 insumo el andlisis de las politicas y normas, asi como los documentos curriculares
‘'S | nacionales; el contexto, necesidades e intereses de los educandos del CE; los resultados
& | de la evaluacion diagnéstica y las evaluaciones periddicas (avances académicos), con
a especial focalizacidn en el desarrollo de habilidades (competencias) no logradas en los
estudiantes.
Subprocesos Producto Insumo principal Hizgzresa s s e

articula

Revisar y adaptar la

politica curricular (disefios

curriculares y
herramientas).

Analizar contexto

Realizar la programacion
curricular.

Informe diagndstico
(expediente de
situacion de
aprendizaje de
educandos).

Plan Curricular de
Centro.

Plan curricular de aula.

Proceso estratégico 1:
Planificar la gestidn
educativa.

Proceso pedagdgico 3:
Gestionar la mejora del
desempefio docente.

Proceso pedagdgico 4:
Gestionar clima
institucional favorable.

Proceso pedagdgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategiasy
recursos para el
aprendizaje
significativo.

Proceso pedagogico 3: Gestionar la mejora del desempefio docente

s Orientado a promover una practica docente colaborativa en base al trabajo colegiado,
] el desarrollo de capacidades de investigacion e innovacién educativa, y el
c . - _
= acompafiamiento pedagdgico a la practica del docente en aula que coadyuve a generar
= compromisos de mejora.
o Procesos a los que se
Subprocesos Producto Insumo principal q

articula

Analizar el desempefio
individual y colectivo de
los /las docentes.

Desarrollar el trabajo
colegiado (en equipo).

Promover cultura de
investigacion e
innovacion.

Portafolio docente

Realizar acompafnamiento

pedagdgico

Planes de supervision y
acompafiamiento.

Informes de
acompafiamiento.

Proceso pedagdgico 2:
Gestionar planificacion
curricular.

Proceso administrativo
2: Administrar recursos
humanos.

Proceso estratégico 3:
Evaluar la gestion

Proceso pedagdgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategiasy
recursos para el
aprendizaje
significativo.

Proceso pedagdgico 4:
Gestionar clima
institucional favorable.




32

Proceso pedagdgico 4: Gestionar clima institucional favorable

= Orientado a fortalecer las relaciones sociales entre todos los actores de la comunidad educativa
Zg en el Centro Educativo, desde una perspectiva de convivencia democratica y participacion
< inclusiva de todos los agentes, para el ejercicio de una ciudadania plena, y contribuir a generar
=
3 condiciones favorables para el aprendizaje.
.. Procesos a los que se
Subprocesos Producto Insumo principal q

articula

Promover la convivencia
escolar democratica.

Reglamento interno

Identificar y prevenir
situaciones de exclusion y
discriminacién.

Estrategias de gestion
de conflictos
implementadas.

Preveniry resolver
conflictos.

Plan de prevenciény
convivencia escolar.

Proceso pedagdgico 2:
Gestionar planificacion
curricular.

Proceso pedagdgico 2:
Gestionar planificacidon
curricular.

. Proceso pedagdgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategiasy
recursos para el
aprendizaje significativo

Proceso pedagagico 5: Gestionar el uso de enfoques, estrategias y recursos para el aprendizaje

significativo
:s Orientado a generar y optimizar oportunidades de aprendizaje en los estudiantes a través de lagestion del
g tiempo para los aprendizajes y la jornada laboral de los docentes; la definicidon y puesta en marcha de los
"q'-) enfoques pedagdgicos; asi como el uso éptimo de los espacios, estrategias, recursos didacticos y
o materiales del Centro Educativo, garantizando asi, las condiciones operativas necesarias para el logro de
aprendizajes de calidad de los estudiantes.

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos a los que se
articula

Implementar los enfoques

pedagdgicos en los procesos
de ensefianza.

Portafolio docente
conteniendo las
evidencias de la
organizacion de los

tiempos, recursos, etc.asi

como los avances de los
educandos.

Definir métodos y
estrategias de ensefianza,
recursos didacticos y
materiales a utilizar en la
practica pedagdgica,
pertinentes a cada nivel
educativo.

Organizar el tiempo
disponible para su uso
efectivo.

Definir los espacios para la
practica pedagdgica, en
funcién de los objetivos delos
aprendizajes.

Unidades didacticas
que integran de
manera organizada
todos los recursos
asociados al logro de
aprendizajes
programados.

Informes de
seguimiento

Proceso pedagdgico 2:
Gestionar  planificacién
curricular.

Proceso pedagdgico 6:
Evaluar los aprendizajes.

Desarrollar / gestionar las

experiencias de

aprendizajes (integrando
enfoques, espacios,
estrategias, tiempo, etc.).

Implementar los procesos
curriculares
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Proceso pedagogico 6: Evaluar los aprendizajes

c Orientado a implementar la evaluacion permanente de los aprendizajes, que provean la
:g retroalimentacién oportuna a los estudiantes que no logran las competencias y habilidades
< previstas, retroalimentar la practica docente, y contribuir a la planificacién y el desarrollo de
E acciones que favorezcan al logro de aprendizajes. Culmina, adicionalmente, con la certificacion
de los aprendizajes.
Subprocesos Producto Insumo Principal Procesos articulados

Diseflar instrumentos de
evaluacion segun la
planificacion curricular.

Portafolio docente

Propuestas de
planificacién curricular

Aplicar la evaluacion y
registrar resultados.
Tomar decisiones para la
mejora de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Planes de mejora del
desempefio del
educando.

Proceso pedagdgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategiasy
recursos para el
aprendizaje
significativo.

Proceso pedagdgico 2:
Gestionar planificacion
curricular.

Proceso estratégico 1:
Planificar la gestion
educativa.

Proceso estratégico 3:
Evaluar la gestién.

Certificar aprendizajes de
los educandos.

Certificaciones

b.3. Los procesos administrativos
Son los procesos que dan soporte al Centro Educativo en relacién a: recursos financieros, recursos

humanos, materiales

Tabla 5 Procesos administrativos

Proceso administrativo 1: Administrar recursos financieros

Definicion

Orientado a la planificacion, organizacion, ejecucion y el control de los recursos destinados a la
inversidn social en educacion, bajo criterios de racionalidad y equidad, asegurando una gestidn
eficiente, oportuna y transparente, alineada a la planificacién institucional del Centro Educativo (PECy

POA). Incorpora, ademas, actividades de control previo y fiabilidad de la informacidn contable u objeto
de revisidn interna y externa, reportada por las diferentes instancias, de acuerdo a la normativa y
politicas fiscales vigentes.

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos articulados

Programar recursos
financieros y
presupuestales.

Reglamento interno
administrativo del
Centro Educativo,
aprobado por la
Direccion
Departamental de
Educacion.

Proceso estratégico 1:
Planificar la gestidn
educativa

Todos los
procesos
pedagdgicos,
estratégicos y
administrativos.

Realizar el control de
ingresos y egresos.

Contratos con prestadores
de servicios Registros
contables. Informes
periddicos de ejecucidn
presupuestaria

Subproceso administrativo:

Programar recursos
financieros y
presupuestales.

Realizar acciones de rendicién
de cuentas.

Informes de acciones,
rendicion de cuentas de
ingresos y egresos.

Subproceso
administrativo: Programar
recursosfinancieros y
presupuestales.
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Proceso administrativo 2: Administrar recursos Humanos

Orientado a gestionar la provisidn suficiente de personal idoneo en el Centro Educativo que permita cumplir con
:E las actividades programadas, y asegurar su uso racional; velar por el cumplimiento de la jornada laboral mediante
E el control y reporte de la asistencia, tramites de licencia y horario laboral, permisos y situaciones en base a ley.
& lgualmente, velar por el adecuadoclima organizacional. Contar con informacidn actualizada sobre la disponibilidad,
= condiciones y desempefio del personal.
Subprocesos Producto Insumo principal Procesos articulados
Registros de matricula, Proceso estratégico 1:
néminas de personal, Planificar la gestion
Realizar  requerimientos  de | requerimientos de educativa.

recursos humanos acorde ala

personal, informes anuales

Proceso estratégico 3:

planificacion institucional 'y | de necesidades. Evaluar la gestion.
curricular.
Organizar acciones que PEC, planes de convivencia,

garanticen el adecuado
clima organizacional.

planes de prevencion de
violenciaescolar,
reglamento interno.

Proceso estratégico 1:
Planificar la gestion
educativa.

Reportar licencias,
autorizacionesy permisos.

Evidencia de los
documentos autorizados
(Registromatricula,
némina depersonal,
requerimientos de
personal, informe de
necesidades)

Libro de registro

Proceso estratégico 3:
Evaluar la gestion.

Todos los procesos
estratégicos,
pedagodgicos y
administrativos.

Proceso administrativo 3: Administrar recursos materiales y equipamiento

Definicion

otros).

Orientado a asegurar espacios adecuados, materiales y equipamiento suficiente y en buen estado que
contribuyan a favorecer el logro los aprendizajes y el bienestar de la comunidad educativa. Incluye
acciones de mantenimiento, limpieza permanente, asi como la implementacién de servicios
complementarios y de gestién del riesgo. Debe responder acondiciones de seguridad basica, ser
pertinente a las necesidades y caracteristicas de loseducandos, con enfoque de equidad, inclusién de
género y favorecer los procesos y objetivos institucionales. También incluye asegurar la provisién de
servicios basicos acorde a las demandas (agua y saneamiento, instalaciones eléctricas, internet y

Subprocesos

Producto

Insumo principal

Procesos articulados

Gestionar la disponibilidad
de infraestructura, los
recursos materiales,
equipamiento y servicios
acorde a la planificacién
institucional y curricular.

PECy POA

Inventario de bienes
del Centro Educativo.

Evidencias de gestion
realizada.

Gestionar el
mantenimiento, cuidado y
uso adecuado de los
materiales y equipo.

Evidencias de acciones.

Velar por las condiciones de
seguridad interna y externa
del Centro Educativo.

Evidencias de acciones

Proceso estratégico 1:

Planificar la gestidn
educativa.

Proceso estratégico 3:

Evaluar la gestion.

Proceso estratégico 3:
Evaluar la gestion.

Proceso pedagdgico 1:
Gestionar acceso y
trayectoria.

Proceso pedagdgico 5:
Gestionar el uso de
enfoques, estrategiasy
recursos para el
aprendizaje significativo.

Procesos
administrativos.

Procesos pedagdgicos.
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En anexo 4, los esquemas ilustran los procesos, subprocesos y productos objeto de la supervision
educativa descritos en las tablas anteriores.

A través de la supervision / seguimiento, se debe dar cuenta de la situacion de los procesos antes
definidos en el Centro Educativo, y hacer uso de esta informacidon para tomar las decisiones
necesarias, esto puede incluir superar y eliminar las debilidades y omisiones que generan inequidad
y deterioran la calidad de los servicios educativos.

La supervision de estos procesos, es seguida de recomendaciones de mejora por parte de quien
supervisa, segun la situacion encontrada. Luego, la informacién “sube” a los otros niveles de
decisiéon — departamental y central de la Secretaria de Educacién, para adoptar las medidas que
competen a cada nivel de gestion segun sus funciones, incluyendo la aplicacidon de procedimientos
de sancidn que corresponda segln normativa.

c. Niveles

e El primer nivel de uso de informacidn es el propio Centro Educativo, donde es analizada y
usada como base para tomar decisiones para implementar acciones de mejora.

e Elsegundo nivel es la DMu/DDi, donde la informacién de todos los centros educativos de su
ambito de competencia, se consolida y se programan acciones de acompafiamiento
orientadas a fortalecer a los centros educativos en los aspectos que acuerden desarrollar.

e Eltercer nivel es la Direccion Departamental de Educacion, en esta instancia se consolida la
informacidn a nivel departamental y se toman acciones de mejora en el marco de las
politicas prioritarias.

e Elcuarto nivel es el central de la Secretaria de Educacién, donde la informacion lleva a tomar
decisiones para mejorar las politicas y medidas que sostienen la entrega del servicio
educativo en el territorio nacional.

Por ello es tan importante definir con precisién y concordar con todos los actores involucrados,
cuales son los procesos a supervisar, en qué consisten, qué productos e insumos generan, y como
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llustracion 7Niveles en los que se usa la informacion generada por la supervision educativa

se articulan entre si para la toma de decisiones.

Supervision educativa

, . \companamiento A4
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Fuente: Elaboracién propia.

Dwector(a) Murscipal /Dustrital

4.4 Organizacion y funcionamiento

En esta seccion se describe la organizacién que da soporte a la supervision educativa y
acompafiamiento pedagdgico, comenzando por el nivel central, donde se diseia el sistema para

todo el pais, pasando el nivel departamental y municipal, hasta llegar al Centro Educativo, donde se
efectua la supervision.

También se identifican otras unidades de la Secretaria que estan involucradas en la supervision, en
la medida en que son responsables de los procesos objeto de supervision (por ejemplo, la Direccién
General de Curriculo y Evaluacion, quien tiene a su cargo la gestion del curriculo) y/o toman
decisiones que permiten mejorar dichos procesos en el Centro Educativo, tal como se define en la
finalidad de la supervisién educativa.

a. Algunas premisas a considerar

1. El modelo de supervisién educativa incluye funciones de seguimiento y de
acompafiamiento, que son complementarias pero distintas entre si. En esencia, busca
dar acompafiamiento a los procesos que hacen posible los resultados educativos, ahi
donde se entrega el servicio al usuario de éste. Los roles de cada instancia de la gestion
central/descentralizada seran especificos a esta distincion.

2. Elfoco de la supervisidon educativa es el Centro Educativo.

3. Partiendo del hecho que lo que se supervisa es el Centro Educativo, cada instancia,
desde este



hasta el nivel central de la Secretaria de Educacién, pasando por las Direcciones
Municipales/Distritales de Educacion y las Direcciones Departamentales deEducacion;
deben actuar de manera coordinada y complementaria, en una légica de procesos en el
marco de la gestién descentralizada.

4. Aunque la ejecucién de la supervision externa al Centro Educativo corresponde a la
Direcciones Municipales/Distritales de Educacion (DMu/DDi), esta podra facultar que
otros actores del sistema colaboren. Es decir, si una Direccién Municipal/Distrital de
Educacién (DMu/DDi) tiene poca capacidad institucional, la Direccion Departamental
puede asumir ese rol (de manera complementaria o total), mientras se fortalece la
capacidad institucional de la Direccién Municipal/Distrital de Educacién (DMu/DDi) (en
cantidad y capacidad de recursos). De igual forma, si un Centro Educativo tiene
capacidad para acompanfar a varios centros, entonces la Direccion Municipal/Distrital
de Educacién (DMu/DDi) puede delegar su responsabilidad a este centro; esto puede
aplicar a las redes educativas definiendo un rol de soporte a la supervision, a través del
acompafiamiento pedagdgico. Partir del hecho de que el seguimiento y el
acompainamiento, ademas de tener un responsable, acudird a distintas estrategias de
implementacién que involucren personal calificado disponible en el nivel
descentralizado, a fin de no afectar la entrega y calidad del servicio y, en paralelo,
generar condiciones.

b. Roles de cada nivel de la gestion respecto a la supervisidon educativa

e Nivel central: Unidad Nacional de Supervisién Educativa®. De acuerdo al andlisis de la
normativa vigente, el nivel central de la Secretaria de Educacion, a través de la Unidad
de Supervisidn, tiene la funcidn rectora con respecto a la supervision educativa; disefia

y conduce su implementacion. Esta funcién implica también al conjunto de procesos
que son objeto de supervision, puesto que todas las normas (que orientan tales
procesos) provienen de las diferentes dependencias dentro del nivel central, cada una
en su ambito. A partir de lo anterior, corresponde a los otros niveles, funciones
complementarias vinculadas directamente a la implementacidn de los procesos.

A continuacion, segun el Reglamento de la Secretaria de Estado en el Despacho de
Educacion, se presentan las funciones que competen a estas dependencias del nivel
central, con algunas precisiones para la adecuada implementacion del modelo, en el
marco de la gestion descentralizada:

1. Disefiar el Sistema Nacional de Supervisién y Acompafiamiento Pedagdgico y
someterlo a aprobacidn del nivel de direccidn superior de la Secretaria de Estado en
el Despacho de Educacion. Es decir, formula la politica y define el modelo.

2. Implementar, a nivel central y descentralizado, el Sistema Nacional de Supervision
y Acompafnamiento Pedagdgico, entendiendo que la implementacion se lleva a cabo
en coordinacidn con las Unidades Departamentales de Supervision Educativa, las
Direcciones Departamentales y DMu/DDi de Educacién.

3. Vincular la aplicacidon del Sistema Nacional de Supervision y Acompafiamiento
Pedagdgico con el Sistema Nacional de Informacién Educativo.

8 De acuerdo a ley, esta unidad estard conformada por un jefe/a de unidad, un equipo técnico pedagdgico y un/a
asistente administrativo.
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Capacitar y asesorar a las unidades de supervisidén y acompafiamiento docente del
nivel descentralizado en el control de la calidad de los servicios.

Elaborar informes periddicos de avance sobre la ejecucidn del proceso de
supervisién y acompafiamiento docente; presentarlos a nivel de Direccién
Superior.

Ademas de lo establecido en Ley, el modelo considerara la ampliacion del
numeral 4 respecto a su alcance:

Es una funcién dirigida a asegurar la adecuada implementacién del Sistema Nacional
de Supervision. Se ejerce con respecto a la Unidad Departamental de Supervisién
Educativa, para la implementacion del modelo de supervision; y con respecto a la
Direccion Municipal/Distrital de Educacion (DMu/DDi), en funcién a su condicion de
Unidad Técnica de Asesoria Pedagdgica.

Igual consideracion se aplicara al numeral 5:

Informar sobre los avances en las principales necesidades de mejora vy
recomendaciones respecto a los procesos; reportando a las dependencias
involucradas en el desarrollo de éstos a nivel central y dando seguimiento a las
decisiones y acciones que derivan de la supervision.

Niveles descentralizados / desconcentrados: De acuerdo al respectivo analisis de
la normativa, confluyen en estos niveles dos instancias, la primera, de caracter
técnico politico, es la Unidad de Supervision Departamental, que depende
directamente de la Unidad Nacional de Supervisién; mientras que desde la gestidn
descentrazalida estd la Direccién Departamental de Educacién, responsable
territorial de la implementacién del Modelo Educativo y su respectiva
supervisién.Direccidon Departamental de Educacion. De acuerdo al Reglamento de
lasDirecciones Departamentales de Educacién, Municipales y Distritales, Art. 15
(Art. 4), le compete lo siguiente:

o Aplicar las normativas emanadas del nivel central.

o Implementar los procesos de supervision, evaluacién, acreditacién en aplicacidn

al Sistema Nacional de Supervision.

También competen a esta Direccidn las funciones de:

o Garantizar que la supervisidn se esté realizando en todo el territorio.

o Programar y organizar las acciones de supervision de las Direcciones
Municipales.

o Brindar asistencia técnica a las Direcciones Municipales / Distritales para
ejecutar la supervisién educativa.

o Recopilar, usary retroalimentar informacion a la SE.

Unidad Departamental de Supervision Educativa®. Esta dependencia es la
responsable directa de la planificacidén, implementacién, seguimiento y evaluacion
de los servicios de supervisidn a nivel departamental, de lo que se infiere que tiene
a su cargo la gestion programatica de la acciones que operativizan el modelo de
supervision, conjuntamente con las DMu/DDi.

9 En adelante: UDSE esta conformada por un Coordinadora/a de unidad, y un equipo técnico pedagdgico. .
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Sus funciones segun el Reglamento de las Direcciones Departamentales,

Municipales y Distritales, Art. 15) son:

o Aplicar en el departamento, en coordinacién con la Direccidn Departamental de
Educacién, la normativa establecida en el Sistema Nacional de Supervision
aprobado por la Secretaria de Educacidn.

o Rendir_informe ante la Direccién Departamental de Educacidn sobre la
supervisién realizada para la toma de decisiones.

Ademas de lo establecido en el reglamento citado, el modelo de supervisidn

educativa considerard la ampliacién de las funciones de esta Unidad en lo que

compete a:

o Programar y organizar las acciones de supervisidon educativa para la ejecucién
en las Direcciones Municipales/Distritales.

o Brindar asistencia técnica a las Direcciones Municipales / Distritales para la
implementaciéon de las acciones establecidas desde el Modelo de Supervision.

o Recopilar, usar y retroalimentar a la Direccién Departamental, estableciendo
los resultados y recomendaciones generadas, para la toma de decisiones.

Direccién Municipal / Distrital de Educacién. De acuerdo al mismo reglamento, Art.
23, 24 y 27, estas direcciones son unidades técnicas de asesoria pedagdgica y
administrativa orientadas a facilitar el cumplimiento de las metas educativas y los
aprendizajes de calidad de los educandos en los centros educativos. Es su funcion
principal brindar asistencia técnica a cada Centro Educativo que se encuentra en su
respectiva jurisdiccion.

Ademas de lo establecido en Ley, el modelo establece las siguientes funciones
respecto de la supervisidn educativa:

o Planificar, ejecutar, brindar seguimiento y evaluar la supervision.

o Implementar las acciones de seguimiento y acompafamiento pedagdgico en
los centros educativos.

o Generar, utilizar y retroalimentar a los centros educativos y a la Direccién
Departamental (Unidad Departamental de Supervision Educativa) con la
informacidn derivada de la supervision.

Centro Educativo. Ademads de ser el ambito donde se efectla la supervision, el
docente en funcidon de direccién cumple con las funciones de supervision,
evaluacién y acompafiamiento pedagdgico a los docentes (Reglamento de la Carrera
Docente, Art. 7, incisos b y d; Reglamento de Centros educativos, Art. 65, incisos c y

g).

En la tabla siguiente se presenta la propuesta para organizar acciones de verificacion
y de acompafiamiento que comparten las DMu/DDi y la direccién del CE, de manera
complementaria entre si, en funcion al tipo de proceso involucrado.
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Tabla 6 responsables de la supervision educativa en el Centro Educativo

Funciones de | Responsables de la supervision educativa segun tipo de Centro Educativo
supervision Centros educativos gubernamentales Centros
educativa Centros Centros educativos | Modalidades educativos no
Unidocente completos educativas gubernamentales
DMu Direccién del DMu Direccién del
(Supervisién Centro Educativo (Supervisién Centro Educativo
externa) (Supervisidn externa) (Supervisidn
<) interna) interna)
o
E DMu (Supervision Unidad
§° externa) Departamental
n de Supervisién
Educativa
(Supervisién
externa)
DMu Direccién del DMu Direccién del
(Supervisién Centro Educativo (Supervisién Centro Educativo
e externa) (Supervisién externa) (Supervisién
s interna) interna)
£
= DMu (Supervision Unidad
g— externa) Departamental
S de Supervisidn
< Educativa
(Supervisidn
externa)

Cabe precisar que en este marco normativo especifico, relativo a la supervisién, el Centro
Educativo aparece como espacio donde esta se ejecuta de manera interna, siendo la
Direccion Municipal/Distrital de Educaciéon (DMu/DDi) la instancia que ejecuta, de manera
externa, las acciones de supervision (verificacion y acompafiamiento).

Esta perspectiva de la supervisidn realizada de manera externa, es razonable puesto que, de
otra forma, se estaria demandando al Centro Educativo que se supervise a si mismo, sin
embargo, ello puede aplicar a ciertas acciones de seguimiento y acompanamiento desde la
direccion hacia los docentes, lo cual es parte de la gestion interna del Centro Educativo. Asi,
se hace necesario clarificar el alcance de las acciones de supervisidn que ejecuta la direccién
del centro, en relacion a lo que hace la Direccion Municipal/Distrital de Educaciéon
(DMu/DDi), para subsanar traslapes y vacios normativos.

El siguiente grafico ilustra los roles diferenciados de cada nivel de la gestidn en relacidn a la
supervisidon educativa. La coordinacidn debe darse por nivel de gestidn y entre niveles.
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Fuente: Elaboracion propla.

c. Otrasinstancias vinculadas con la supervisién educativa

Considerando que la supervision tiene la funcidn de velar por el cumplimiento en la implementacion
del modelo educativo establecido en la normativa®®, y que el eje de éste es la politica curricular, a
continuacién se presenta las instancias del nivel central que aseguran la implementacion de las
politicas curriculares vigentes, aspectos sobre los cuales la supervision, en particular el
acompafiamiento, juegan un rol importante. Lo que se plantea es una propuesta de las funciones a
asumir con respecto a la gestion de la supervision educativa.

e Direccion General de Curriculo y Evaluacion (DGCE): Para fines de supervision, es la
instancia que debe describir los procesos pedagdgicos que deben ocurrir en el Centro
Educativo, especialmente en el aula, que garanticen la adecuada implementacion del
curriculo y consiguiente resultados de aprendizaje (por ejemplo, trabajo en grupos,
participacién estudiantil, cdmo evaluar el aprendizaje, uso de materiales, etc.). Estas
descripciones deben ser objeto de seguimiento y promovidas a través del acompafiamiento
pedagdgico.

10Se sugiere poner por delante los resultados; la norma finalmente es una herramienta legal que hace posible algo y ese
algo es el modelo educativo, las apuestas de Honduras; es decir, evitar sefialar que se supervisa la aplicacion de la norma
porque induce a convertir un medio (la norma) en un fin (aprendizajes, rendimiento).
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d.

Direccion General de Desarrollo Profesional (DGDP): Para fines de supervision, es la
instancia responsable de velar porque los procesos de formacidn se articulen con los
resultados de la supervision. Ademas, tiene la responsabilidad de capacitar y asesorar las
unidades de supervision educativa departamentales (Reglamento de la SEDUC. Inciso N° 4.
el Art. 23). Estas funciones serdn ejercidas a través de los Centros Regionales de formacion
y en coordinacidn con la DDE respectiva.

Direccion General de Modalidades Educativas(DGME): Para fines de supervisidon educativa
debe conjuntamente con la DGCE, describir o caracterizar los procesos pedagogicos en cada
modalidad. Estas descripciones son objeto de seguimiento y promovidas a través del
acompainamiento pedagdgico en estrecha coordinacién con la DGDP.

Unidad de Coordinacidn con Instituciones Educativas No Gubernamentales (UCIENG): Para
fines de supervisidon educativa, indica las normas y condiciones que deben cumplir los
centros educativos para ser objetos de seguimiento y recibir las recomendaciones para la
mejora de los servicios educativos que brindan.

Direccidon General de Talento Humano (DGTH): Para fines de supervision educativa debe
analizar los informes de supervisién educativa para tomar decisiones y medidas relativas a
aspectos administrativos que afectan el desempefio de docentes y directivos.

Unidad del Sistema Nacional de Informaciéon Educativa de Honduras (USINIEH): Es la
llamada a mantener informacion actualizada de los centros educativos, para con base a ello,
contribuir con la planificacién de la supervisidn educativa.

Unidad de Desarrollo Organizacional (UDO): Es la instancia con la que la Unidad de
Supervisién debe coordinar procesos inherentes para fortalecer la gestién descentralizada
del sistema de supervision educativa.

Unidad de Planificacion y Evaluacidon de la Gestion (UPEG): Debe coordinar con la Unidad
de Supervision la planificacién operativa y presupuestal alineada con el marco politico de
planificacién vigente. En la medida de sus funciones, tendrd que definir los aspectos de su
competencia que deben ser objeto de supervision.

Mecanismos de coordinacion interna

A continuacidn se establecen los mecanismos de coordinacidn interna que deben propiciar la
articulacion de los procesos de supervisidon educativa.

Coordinacion en el nivel central

Unidad Nacional de Supervision Educativa — dependencias involucradas de la Secretaria
de Educacidn. Para facilitar la comunicacién y coordinacion entre la Unidad Nacional de
Supervision y las demas dependencias involucradas en el nivel central, se utilizaran
diferentes estrategias, entre estas:
— Espacios de socializacidon de los lineamientos y procesos estratégicos que cada
dependencia planifica e implementa.
— Reuniones periddicas de presentacién y andlisis de avances de lo planificado y de
los
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resultados de la supervision y el acompanamiento pedagdgico para la toma de
decisiones .

— Coordinacidn de acciones de capacitacion derivadas de la accién de supervision,
relacionados con los resultados respecto a los indicadores educativos para la mejora
educativa.

Unidad Nacional de Supervision Educativa - Unidad Departamental de Supervision
Educativa. La coordinacion se debe dar en doble via, la Unidad Nacional de Supervision
Educativa brinda lineamientos y da seguimiento a los procesos bajo responsabilidad de la
Unidad Departamental de Supervision Educativa, y esta informa periédicamente de los
resultados a la Unidad Nacional de Supervisién Educativa en el nivel central. Para ello se
utilizaran diferentes recursos:

— Jornadas anuales de trabajo de planificacion entre la Unidad Nacional de Supervision
Educativa y las Unidades Departamentales de Supervision Educativa.

— Encuentros nacionales para el seguimiento, retroalimentacion e intercambio de
experiencias exitosas (locales, regionales, nacionales y/o internacionales).

— Foros virtuales para el intercambio de experiencias e informacidn, consultas y/o
procesos de actualizacion y capacitacion.

Coordinacion en el nivel departamental

Unidad Departamental de Supervisidon Educativa - Direccion Departamental de Educacién
y sus diferentes subdirecciones y unidades. Como mecanismos de comunicacién y
coordinacién en este nivel, se establecen los siguientes:

— Espacios de socializacion de los lineamientos y procesos estratégicos que cada instancia
debe implementar.

— Reuniones periddicas de presentacién y andlisis de avances del cumplimiento de lo
planificado y de los resultados de la supervisién y el acompafamiento pedagdgico en el
departamento con el Equipo Tecnico Impulsor (ETI).

— Rastreo de informacion de indicadores educativos y de resultados de la supervision en
el sistema de informacion educativa.

— Coordinacion de acciones de capacitacion derivadas de la accién de supervisién,
relacionados con los resultados de los indicadores educativos en el departamento.

Unidad Departamental de Supervision Educativa — Direccion Municipal/Distrital de
Educacion. Para facilitar la comunicacién y coordinacion entre estas instancias, se
establecen los mecanismos siguientes:

— Espacios de socializacién (al inicio del afio escolar) de los lineamientos y procesos
estratégicos objetos de supervision en los distintos niveles y modalidades educativas.

— Establecimiento de calendarios de supervision educativa y acompafiamiento
pedagdgico, favoreciendo la ejecucion en momentos oportunos y la dedicacién de los
tiempos necesarios a esta actividad.

— Reuniones periddicas (al final de cada periodo, segun niveles y modalidades educativas:
parcial, trimestre y semestre) de presentacion y analisis de avances de lo planificado y
de los resultados de la supervisidn y el acompafiamiento pedagédgico.

— Rastreo de informacion de los resultados de la supervision en el sistema nacional de
informacidn de la supervision educativa.

— Coordinacidn de acciones de capacitacion derivadas de la accién de supervision
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relacionados con los resultados de los indicadores educativos.
— Foros virtuales mediante herramientas tecnolégicas de facil y uso, que permitan el
intercambio de experiencias, consultas y entrega de informacién.

e Direccion Municipal /Direccién Distrital de Educacion - redes educativas - centros
educativos. Para facilitar la comunicacidon y coordinaciéon entre estas instancias, se
establecen los mecanismos siguientes:

— Espacios de socializacidn (al inicio del afio academico): Socializar de los lineamientos y
procesos estratégicos objeto de supervision en los distintos niveles, tipos de centro y
modalidades educativas.

— Establecimiento del calendario de supervision educativa y acompafamiento
pedagodgico: A fin de favorecer la ejecucion en momentos oportunos y la dedicacién a
esta actividad.

— Reuniones periddicas: al final de cada periodo, segun niveles y modalidades educativas
(parcial, trimestral y semestral), se proponen reuniones de presentacion y analisis de
avances de lo planificado y de los resultados de la supervision y el acompafiamiento
pedagdgico para la toma de decisiones.

— Intercambio de informacidn: Relacionada con indicadores educativos y de resultados
de la supervision en el sistema de informaciéon educativa.

— Coordinacidon de acciones de capacitacidon derivadas de la accion de supervision,
relacionados con los resultados de los indicadores educativos.

— Intercambio de resultados y planificacidon en redes educativas: Los centros educativos
de las redes planifican acciones conjuntas de mejoras con base a los resultados de la
supervision.

— Foros virtuales: Mediante herramientas tecnoldgicas de facil acceso, que permitan el
intercambio de experiencias, consultas y entrega de informacion.

4.5 Perfiles de puestos requeridos

La supervisidon educativa y acompafiamiento pedagdgico constituye una funcidén vital dentro del
sistema educativo, en tanto que debe dar cuenta de la aplicacion del modelo educativo hondureio
a nivel nacional, mediante dos macro procesos: pedagdgico y administrativo. Para garantizar que
esta funcion cumpla con este cometido, se requiere contar con perfiles de puestos de trabajo claros,
pertinentes y apropiados para cada nivel del sistema. Los principales puestos de trabajo referidos a
la supervisiéon educativa, de acuerdo con la normativa y el manual de puestos de la Secretaria de
Educacion son:

a. Enelnivel central de la Secretaria de Educacion

Puesto: Coordinador/a de la Unidad Nacional de Supervision Educativa.

Descripcidn: El profesional que se desempeiie en este cargo tendra la funcién de realizar un trabajo
especializado de direccion y coordinacién del Sistema Nacional de Supervision Educativa y
Acompafiamiento Pedagdgico. El cargo depende jerarquicamente de la Subsecretaria de Asuntos
Técnicos Pedagdgicos, de conformidad con lo establecido en la normativa, politicas y planes del
sector educacién. La efectividad del trabajo en el cargo se medird mediante la evaluacién de
resultados y los respectivos informes de cumplimiento de las actividades planificadas.
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Responsabilidades:

e Coordinar la aplicacidn del Sistema de Supervisidon Educativa y Acompafiamiento
Pedagdgico en los diferentes niveles, modalidades y formas de entrega de los servicios
educativos.

e Coordinar la planificacidn operativa y el POA Presupuesto de la Unidad Nacional de
Supervisiéon Educativa.

e Coordinar las actividades propias del cargo a desarrollar en la dependencia para el logro
de los objetivos propuestos.

e Articular procesos y actividades con las diferentes unidades del nivel central y los niveles
descentralizados, entre otras.

e Coordinar con la Direccion General de Desarrollo Profesional (DGDP) el disefio y la
implementacién de cursos de formacién para la Supervisién y Acompafiamiento Pedagdgico
en los diferentes niveles del Sistema Nacional de Educacién, de forma presencial y en linea,

e Evaluar continuamente el trabajo realizado con el propdsito de retroalimentar o reformular
las actividades planificadas en torno a los resultados de la Supervision Educativa y el
Acompanamiento Pedagdgico.

e Hacer cumplir la normativa vigente en la resolucién de problemas, asi como los
lineamientos y politicas del sector.

e Otras funciones de acuerdo con el Manual de Puestos y Salarios del Servicio Civil.

El profesional que opte al puesto requiere formacién académica universitaria en campos afines al
puesto, conocimiento y experiencia laboral relacionada con el puesto de trabajo, conocimiento del
sector educativo, habilidades y competencias demostradas de: gestidn, liderazgo, trabajo en

equipo, resolucidn de conflictos e inteligencia emocional, valores, principios y ética profesional. El
profesional que opte al cargo debe someterse a concurso.

Puesto: Técnicos Pedagogicos en Supervision Educativa y Acompaiamiento Pedagdgico.

Descripcidn: Estos cargos tienen la funcién de realizar un trabajo profesional especializado de
asesoria técnica pedagdgica dentro del Sistema Nacional de Supervision Educativa. Responden a
instrucciones del Coordinador(a) de la Unidad de Supervision Educativa y Acompafiamiento
Pedagégico. La efectividad del trabajo en el cargo se realizara a través de informes periddicos y
evaluacidn por resultados de las actividades planificadas.

Responsabilidades:

e Cumplimiento de la normativa y politicas del sector Educacion en materia de Supervisién
Educativa.

e Disefar estrategias para la gestion de la innovacion de la Supervision y el Acompafiamiento
Pedagdgico en los diferentes niveles del Sistema Nacional de Educacion.

e Definir los lineamientos y procedimientos para desarrollar el proceso de supervision y
acompafiamiento pedagégico.

e Colaborar con la elaboracidn del POA presupuesto de la Unidad Nacional de Supervision
Educativa en coordinacion con el Coordinador(a) Nacional.

e Co-ejecutar el POA Presupuesto de la Unidad Nacional de Supervision Educativa en
coordinacién con el Coordinador(a) Nacional.

e Coordinar con las unidades departamentales de supervision, los procesos de supervision
educativa y acompafiamiento pedagdgico.
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e Capacitar y asesorar a los equipos de las unidades departamentales de supervisidon
educativa en coordinacion con la Direccidon General de Desarrollo Profesional.

e Informar a la autoridad inmediata superior el avance de las actividades de supervisidony
acompanamiento docente, planificadas y ejecutadas.

e Participar en procesos de desarrollo profesional propias del cargo.

e Promover permanentemente mecanismos de comunicacién efectiva y coordinacién con
todos los entes y actores involucrados en la mejora de la calidad educativa.

Estos puestos requieren formaciéon académica universitaria en campos afines a la educacidn,
experiencia laboral relacionada con el puesto de trabajo, conocimiento del sector educativo,
experiencia docente en el aula de clase, habilidades demostradas de: gestién, liderazgo, capacidad
de trabajo en equipo, inteligencia emocional, valores, principios y ética profesional.

b. En el nivel departamental

Puesto: Coordinador /a Departamental de Supervisién Educativa.

Descripcidn: El profesional que se desempefie en estas funciones debe realizar un trabajo de
direccién para la gestion del sistema de supervisién educativa y del modelo de supervisién educativa
y acompafiamiento pedagodgico. El cargo responde a lineamientos de la Unidad de Supervisién
Educativa en el Nivel Central, de conformidad con lo establecido en la normativa, politicas y planes
del sector educativo. La efectividad del trabajo se realizard mediante la evaluacién de la gestién por
resultados.

Responsabilidades:

e Cumplimiento de las politicas del sector educativo.

e Cumplimiento de la normativa vigente en la resolucién de conflicto de intereses.

e Coordinar la planificacidn operativa anual y presupuesto de la unidad departamental de
supervisién educativa.

e Coordinar a nivel departamental las actividades propias del proceso de supervision
educativa y acompafiamiento pedagdgico para el logro de los objetivos propuestos.

e Articular procesos y actividades con las diferentes unidades de la Direccidon Departamental
de Educacién, Direcciones Municipales/Distritales de Educacion.

e Capacitar y asesorar a los equipos de las unidades departamentales y municipales de
supervision, fortaleciendo el desarrollo profesional en materia de supervisiéon educativa y
acompafiamiento pedagégico.

e Informar a la autoridad inmediata superior de la Direccién Departamental de Educacion
(DDE) el avance de las actividades de supervision y acompafiamiento docente planificadas
y ejecutadas.

e Participar en procesos de desarrollo profesional propios del cargo.

El profesional que opte al cargo debe someterse a concurso, requiere formacidon académica de alto
nivel en campos afines al puesto, conocimiento y experiencia laboral relacionada con el cargo de
trabajo y especificamente en direccion de centros educativos, conocimiento del sector educativo,
habilidades y competencias demostradas de: gestidn, liderazgo, trabajo en equipo, resolucién de
conflictos de intereses, inteligencia emocional, valores, principios y ética profesional.
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Puesto: Asistentes técnicos pedagogicos de supervision educativa.

Descripcion: Los profesionales que se desempefien en estos cargos tienen la funcion de realizar un
trabajo profesional especializado de asesoria técnica dentro del sistema de supervisiéon educativa y
del modelo de supervision educativa y acompafiamiento pedagdégico en el nivel departamental.
Responden a instrucciones del Coordinador(a) de la Unidad Departamental de Supervisidon
Educativa. La efectividad del trabajo se realizard mediante la evaluacion de la gestidn por resultados.

Responsabilidades:

e Cumplimiento de la normativa vigente en la resolucién de conflictos de intereses.

e Cumplimiento de los lineamientos y politicas del sector.

e Apoyar la planificacién operativa anual y presupuesto de la unidad.

e Ejecutar las actividades propias de la dependencia para el logro de los objetivos
propuestos.

e Coordinar procesos de supervisiéon educativa con las unidades técnico pedagégico de la
Direccién Departamental de Educacion.

e Capacitar y asesorar al personal de las unidades municipales de supervisién y direcciones
municipales de educacidn.

e Planificar y ejecutar las actividades de supervision y acompanamiento realizadas en las
Direcciones Municipales /Distritales y brindar informes peridédicos al Director
Departamental de Educacién y Unidad Nacional de Supervisién Educativa.

e Informar a la autoridad inmediata superior de la Direccién Departamental de Educacidn
(DDE) el avance de las actividades de supervision y acompafiamiento docente planificadas
y ejecutadas.

e Participar en procesos de desarrollo profesional propias del cargo.

Estos puestos requieren formacidn académica universitaria en campos afines a la educacién,
experiencia laboral relacionada con el puesto de trabajo, conocimiento del sector educativo,
experiencia docente en el aula de clase, habilidades demostradas de: gestidn, liderazgo, capacidad
de trabajo en equipo, inteligencia emocional, valores, principios y ética profesional.

El nimero de Asistentes técnicos pedagdgicos de supervision educativa en cada Unidad
Departamental de Supervision Educativa se determina en funcidon del nimero de centros
educativos, nimero de docentes y numero de educandos.

c. Enelnivel Municipal /Distrital

Puesto: Técnico Pedagdgico en Supervision y Acompainamiento.

Descripcidn: Estos puestos tienen la misidon de cumplir la normativa de las politicas educativas,
supervisar y dar acompafamiento pedagdgico a los diferentes centros educativos de los distintos
niveles, prebdsico, basico y media del Sistema Nacional de Educacién formal, a fin de mejorar los
indicadores de eficiencia y calidad educativa.

Responsabilidades:
e Cumplimiento de la normativa vigente en la resolucién de conflictos de intereses.

e Cumplimiento de los lineamientos y politicas del sector educativo en coordinacion con la
unidad departamental de supervision.
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e Apoyar la planificacidn operativa anual y presupuesto de la Direccién Municipal/Distrital de
Educacion.

e Ejecutar las actividades propias de su dependencia para el logro de los objetivos propuestos.

e Capacitar y asesorar al personal docente y administrativo de los centros educativos sobre
procesos de supervisidon educativa y acompanamiento pedagdgico para la mejora educativa.

e Seguimiento y solucién a situaciones y problemas especificos identificados durante la
supervisién y acompanamiento pedagdgico.

e Informar a la autoridad inmediata superior el resultado de la gestidn, a través de informes
periddicos sobre la supervisién educativa y acompanamiento pedagdgico realizados en los
centros educativos de su jurisdiccion.

e Participar en procesos de desarrollo profesional propios de su cargo.

e Promover permanentemente mecanismos de comunicacién efectivos con todos los entes y
actores involucrados en la mejora de la calidad educativa.

El numero de Asistentes técnicos pedagdgicos de supervision educativa en cada Unidad de
Supervisidon Departamental se determina en funcién del nimero de centros educativos, nimero de
docentes y numero de educandos del municipio.

Los puestos de Director(a) Municipal / Distrital, y Técnicos Pedagégicos en Supervisién Educativa y
Pedagodgica; y los directores (as) de centros educativos, tienen la funcién de supervisar y dar
acompafnamiento pedagdgico para el logro de las metas educativas.
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llustracion 9: Modelo de Supervision Educativa
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5. ORIENTACIONES PARA LA IMPLEMENTACIONEL MODELO DE
SUPERVISION EDUCATIVA

La implementacion del presente Modelo de Supervisidon conlleva un conjunto de acciones diversas
destinadas a generar condiciones que le den viabilidad; asumiendo, ademas, que se trata de un
proceso gradual y progresivo. En esta seccidn se proponen lineas de accidn organizadas en cuatro
ejes: normativo, técnico, planeamiento y legitimacién; destinadas a generar condiciones técnicas,
legales, presupuestarias y culturales

5.1 Condiciones técnicas

La puesta en marcha del modelo de supervisién educativa supone contar con las condiciones
técnicas necesarias que permitan cumplir con los procesos y obtener los resultados esperados. Se
destacan:

1. Perfil profesional. Tener claro el perfil de quién va a efectuar la supervision, es decir, el
perfil del encargado o encargada de la Direccién Municipal/Distrital de Educacién
(DMu/DDi) que realizara las acciones de verificacidn y de acompafiamiento pedagdgico a los
centros educativos. Al respecto, la revision de experiencias internacionales recomienda
hacer una clara diferenciacion de los roles de verificacién, de los de acompafamiento
debido a que el primero se asocia fuertemente a la nocidn tradicional de supervisién. Otra
ruta, que resulta mas viable, es mantener ambos roles ejercidos por el mismo profesional;
en este caso resulta clave el proceso de seleccién y designacion. Dado el rol que tiene la
Direccién General de Servicio Civil en este proceso de seleccion, es necesario articular y dar
a conocer a esta instancia el perfil requerido segun la opcidon tomada.

2. Base de datos. Organizar una base de datos con el personal asignado a esta funcién (previo
a procesos de seleccidn). Esto incluye identificar a profesionales que han dado evidencias
de realizar esta labor de manera destacada y/o que han sido formados en el marco de
proyectos de cooperacion externa que apoyan la gestion de la Secretaria de Educacidn. Este
debe ser el primer recurso humano al cual formar bajo el nuevo modelo.

3. Instrumentos. Disefiar los instrumentos a utilizar para implementar las acciones de
seguimiento. Para esto, es necesario diferenciar: a) acciones regulares de supervision y b)
acciones de acompainamiento pedagoégico determinadas en funcidn a la necesidad.

En ambos casos, se debera considerar lo siguiente:

e Los instrumentos -y todo material- debe estar alineado a los enfoques, definiciones y
conceptos propuestos en el Modelo. Se debe partir siempre de éstos, citarlos y hacer
referencia a los mismos pues en un modo de comunicar y asegurar la comprension de
los enfoques que sustentan al Modelo y orientan la accidn de supervisidon educativa.

e Los instrumentos deben permitir establecer el estado en el que se encuentran los
procesos y sub procesos que han sido identificados, siguiendo fielmente sus definiciones
y criterios dados.

e Estimar y equilibrar el tiempo que demande la aplicacién de cada uno. Dar prioridad a
los



procesos pedagdgicos puesto que es en base a la informacidn registrada en esta area,
gue se organizan las acciones de acompafiamiento pedagdgico.

e En ningun caso registrar informacion con la que ya se cuenta a través de otros sistemas
de informacion de la Secretaria de Educacién Tampoco informacidn que sea de dificil o
costoso registro (porque demanda la presencia de varios actores del Centro Educativo,
porque supone llevar a cabo actividades extraordinarias, etc.).

e (Cada instrumento debe estar hecho de modo tal que sea muy clara y directa la
informacidn a registrar y el uso que se le dard. Garantizar viabilidad y calidad del
registro.

e Aplicar un criterio de jueces para validar las preguntas y evitar sesgos. Especial cuidado
en preguntas que pueden tener efecto de deseabilidad social, es decir, es obvia la
respuesta “deseable” e induce a que la informacion no responda a lo que realmente
ocurre.

4. Protocolos. Establecer protocolos para la linea de acompafiamiento pedagdgico. El protocolo
hace referencia a la definicién del tipo de actividades comprendidas y parametros para la
frecuencia de realizacidn. Este debe ser un trabajo basado en evidencias de las experiencias
que tienen resultado demostrados. De lo revisado se tiene lo siguiente:

a) Incluye un conjunto de acciones que se complementan entre si, por lo regular las
siguientes:
— Visitas - observacién - didlogo reflexivo con directores y docentes,
— Grupos de interaprendizaje y comunidades profesionales de aprendizaje (trabajo
colegiado)
— Talleres enfocados en aspectos especificos que necesitan ser trabajados con el
conjunto de docentes de un determinado grupo (red) de centros educativos.

b) Con respecto a la frecuencia, es variable en funcién de las metas y procesos
desarrollados con cada Centro Educativo acompafiado. Como protocolo minimo se
establece lo siguiente:

— Una primera visita, al inicio del afio escolar, para verificar el estado del conjunto de
procesos priorizados en los centros educativos a nivel nacional. Ahi se establece, de
manera conjunta con docentes y directivos, acciones de mejora y metas de
resultados.

— Un ciclo de visitas a lo largo del afio escolar, planificado a partir de los resultados y
acuerdos generados en la Visita 1, para: acompafiar en el desarrollo de acciones y
metas propuestas, brindar recomendaciones y/o verificar la implementacién de las
mismas. Se considera al menos dos visitas al afio: una de seguimiento y otra de
evaluacion; no obstante, dependerd de la situacion que se encuentre y de los
recursos humanos disponibles para hacer el acompanamiento — visita.

Aqui serd necesario priorizar la atencién a determinados centros educativos,
siguiendo criterios tales como: bajos resultados en pruebas censales, situacién de
pobreza y/o algun otro factor que se defina.

— Otras acciones colaborativas, como los grupos de pares y/o talleres para fortalecer
aspectos pedagodgicos especificos; estas permitiran reforzar los procesos
pedagdgicos y atender a mas centros educativos.

El siguiente grafico ilustra la secuencia de acciones de supervisidn en el Centro Educativo.
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5.

llustracion 10: Secuencia de acciones de supervision
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Referencia: el mes 1 corresponde al mes de inicio del afio escolar establecido tanto para centros gubernamentales como para algunos
no gubernamentales.

Materiales de apoyo. La produccion de materiales de apoyo es otra linea de accion importante.
Incluye materiales informativos, de difusién y de apoyo a los procesos de formacion (materiales
didacticos, tales como guias, manuales y otros), que incluya ejemplo de casos o de experiencias
exitosas a supervisar en el nivel municipal/distrital.

Procesos de formacidn. Iniciar un proceso de formacién, preferiblemente conducente a
certificar a supervisores y/o acompafiantes pedagdgicos. En este punto, es necesario priorizar
competencias a desarrollar / fortalecer y éstas deben estar centradas en los seis procesos

pedagdgicos que son objeto de acompafiamiento, respondiendo de esta manera a la

priorizacion de los procesos misionales que sustenta este modelo, sin abandonar o dejar de lado
la atencidn a los otros procesos de la gestion estratégica existentes.

Respecto del seguimiento y/o acompafiamiento en materia de los procesos de gestidn
administrativa, y dada su articulacion con otras dependencias del Estado, éstos demandan otros
mecanismos de formacién de este personal. La apuesta del modelo es fortalecer los procesos

pedagdgicos puesto que son los que van a garantizar en primera instancia el logro de los
resultados educativos.

Dos direcciones que cobran roles importantes en estas tareas son la Direccion General de
Desarrollo Profesional, a través de los Centros Regionales, y la Direccion General de Curriculo y
Evaluacion. La primera tiene un rol protagdnico, puesto que es la que tiene por competencia el
desarrollo profesional de los docentes, en este caso de los docentes en funcion de soporte
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pedagdgico (DMu/DDi); mientras que la Direccidon General de Curriculo y Evaluacién es la que
define los contenidos necesarios para la administracién del curriculo nacional. Otras
dependencias de la Secretaria de Educacién, mencionadas anteriormente, deben articularse a
la Direccidn General de Desarrollo Profesional para el desarrollo de las capacidades en los
procesos complementarios. De esta manera, se concreta las articulaciones indispensables que
supone la implementacion de todo el sistema nacional de supervisidon educativa bajo una logica
de procesos.

7. Preparacion en la practica. Considerar en el corto plazo la preparacion del recurso humano con
el que cuentan las DMu/DDi. Para ello, se recomienda que, bajo la coordinacion de la Unidad
Nacional de Supervisidon en el nivel central, se realice un proceso de socializacién del nuevo
modelo en tres etapas:

Etapa 1 - Del nivel central a las Direcciones Departamentales de Educacion, con énfasis en las
Unidades Departamentales de Supervisidn, asi como otras unidades concurrentes.

Etapa 2 - De las Direcciones Departamentales de Educacién (Unidades Departamentales de
Supervisidn) a las Direcciones Municipales/Distritales de Educacion.

Etapa 3 - De éstas a los centros educativos.

En cada etapa serd necesario enfatizar en el empoderamiento del modelo; y en la comprensién
de los procesos que son objeto de supervisién, tarea en la que es indispensable un trabajo
articulado con las instancias rectoras de los doce procesos pedagdgicos, estratégicos vy
administrativos o de apoyo.

5.2. Planeamiento territorial

El principio es que la supervisiéon educativa bajo el modelo desarrollado supone planificar cuando y
como se va a llegar al conjunto de Centro Educativo a nivel local; qué acciones se puede llevar a
cabo a nivel nacional y cuales son las que van a demandar una priorizacién y bajo qué criterios.

A nivel departamental

Es una planificacion para el corto y mediano plazo, que toma en cuenta las consideraciones técnicas.
El planeamiento requiere de informacion sobre los recursos financieros, logisticos o materiales y
humanos disponibles, las necesidades de los centros educativos y/o grupos mas vulnerables, a fin
de contribuir a la organizacién de los servicios de supervisién y acompafiamiento a nivel municipal.
Los criterios usualmente considerados para priorizar los centros educativos son: resultados
educativos, nivel de pobreza, poblaciones vulnerables (zonas de mayor vulnerabilidad social,
econdmica, etnicidad, migracidn). A ello sumar la identificacién de qué zonas se encuentran en
mejor situacion y requieren de menor acompafiamiento y/o cuentan con apoyo de la cooperacion

u otras entidades de sociedad civil que brindan soporte pedagdgico, ahi la tarea es coordinar las
acciones.

Esta tarea de planificacién debe concluir con un coste de lo que implica su implementacion, a fin de
presupuestar y/o gestionar los recursos que se requieren en una proyeccion de programacion
multianual (que cubra el corto y el mediano plazo).
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A nivel municipal

La planificacion territorial de los servicios de supervisién esta articulada a los lineamientos
generados a nivel departamental. Paralelamente, hace la seleccién de los centros educativos en su
jurisdiccion, para organizar los recursos disponibles e implementar las acciones de supervision.

Los criterios de priorizacién de centros educativos que serdn atendidos con los servicios de la
supervisién educativa, seran los siguientes: indicadores educativos criticos, poblaciones vulnerables
(social, econdmica, multiculturalidad, migracién).

Como resultado del mapeo en el municipio se identificaran algunos centros educativos que por sus
resultados educativos en la aplicacién de buenas practicas seran considerados como referentes y
apoyo para el acompafiamiento pedagdgico a los demads centros educativos.

Otros elementos a considerar en la planificacién son: acceso geografico, distancia, seguridad y
servicios basicos.

5.3. Legitimidad social / comunicacién

El modelo de supervisién educativa que enfatiza en los procesos de acompafiamiento y se define
desde una logica de procesos de gestion educativa, representa un cambio importante de paradigma
frente a la concepcidn cldsica y aun vigente en la cultura educativa, que asocia este proceso a las
acciones de control, fiscalizacién y sancién.

Constituye una respuesta a la demanda social por la mejora de la calidad educativa, que apunte a
resultados con valor publico reconocidos por la ciudadania.

Es necesario comunicar el nuevo modelo de supervision educativa, en lo referente a:
e Ensusintencionesy en lo operativo
e Cambios en lo que se venia haciendo
e Ventajas para los diversos actores involucrados.

Estratégicamente la comunicacion debe hacerse en la Secretaria de Educacién, tanto en el nivel
central como en los niveles de gestién descentralizada y toda la comunidad educativa. El objetivo es
gue todos los actores involucrados en los procesos educativos se empoderen del modelo, de su
importancia, necesidad y beneficios; demandados desde los centros educativos.

Implica también generar mecanismos de comunicacion interna permanente, puesto que la gestidn
del modelo también representa un cambio en el comportamiento organizacional: pasar de un

funcionamiento estatico y atomizado, a uno articulado, en la que cada dependencia participa en el
desarrollo de procesos orientados a resultados educativos.

Sera necesario impulsar una estrategia comunicacional en la que, sea manifiesta la voluntad y el
respaldo politico de las autoridades educativas que toman decisiones. El punto de partida es
oficializarlo y presentarlo publicamente. Posteriormente, disefiar una versidn resumida para
difusién masiva; mediante distintos mecanismos, entre estos, redes sociales, tecnologia de la
informacién y otros.



5.4. Condiciones normativas

Si bien el modelo educativo se enmarca en la normatividad vigente, se identifican algunos aspectos
gue es necesario analizar para mitigar posibles dificultades. Entre estos esta:

e La revisidn del Art. 39 de la Ley Fundamental de Educacidn, que sefiala que la Unidad
Departamental de Supervisién “funcionara con autonomia e independencia de la Direccién
Departamental de Educaciéon”. Si bien las funciones hacen explicita la necesaria
coordinacidn, el debate surge por el hecho que en la actualidad las Unidades de Supervision
Departamentales estdn ocupadas por personal asignado y con dependencia jerarquica del
Director o Directora Departamental; y aunque se prevé en el corto plazo, el nombramiento
de este personal mediante concurso y bajo el sistema de contratacion del Servicio Civil, es
preciso que, desde el Reglamento se elimine esta tensidn.

e Para transitar de una concepcién tradicional de la supervision centrada en el control
(inspeccion), hacia una concepcién de acompafiamiento hacia la mejora, sugiere la
necesidad de alinear el nuevo Modelo de Supervision Educativa, las
herramientas/instrumentos de supervision educativa y el acompafiamiento pedagdgico y
el Reglamento de Supervision Educativa. Como respaldo normativo al modelo de
supervision, la Ley Fundamental de Educacién, en su Art. 134, establece la creacién del
Reglamento de la Supervision de la Educacidon Nacional.

e Otro elemento a considerar, es el reglamento de funcionamiento de las redes educativas,
con respecto a las funciones asociadas al acompanamiento pedagdgico, con el fin de
contribuir al mejoramiento de los aprendizajes y ampliar cobertura; mediante su apoyo a
la Direccién Municipal/Distrital de Educacidn.

e Finalmente, precisar acuerdos institucionales que deriven de las revisiones antes sefaladas.
Entre estos:

- Contemplar la creacién de una comision liderada por la Unidad Nacional de
Supervision Educativa que articule las direcciones involucradas desde el nivel
nacional y departamental, para poner en funcionamiento el Modelo de
Supervision Educativa de Honduras.
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ANEXOS

Anexo 1: Resena de definiciones basada en literatura internacional

Tabla 7:Definiciones sobre la supervision educativa

Paises

Definiciones de supervisidn educativa

Colo
mbi

“La inspeccién y vigilancia de la educacién, como funcion de estado, se ejerce para verificar que
la_prestacién del servicio educativo se cumpla dentro del ordenamiento constitucional, legal y

reglamentario (Directiva Ministerial No. 14). Tiene como fin velar por su calidad, por la observancia de
sus fines, el desarrollo adecuado de los procesos pedagdgicos y asequrar a los educandos las
condiciones necesarias para su acceso y permanencia en el sistema educativo. Es una funcién que se
ejecuta mediante la evaluacion de la totalidad o de parte especifica_de los procesos que
desarrollan los establecimientos educativos, frente a las normas que deben cumplir el resultado de este
proceso de evaluacion con fines de inspeccion y vigilancia, dara lugar a recomendar las acciones
de mejoramiento y seguimiento o imposicion de las sanciones institucionales a que haya lugar”
(MINEDUCACION, 2017).12

Costa Rica

“La supervision de la calidad de la educacidn es una instancia que provee informacién oportuna, valida
y confiable a las autoridades del Ministerio de Educacion Publica, para la toma de decisiones gue
contribuyan en el mejoramiento técnico y administrativo del proceso educativo nacional...
consecuentemente es una funcion institucional estrechamente vinculada a la administracion del
sistema educativo, que se ejerce desde el nivel central y regional; asi como en el seno de los
centros educativos. Involucra, de manera directa e indirecta, a todos los actores que intervienen en el
proceso educativo, cada uno en su ambito de competencia”.

Cuba

“Se asume a la supervision educativa como un proceso pedagogico singular, que posee las
caracteristicas esenciales de este, cuya especificidad radica, en sus objetivos, contenidos, métodos,
procedimientos, formas organizativas y, de manera particular, por la inmediatez de sus acciones,

las cuales dependen del tiempo en el cual se enmarca el cumplimiento de sus objetivos, cuya
intencionalidad esta dirigida a la formacion permanente de docentes y directivos escolares”.

(Tamayo Pupo & Sando, 2011, pags. 7-8)

“Se expresa a través de la articulacion entre las acciones de control, evaluacidn y asesoramiento
concretadas en actividades interactivas de aprendizaje. Su nivel de especificidad radica en el grado de
inmediatez y sistematicidad de sus acciones, que poseen como marco espacio temporal basico a la
visita de supervision y otras formas organizativas donde se combinan arménicamente métodos,
técnicas, medios y procedimientos que promueven la reflexion desde la practica educativa en la
escuela y para la escuela” (Tamayo Pupo & Sandd, 2011, pag. 7)

“La supervision es ahora entendida en Chile en términos de asesoria al desarrollo educativo de las escuelas
y se enfatiza el rol de asesoramiento y apoyo por parte de los supervisores”

Chile

“El actual sistema de supervisidn chileno se crea a inicios de la década del 80, con una doble finalidad:
proporcionar apoyo técnico-pedagogico a los establecimientos que lo soliciten y realizar inspecciones y
control de subvenciones en los establecimientos educacionales subvencionados, previniendo el
cumplimiento de la normativa que regula el funcionamiento del sistema educacion”

Espafia cuenta con el concepto de INSPECCION, mas no de supervision, y significa Cargo y cuidado
de velar por algo. El objetivo final de la inspeccion escolar es mejorar los procesos de
ensefianza/aprendizaje y el funcionamiento de los centros. Ejercer una inspeccion orientada a la consecucion

Espafia

de la mejora supone priorizar el desarrollo de la funcidn de asesoramiento y apoyo a los centros y al
profesorado para consequir crear en los centros escolares unas condiciones organizativas, sociales y

culturales que faciliten el desarrollo de propuestas de innovacion y cambio.
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Peru

Como proceso incorpora el monitoreo pedagdgico como estrategias de seguimiento destinado a
identificar de manera sistematica la calidad de desempefio de un sistema, sub-sistema 0 proceso a_
efecto de introducir los ajustes o los cambios pertinentes y oportunos para el logro de resultados y
efectos en el entorno.

éxi

7

“la definicion de este servicio educativo como proceso orientado a lograr mayor rendimiento y
aprovechamiento escolar, el mejoramiento de las practicas pedagdgicas y, por tanto, la elevacion de la
calidad educativa” (Calvo, Zorrila, Tapia, & Condes, 2002)

“La supervision es una funcion del sistema educativo... La mision-objetivo... es atender los aspectos
pedagogicos y administrativos que inciden en la calidad de los procesos escolares. Los fines son
intervenir en la planeacion estratégica para asegurar la normalidad educativa y el mejoramiento continuo
de la calidad. Hay que poner énfasis en el control de apoyo. Los principios de accién son la animacion,
deteccion de logros y dificultades, resolucion reflexiva de problemas y orientacion hacia apoyos
especializados para lograr con calidad y equidad las metas de las educacion en cada escuela singular” “..
es una funcion del sistema educativo, cuyo objetivo es atender los aspectos pedagdqicos y admlnlstratlvos
que inciden en la calidad de los procesos escolares... para asegurar la normalidad educativa y el
mejoramiento continuo de la calidad (http://www.oas.org/udse/gestion/ges rela20d.html)

Venezuela

“La supervision educativa tiene como funcion primordial aplicar normas, instrumentos, procesos y
procedimientos en los niveles y modalidades del sistema educativo para controlar, vigilar, garantizar y
evaluar la gestion en las zonas educativas, distritos escolares, sector escolar y planteles que conlleve
al supervisor al cumplimiento de la accién supervisora” (Mogolldn de Gonzélez, 2004, pag. 33)"buscar
soluciones a los problemas educativos en forma oportuna... con la intencién de sincronizar las acciones que
circunscriben las actividades administrativas y su interaccion con la supervisidn" (Mogollén de Gonzalez,
2004, pag. 36)

Varios

- “El término supervision refiere a dos distintas pero complementarias tareas: de un lado,
controlar y evaluar, y, por el otro lado, asesorar y apoyar a docentes y directivos...
principalmente ejercida desde instancias fuera de la escuela, a nivel local, regional o
nacional... visitas regulares a la escuela...” (IIPE-UNESCO, 2007, pag. 2)

- “...la supervision es un proceso encaminado al mejoramiento de la ensefianza y del
aprendizaje, basado en visitas frecuentes a las escuelas. El aspecto que fundamentaimente la
distingue de la inspeccién es el ofrecimiento de asesoria, apoyo y direccién a los maestros y
administradores para el mejoramiento de la instruccion en el aula, de la préctica docente y del
funcionamiento de la institucidn. Esto implica que la supervisién sea una actividad mas
constante y regular que la inspeccion. (Commonwealth Secretariat/ Association for the
Development of Education in Africa, Better Schools, Resource Materials for School Inspectors,
Londres, 1998).” (Calvo, Zorrila, Tapia, & Condes, 2002, pag. 23). Distingue de la inspeccion,
que “implica examinar y evaluar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje en la escuela,
basada en criterios establecidos; monitorea las tendencias y los estandares educativos en las
instituciones; verifica la disponibilidad y la adaptabilidad de las facilidades fisicas, los recursos
humanos y los materiales didacticos requeridos, asi como el ambiente social de la escuela”

- “todos los servicios cuya principal funcion es controlar y evaluar y/o brindar asesoria 0 apoyo a
los directores y a los maestros” (Calvo, Zorrila, Tapia, & Condes, 2002, pag. 10)

- Kisnerman (1999), expresa: “...la supervision debe entenderse como una asesoria, un
seguimiento, un apoyo profesional que se construye con los supervisores en la practica...”
(citado en Venezuela) (Mogollon de Gonzélez, 2004, pag. 25) “un asesoramiento continuo,
innovador y perenne dentro de las instituciones educativas” (36)
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Tabla 8: Definiciones sobre acompafiamiento pedagdgico

Paises

Definiciones de acompafiamiento pedagdqico

Colombia

La Estrategia de Acompafiamiento tiene como finalidad dar a conocer al (docente) que
ingresa, el horizonte institucional, la organizacion, los procesos académicos y
administrativos del Establecimiento Educativo.

Costa
Rica

Una de las finalidades del acompafiamiento pedagdgico es generar y fortalecer una cultura
de revisién e innovacidn de la practica pedagdgica, orientada hacia la mejora de la calidad
educativa y que algunas veces genera algln tipo de resistencia por parte de los docentes.

Chile

El acompafiamiento docente es una estrategia que permite tomar decisiones y construir
propésitos sobre las practicas docentes que se deben mejorar para realizar clases efectivasa
través del trabajo planificado v colaborativo entre profesores y asistentes de la educacion.

Perd

El acompafiamiento pedagdgico es una estrategia de formacion docente en servicio
centrada en la escuela. Su propdsito consiste en mejorar la practica pedagdgica del
docente con la participacion de actores claves dentro del marco de los desafios
planteados por el Proyecto Educativo Nacional. Es un servicio destinado a ofrecer asesoria
planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa del saber adquirido por
directores, especialistas y docentes, orientado a la mejora de la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes, del desempefio docente y de la gestidn de la institucidn
educativa”.

México

Es una estrategia cuyo propdsito es evaluar y dar seguimiento al proyecto escolar de cada
escuela. Ello implica acciones de supervision orientadas a la mejora del servicio educativo,
las cuales realizadas adecuadamente pueden tener un impacto efectivo en la escuela. En
este sentido, la supervision puede convertirse en un indicador de la calidad

(file:///Users/micheleremycruz/Downloads/nuevo modelo supervision escolar.pdf).

Tabla 9: Definiciones sobre control

Paises

Definiciones de control

Costa Rica

Es una funcion de la administracién educativa que ayuda a estudiar la organizacion y
estructura institucional. La funcién de control permite conocer si lo que sucediod era lo que
se habia planeado. Si no es asi se hacen los ajustes necesarios, también se ven aquellos
puntos sobresalientes, para tomarlos en cuenta una proxima vez.

México

Una de las funciones de la supervision escolar es el control del cumplimiento de la
normatividad y el control y evaluacion de la gestidon escolar, donde se evalula la funcion
directiva, la practica docente y la administracion de recursos.

Tabla 10: Definiciones sobre evaluacion docente

Paises

Definiciones de evaluacion

Costa Rica

La evaluacion es para el desempefio y constituye el proceso por el cual se estima el
rendimiento del empleado, quienes procuran obtener retroalimentacidn sobre la manera
en que cumple sus actividades y los empleadores deben evaluar el desempefio individual
para decidir las acciones que deben tomar. Asi, el objetivo de la evaluacion es proporcionar
una descripcion exacta y confiable de la manera en que el empleado lleva a cabo el puesto.



file:///C:/Users/micheleremycruz/Downloads/nuevo_modelo_supervision_escolar.pdf
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México

Una de las funciones de la supervision escolar es la evaluacidon de la calidad educativa, la
cual mide los estandares de calidad, el logro académico en el ambito nacional y territorial.

Anexo 2: Resefia de perfiles y funciones del Supervisor / Acompafnante basada en literatura
internacional

Tabla 11: Perfiles y funciones de Supervisor /Acompafiante

Colombia

El perfil del supervisor propuesto por el MINIEDU de Colombia se centra especificamente en
las actitudes del supervisor, mas que en su experiencia laboral o profesional.
- Es el que inicia el desempefio docente o tiene hasta tres afios de antigliedad en el oficio.
- Construye la autoridad docente a partir de un proceso de busqueda de

reconocimiento de su trabajo.
- Intenta dejar de percibir a los alumnos como extrafios, procura no sentir el aula

como un campo de bhatalla y la tarea docente como una carga pesada.
- Vivencia la posibilidad de aprender a ensefiar en el dia a dia

En este sentido, los agentes institucionales elegidos para ser los acompafiantes deben contar
con legitimidad y credibilidad de las instancias de gobierno, las directivas institucionales y
reconocimiento de sus pares.

Quien ejerce el papel de acompafiante debe ser seleccionado por el rector, previa
confrontacion del perfil del acompafiante y la manifestacion del elegido de su interés en
asumir dicha funcion y debera cursar el programa de formacién de acompafiantes educativos
ofrecido por la Secretaria de Educacion Departamental.

Costa Rica

Decreto No35513-MEP, Capitulo 1V, Seccion VIII, Articulo 76, se expone a continuacion el

perfil que requiere el Supervisor de educacion.

1. Analiza, organiza y evalla en forma contextualizada el entorno en que se desempefia la

informacion especializada de su &rea de competencia.

Aplica herramientas tecnoldgicas de la informacion

Crea instrumentos y materiales apropiados para la gestion de la supervision en las IE.

Desarrolla su campo profesional de acuerdo con las normas éticas y legales.

Coordina con la Jefatura Pedagdgica, estrategias para el andlisis de las Normas

Reguladoras para el Desarrollo Curricular; asi como seguimiento al cumplimiento de las

mismas.

6. Disefia, formula y ejecuta propuestas de seguimiento y evaluacion del Programa Regional
de Supervision y de los planes de mejoramiento institucional.

7. Elabora informes técnicos.

8. Orienta a los usuarios internos y externos entre otros

ok~ owo
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Chile (Ruz,
Angela
Madrid,
Pardo, &
Valenzuela,

2006, pags.

79-80)

Son los profesionales de nivel provincial que visitan y apoyan en materias técnico-
pedagdgicas a las escuelas principalmente focalizadas.

En los Ultimos afios, la seleccion de nuevos supervisores se ha estructurado en torno a
criterios centrados en un perfil técnico mas riguroso, basado en las caracteristicas personales
y la experiencia profesional del postulante.

Sus funciones:

- Recolectar, registrar y analizar informacion mediante diversos medios (entrevistas,
recopilacion de documentos, observacion).

- Emitir juicios sobre esta informacion.

- Preparar y mantener notas de campo, como material de evidencia.

- Preparar el informe de supervision.

- Llevar a cabo acciones de seguimiento si fuese necesario.

- La labor de los supervisores es guiada por un Cédigo de Conducta Etica, en el cual se
establece que un supervisor debe, entre otros: Demostrar integridad, ser incorruptible y actuar
con probidad en todas las situaciones. Ser digno de confianza, honesto y veraz. Reconocer
que sus juicios evaluativos deben ser consistentes con la evidencia, imparciales y justos.

En la definicion del perfil se consideran y priorizan los siguientes aspectos:

- Titulo de profesor o profesional de una carrera de 8 semestres de duracién a lo menos, cuya
area de especializacion la requiera el sistema de supervision.

- Post titulo de especializacion y/6 grado académico de a lo menos dos semestres de duracién
en alguna disciplina relativa al campo de la educacion o social.

- Cursos de capacitacion en materias propias del ambito de la educacion.

- Tres afios como experiencia minima como docente de aula 0 un minimo de tres afios de
desempefio en el sector de educacion para profesionales de otra especialidad.

- Dos afios de experiencia en funciones de direccion v, participacion y/o conduccion de
programas de perfeccionamiento en el marco de la Reforma Educativa

Espafa

En algunas comunidades se tienen en cuenta, a efectos de organizacion, los perfiles
profesionales de los inspectores, entendidos en funcion de: las titulaciones universitarias, los
cursos de formacion en el ejercicio de la inspeccion, la experiencia profesional en la docencia
y la experiencia en la propia inspeccién educativa.

Peru

El Ministerio de Educacion establecera un perfil de formacion de los especialistas de las DRE
y UGEL y los directores y subdirectores de las IIEE que incluya los conocimientos,
capacidades y actitudes referentes a la supervision pedagdgica, monitoreo y
acompafiamiento, asi como las normativas y estandares correspondientes en coordinacion
con los 6rganos descentralizados, PRONAFCAP y otras instituciones afines. Para lograr dicho
perfil, el Ministerio de Educacion formulara un programa de capacitacion presencial y a
distancia para los especialistas de la DRE y UGEL vy los directores y subdirectores de las
Instituciones Educativas, con la participacion de PRONAFCAP, DISDE, DIGETE y otras
dependencias afines
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México

En las zonas escolares, los supervisores o inspectores cumplen funciones de control de
caracter técnico-pedagogico y administrativo, asi como de enlace entre las autoridades
educativas y las escolares. Los supervisores deben conocer las necesidades educativas de la
comunidad, organizar y promover el trabajo de la escuela en sus diferentes aspectos y

vincular los lineamientos de la politica educativa nacional con las acciones concretas de cada
plantel.El supervisor escolar es un representante del SEN en las escuelas, es el encargado
de proporcionar servicios de evaluacion, control, asesoria y apoyo para el mejoramiento
educativo, ademas de que comparte la responsabilidad del éxito del sistema educativo.
“sentido de liderazgo académico y de autoridad compartida para llevar a cabo trabajo
autogestivo en las zonas escolares y al interior de las escuelas” (Calvo, Zorrila, Tapia, &
Condes, 2002, pag. 15)

Holanda

Los inspectores tienen el estatus legal de servidores civiles (civil servants) y no pablicos (public
servants). Sus derechos y deberes estan normados por el Acta de Servidores Civiles (Civil
Servants Act). No existen requerimientos especificos para postular al cargo de Inspector, pero
se prefieren los candidatos que pueden demostrar capacidades analiticas y/o experiencia en el
sector en el cual se desempefiaran. De los candidatos a Inspector Jefe se requiere ademas
experiencia administrativa. De otro lado, debido a las responsabilidades de los supervisores, ellos
requieren una preparacion muy especifica que implica: conocimiento detallado de los
sistemas de evaluacion de la educacion (manejo de instrumentos de medicién e interpretacion
de datos), de planificacién de la ensefianza, de administracion de establecimientos educativos, de
generacion de reportes y negociacion, etc. Esto brinda a la agencia de Inspeccion de la
Educacion un caracter de organizacion experta en la cual el Ministro puede contar para obtener
observaciones acerca del funcionamiento del sistema educacional como un todo... se espera
del candidato un perfil bastante amplio: independencia, flexibilidad, cooperacidn, comunicacion
y orientacion a resultados.

Para acceder al cargo de supervisor existe un Gnico requisito formal: poseer un grado
universitario (o terciario equivalente) y la capacidad de demostrar compromiso para continuar
desarrollandose profesionalmente. Otros requisitos son la posesion de licencia de conducir y
disposicidn para viajar y hospedarse fuera del lugar de residencia. Sin embargo, la Oficina para la
Evaluacion de la Educacion prefiere candidatos que ademas posean ciertos perfiles y
conocimientos.

Conocimientos: Conocimiento de la practica pedagdgica efectiva, Conocimiento actualizado del
curriculum, Conocimiento profesional actualizado o un demostrado interés en el campo de la
educacion. Experiencia laboral: Experiencia previa en gestion de nivel medio o directivo.
Habilidades generales: Habilidades de gestién (planificacion y administracidn de recursos con
efectividad y eficiencia), Capacidad analitica, Sentido comun y buen juicio, Capacidad para
tomar decisiones que resistan escrutinio, Capacidad para medir el riesgo, Apreciacion bien
informada de la importancia de las leyes y procesos legales, Comprension informada de las
necesidades de los grupos étnicos y culturales del pais y Manejo de herramientas informaticas
y de negocios corrientes. Habilidades sociales: Claridad de expresion oral, Capacidad para
producir textos escritos, Capacidad de extraer hallazgos y expresarlos en forma explicita y clara,
Capacidad para producir informes estructurados l6gicamente, Capacidad para trabajar en
equipo.

(Ruz, Angela Madrid, Pardo, & Valenzuela, 2006)

Referencia: CUARTO INFORME DEL ESTADO DE LA EDUCACION. Vigencia, alcances y desafios del
modelo de supervision del MEP- Costa Rica. Susan Francis Salazar (2012) #89
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Funciones: (Ministerio de Educacion Publica Costa Rica (2009) Funciones del Supervisor de Centros
educativos.

En cada Circuito Educativo, la Oficina de Supervision funcionara bajo la responsabilidad del correspondiente
Supervisor de Centros Educativos, quien tendra las siguientes funciones:

a) Velar para que el proceso de supervision, en el correspondiente Circuito Educativo, se realice de acuerdo
con el Programa Regional de Supervision.

b) Supervisar el cumplimiento de la politica educativa y las disposiciones establecidas para su
implementacion, en todos los ciclos, niveles y modalidades.

c) Supervisar que los directores y las directoras de los centros educativos cumplan las disposiciones legales,
técnicas y administrativas que regulan el funcionamiento de los centros educativos.

d) Asesorar a los directores y las directoras de los centros educativos en la correcta interpretacion de la
politica educativa, los planes y programas, las ofertas educativas y las disposiciones emanadas de los niveles
nacional y regional, para su adecuada ejecucion.

e) Asesorar a los directores y directoras de los centros educativos en materia de planificacion, organizacion y
administracion de centros educativos, con el fin de mejorar su capacidad de gestién, tanto en el &mbito
académico como administrativo.

f) Promover el intercambio de experiencias y buenas practicas de gestion, tanto del &mbito administrativo
como académico, entre los directores y las directoras de centros educativos del Circuito Educativo bajo su
responsabilidad, y entre circuitos educativos de la region.

g) Participar y apoyar el desarrollo de las visitas colegiadas acordadas por el Consejo Asesor Regional, asi
como dar seguimiento a los planes de mejoramiento institucional derivados de las mismas.

h) Apoyar, en lo que corresponda, la formulacion del Plan Anual Operativo (PAO) y el presupuesto anual
correspondiente, asi como proporcionar los insumos requeridos.

) Realizar reuniones mensuales de coordinacion con los directores y directoras de centros educativos del
Circuito Educativo bajo su responsabilidad y llevar un registro de actas, detallando la agenda, los
participantes, una breve referencia de los temas tratados y los acuerdos adoptados.

j) Atender consultas y denuncias presentadas por las comunidades educativas del correspondiente Circuito
Educativo, canalizando a las instancias que corresponda aquellos asuntos que no sean de su competencia.
k) Colaborar con el Departamento de Asesoria Pedagégica y con el Departamento de Servicios
Administrativos y Financieros, para el cumplimiento de sus funciones.

) Facilitar la comunicacion entre las dependencias del nivel central y los centros educativos, para el desarrollo
de programas y proyectos relacionados con la implementacion de la politica educativa.

m) Promover y facilitar el desarrollo de actividades que potencien el arte, la cultura, el deporte y la recreacion
como medio para fortalecer el arraigo, la armonia y la identidad regional.

n) Otras actividades relacionadas atinentes al cargo.

Competencias/Conocimientos:
e Liderazgo educativo: Pone su énfasis en la pedagogia y el aprendizaje
Liderazgo politico: Asegura recursos y consenso.
o Liderazgo directivo: Genera estructuras de participacion, supervision, apoyo y planificacion.
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Disposicion para trabajar con directores y directoras
Capacidad de identificar buenos resultados no solo errores
Fomento de culturas colaborativas

Orientado al cambio

Establecimiento de sistemas de informacion

Garantia de Plan de Apoyo Organizado

Reconocimiento de funcién colaborativa

Capacidad de comunicacion

Previsiones realistas en desarrollo de innovaciones
Concepcion de escuela como espacio de trabajo y de formacién

Referencia: Propuesta para redisefiar y fortalecer el sistema nacional de supervision
educativa

DonalWise, Consultor Internacional, Gustavo Leal, Consultor Nacional. USAID
Guatemala, septiembre de 2006

#85

Definicion:

(Pag 18) ... Al supervisor le corresponde no solo ser actor en la ejecucion de nuevas
técnicas de ensefianza y en la transformacion de la mentalidad de los docentes
encargados de aplicarlas, sino en el disefio de nuevos y variados modelos escolares”
(Ministerio de Educacion de Guatemala, 2004).

...Juega un rol fundamental como enlace y hasta tnico representante del MINEDUC que
tiene contacto continuo con muchos centros educativos.

Funciones:

En cuanto a “calidad educativa”, se resumen a continuacion las funciones primordiales,
tales como:

0 Coordinar y ejecutar las acciones de adecuacion, desarrollo, y evaluacion de la
implementacién del nuevo modelo curricular

0 Coordinar las acciones locales de capacitacion de maestros y directores

0 Organizar, planificar, ejecutar, coordinar, evaluar, y dar seguimiento a la aplicacion que
se da en el aula de la capacitacion docente

0 Realizar comunicacion constante con los miembros de la comunidad educativa:
maestros, alumnos, y padres de familia

0 Realizar visitas técnicas a las aulas y retroalimentar al docente observado

0 Coordinar y facilitar la evaluacion diagnéstica, de proceso, y sumativa de los procesos
de ensefanza y de aprendizaje

0 Realimentar a directores y docentes sobre los resultados obtenidos en las pruebas y
hacer planes para fortalecer debilidades encontradas

[0 Apoyar y dar seguimiento al Plan Operativo Anual de cada centro escolar

O Orientar y apoyar a directores y directoras en cuestiones administrativas que permitan
un servicio educativo de calidad

[0 Orientar a directores y a los miembros de las Juntas Escolares en los procesos de
autogestion

0 Aumentar la permanencia y disminuir la desercion escolar

Para el tema de “servicios de apoyo”

0 Orientar en la identificacion de necesidades educativas basicas prioritarias de la
comunidad educativa para su gestién o resolucion;

00 Monitorear, registrar y evaluar la adquisicion y entrega de bienes y servicios de los
programas de apoyo: textos y materiales educativos, utiles escolares, desayunos y
refaccion escolar, becas, etc.;

[0 Promover la interaccion escuela-comunidad en funcion del desarrollo educativo, con
pertinencia linguistica y cultural de la poblacion;
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Supervisar la calidad de desayunos y refaccion escolar de establecimientos
educativos;

0 Participar en la realizacion de estudios socioecondémicos para la adjudicacion de becas y
coordinar acciones de asesoria y orientacion a alumnos becarios;

O Orientar y estimular a la comunidad educativa en su organizacion formal (Juntas
Escolares, COEDUCAS, asociaciones, comités, etc.);

0 Propiciar la comunicacion permanente entre la Direccion Departamental de Educacion y
la comunidad educativa.

Competencias/Conocimientos:

Las caracteristicas y conocimientos generales comprenden una habilidad de liderazgo fuerte, incluyendo la
formacion de una vision, el manejo de grupos, poseer mucha capacidad de iniciativa y autogestion, y tener una
integridad completa.

En la parte administrativa, debe contar con la habilidad de organizar planes y proyectos, recolectar y utilizar
datos para la toma de decisiones, y conocer/manejar los reglamentos educativos.

En lo académico, el SE necesitara entender a fondo el nuevo modelo curricular y usar técnicas de ensefianza
constructivistas, ademas del cocheo con los DE y maestros.

También debe saber manejar computadoras, estar cdmodo en el medio de trabajo de los centros a su cargo, y
conocer el idioma si supervisa escuelas bilingiies interculturales. Debe conocer la situacion educativa de su
distrito.

Condiciones:
Cabe anotar que el SE posiblemente no tendra todos los conocimientos al entrar en el servicio, sino hasta
terminar con la etapa de induccion y las primeras etapas de capacitacion en el espacio de un afio de servicio.

Anexo 3: Tipos de centros educativos y modalidades educativas que son objeto de

la supervision

Tabla 12: Niveles del sistema nacional educativo, tipos de centros y modalidades

Niveles Centros educativos
Nivel de Educacion — Centros de Educacion Prebasica
Prebésica — No gubernamentales

— CEB (ler ciclo): Unidocente
- CEB (1y 2ciclo):
o Unidocente
o Bidocente
Nivel de Educacion Basica o Multidocente
o No gubernamentales
- CEB (1, 2y 3ciclo)
o Multidocente
o Educacién continua (Educacion de adultos)
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Nivel de Educacién Media

Centros de Educacién Media

o Programas regulares

o Programas acelerados

o Todos Podemos Avanzar (TPA)
No gubernamentales

Modalidades educativas

Centro Comunitario de Educacién Prebasica
Programa Hondurefio de Educacion Comunitaria
(PROHECO)

Centros de Educacién Especial

Instituto Hondurefio de Educacion por Radio (IHER)
Educacion en casa

Educatodos

Sistema de Aprendizaje Tutorial (SAT)

Joévenes y Adultos a Distancia
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Anexo 4: Esquemas de los procesos, subprocesos y productos objetos de
supervision en el CE
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Procesos de gestion estratégica

llustracion 11: Planificar la gestién escolar/educativa
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llustracion 13Evaluar la gestion
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llustracion 15Gestionar planificacion curricular
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llustracion 17Gestionar clima institucional favorable
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llustracion 19Evaluar aprendizajes
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llustracion 20Administrar recursos financieros
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llustracion 21Administrar recursos humanos
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Anexo 5: Herramientas de Supervision

SUBSECRETARIA DE ASUNTOS TECNICO PEDAGOGICOS
UNIDAD NACIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA

INSTRUMENTO DE SUPERVISION EDUCATIVA
PROCESOS ESTRATEGICOS EN EL CENTRO EDUCATIVO

l. Datos Generales

Lugar y Fecha:

Nombre del Director(a): N° de teléfono:

N° de visita: | Il 1]

Centro Educativo: Cadigo:

Aldea: Municipio: Departamento:

Direccion:

Teléfono: Correo electrénico:

Jornada: Matutina Vespertina Nocturna Mixta Doble

Extendida

Administracién: Oficial No Gubernamental

Niveles: Prebasica: Basica: Media:

Atencion por modalidad:
Prebésica: Con dos o tres grados Con grado obligatorio
Bésica: Con | Ciclo

Media: BCH BTP

Con ly Il Ciclo Con |, Il'y lll Ciclo

Especialidad:

Segun Género: Masculino: Femenino: Mixto:

Forma de Entrega: Presencial: Distancia: En casa: Virtual:

Por su ubicacién: Urbanos: Urbanos en zonas vulnerables:

Rurales con facilidad de comunicacion: Rurales en zonas aisladas:

Fronterizos:

Mixta:

Red Educativa:

Nombre del Supervisor(a) Educativo: Cargo:

Il Instrucciones

Lea detenidamente las siguientes premisas:




2.

La situacion de cada proceso educativo y sus subprocesos objetos de supervision, se valorara
mediante sus productos o practicas educativas, lo cual se hara consultando al personal clave del

centro educativo y observando las acciones en marcha dentro del centro educativo y sus aulas
de clase.

3. Cada producto o practica educativa, se caracteriza por unos atributos o aspectos clave que se
detallan en cada tabla o cuadro seguida de la descripcién de cada proceso y sus subprocesos;
los cuales varian en cantidad, segun su naturaleza.

4. Identificar la existencia de cada atributo o aspecto clave que caracteriza el producto o practica
educativa, con una flecl v/

5. La suma de flechas determina la totalidad de atributos o aspectos clave que caracterizan ese
producto o practica educativa.

6. El estado de cada producto o practica verificada, se valorara en una escala de 1 a 5, en donde

1 representa el pjvel critico en que se encuentra el producto o practica, hasta el 5 que
representa el pivel 0ptimo de la misma. Esto con base a la escala de valoracién siguiente:

ESCALA DE VALQRACION
(BASADA EN PRESENTACION DE EVIDENCIAS)

) (@) 3
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
gg&:g%?sndﬂ los Cuomple con el Cuomple con el
atributos o 60_/o de los 40% y menos del
aspectos clave: atributos o 60% de los
t0dos con ' aspectos clave y | atributos o
evidente nivel de menos del_ 80%; aspectos qlave;
excelencia, sequir hay necesidad de | hay ngce5|dades
' mejora. de mejora.

adelante.

7. Dada la variacién en la cantidad de atributos o aspectos clave de cada producto o practica
educativa, cada nivel de la escala, se define con base al porcentaje de atributos o aspectos clave
que deben estar presentes. Por ejemplo, si un producto tiene 8 atributos o aspectos clave, y se
verificd que solo cuenta con 6, entonces, esto es 6 de 8 que equivale al 75%, por lo tanto, este
producto o practica se encuentra en un nivel 4 que es adecuado.

8. Para facilitar la valoracion objetiva y la disponibilidad de los resultados al momento de la
supervision, y comunicar a la direccion del CE y su equipo de trabajo, se encuentran al final de
cada tabla con los atributos o aspectos clave de cada producto o practica, los valores de
REFERENCIA.

9. Con el valor de referencia, coloque el que corresponde, segun la situacién encontrada en la linea
de VALORACION.

10. Alfinal de todas las tablas con sus respectivos productos o practicas, se presenta una tabla para
hacer el registro consolidado de los resultados por procesos y productos o practicas.

Il. Proceso/subprocesos/productos/practicas objeto de la supervision

1. Planificar la gestion escolar/educativa

Subprocesos:

— Definir / Actualizar la vision y la mision del CE.

— Formular y actualizar de manera participativa la planificacién educativa de largo y mediano
plazo.

— Disefiar e implementar el monitoreo de la planificacion operativa.
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Productos o précticas

1. Proyecto Educativo del Centro (PEC)

Atributos o aspectos clave

Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes, estudiantes, miembros de
CED y APF, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. EL PEC se basa en el diagndéstico de la situacién del CE (resultados educativos,
calidad de procesos, acceso, aspectos de la comunidad, etc.).

b. EI PEC contiene una visién clara de lo que aspira el CE.

c. ElIPEC contiene una misién clara del CE.

d. El PEC contiene objetivos que facilitan la toma de decisiones (es decir, son
especificos, concretos, medibles).

e. Los objetivos y metas se orientan a resultados en los estudiantes, docentes y
directivos, y comunidad.

f.  Contiene evidencias de estar alineado al PEI vigente (hace referencia a sus
indicadores, metas, prioridades).

g. Hay evidencias de participacién de la comunidad educativa en su formulacion.

h. Hay evidencias de participacion de la comunidad educativa en su implementacién.

Total de atributos o aspectos clave existentes

.5 “4) 3)

OPTIMO ADECUADO EN PROCESO

REFERENCIA | 7 — 8 atributos

0 aspectos
clave

6 atributos o 4 - 5 atributos o
aspectos clave | aspectos clave

VALORACION

2. Plan Operativo Anual

Atributos o aspectos clave

Su verificacidn se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes, y con los documentos o
evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. El POA esta elaborado y actualizado.

b. Los objetivos y metas se orientan a resultados en las y los educandos, docentes,
directivos y comunidad.

c. EIPOA esta alineado al PEC.

d. Hay evidencias de participacién de la comunidad educativa en su formulacion.

e. Hay evidencias de ejecucion de acuerdo al cronograma de actividades.

f.  Hay evidencias de participacion de la comunidad educativa en su implementacion.

Total de atributos o0 aspectos clave existentes

. ) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA
6 atributos 0 | 4-5 atributos o 3 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave

VALORACION




3. Plan de Monitoreo

Atributos o aspectos clave Verificacion
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes, y con los documentos o ‘/
evidencias para su revision.

Existe el plan de monitoreo del PEC y POA.

Se verifica el cumplimiento de objetivos y actividades del PEC y POA.

Hay evidencias de participacion de la comunidad educativa en su formulacién.
Hay evidencias de ejecucién de acuerdo a lo planificado.

. Hay evidencias de participacién de la comunidad educativa en su implementacion.
Total de atributos o aspectos clave existentes

olalo|o|w

(5 (4) )
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o 3 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION

4. Cronograma de actividades con responsables

Atributos o aspectos clave Verificacion
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro ‘/
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

a. Existe el cronograma de actividades contempladas en el POA.

Esta orientado al cumplimiento de actividades del POA.

Hay evidencias de participacion del personal del CE en su elaboracion.
Hay evidencias de ejecucién de acuerdo con lo programado.

. Hay evidencias de participacion de diferentes actores en su implementacion.
Total de atributos o aspectos clave existentes

olalo|o

. ® (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o 3 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION

2. Vincular la comunidad con el Centro Educativo

Subprocesos:

— Activar mecanismos y espacios de articulacion interinstitucional e intersectorial en favor del
desarrollo del CE.

— Activar mecanismos y espacios de participacion de la comunidad educativa en el CE.

— Generar mecanismos de rendicion de cuentas y transparencia.
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Productos o practicas

1. Acuerdos y/o alianzas de cooperacion

Atributos o aspectos claves
Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias que las instancias de participacién estan organizadas, considerando
enfoque de inclusion y equidad de género.

Evidencias que las instancias de participacion estan funcionando.

Evidencias de gestion de alianzas con instituciones.

Evidencias de acciones de diadlogo con actores de la comunidad.

Evidencias de acciones realizadas de rendicidn de cuentas.

Evidencias de practicas de transparencia (registros, reportes, murales, etc.)

Evidencias de acciones donde la comunidad participa en la gestion.

b.
C.
d.
e. Evidencias de alianzas/sinergias establecidas con algunos actores.
f.
g.
h.
i.

Evidencias de acciones de participacion de la comunidad educativa en la toma de
decisiones, bajo criterios de inclusién y equidad de género.

Total de atributos o aspectos clave existentes

(5 (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
8-9 atributos 0 | 6-7 atributos o 5 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION

2. Actas de reuniones con actores comunitarios

Atributos o aspectos clave
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de actas o ayudas memorias de reuniones con APF.

b. Evidencias de acciones en marcha contempladas en las actas de reuniones con
APF.

c. Evidencias de actas o0 ayudas memorias de reuniones con miembros del CED u
otros actores clave de la comunidad.

d. Evidencias de acciones en marcha contempladas en las actas o ayudas memorias
de reuniones con miembros del CED u otros actores clave de la comunidad.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. ©) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA

4 atributos o 3 atributos o 2 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave

VALORACION
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3. Planes operativos de trabajo con las diferentes instancias organizativas (APF, CED,

gobierno estudiantil) e informes de transparencia/rendicién de cuentas

Atributos o aspectos claves

Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes, estudiantes, miembros de
CED y APF, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de planes operativos de trabajo vigentes con la APF orientados a la
mejora de la calidad de la educacién con enfoque de inclusion y equidad de
género

b. Evidencias de acciones en marcha contempladas en los planes operativos con la
APF.

c. Evidencias de planes operativos de trabajo vigentes con el CED u otras
organizaciones orientados a la mejora de la calidad de la educacién con enfoque
de inclusién y equidad de género.

d. Evidencias de acciones en marcha contempladas en los planes operativos con el
CED u otras organizaciones.

e. Evidencias de planes operativos de trabajo vigentes con el gobierno estudiantil
orientados a la mejora de la calidad de la educacién.

f.  Evidencias de acciones en marcha contempladas en los planes operativos de
trabajo y del gobierno estudiantil.

g. Evidencias de reportes de actividades realizadas y compartidos con las instancias
organizativas (APF, CED, gobierno estudiantil, u otras).

Total de atributos o aspectos clave existentes

) (4) 3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
7 atributos o 5-6 atributos o 3-4 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION

3. Evaluar la gestién
Subprocesos:

— Monitorear los procesos pedagdgicos (definir criterios de monitoreo, desarrollar instrumentos,

recoger evidencias. analizar informacion).
— Monitorear los procesos de gestion estratégica y administrativa.
— Retroalimentar, organizar y optimizar procesos del CE.

Productos o practicas

1. Plan de monitoreo de los procesos de gestion del centro educativo

Atributos o aspectos clave
Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Plan orientado a la mejora de los procesos en general (estratégicos, pedagdgicos
y administrativos) con enfoque de inclusién y equidad de género.

b. Se evidencia monitoreo a procesos pedagdgicos (prioritariamente).
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c. Se evidencia monitoreo a procesos administrativos y estratégicos.

d. Hay evidencias de ciclos de mejora continua (secuencia en progresion) con
enfoque de inclusion y equidad de género.

e. Hay evidencias de analisis de la informacién registrada con el monitoreo.

f. Hay evidencias de que la informacién es usada para tomar decisiones.

g. Evidencias de acciones de comunicacion/ difusién de resultados a la comunidad.

Total de atributos o aspectos clave existentes

(5 4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
6-7 atributos o 5 atributos o 3-4 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION

2. Informe de monitoreo de la gestidn

Atributos o aspectos clave
Su verificacion se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencia la existencia de informe de monitoreo de la gestion.

b. El informe registra avances en el cumplimiento de acciones sobre procesos
pedagdgicos (prioritariamente).

c. Elinforme registra avances en el cumplimiento de acciones sobre procesos
administrativos y estratégicos.

d. El informe registra avances de acciones de mejora continua con enfoque de
inclusién y equidad de género.

e. Elinforme da cuenta de que se toman decisiones con base a informacion.

Total de atributos o aspectos clave existentes

(5) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
5 atributos o 4 atributos o 2 - 3 atributos o
aspectos clave | aspectos clave | aspectos clave
VALORACION




Resumen del estado de los procesos estratégicos en el centro educativo

Procesos / productos o practicas Nivel

Proceso 1: Planificar la gestidon escolar del Centro Educativo

1. Proyecto Educativo del Centro (PEC)

2. Plan Operativo Anual

3. Plan de Monitoreo

4. Cronograma de actividades con responsables

Proceso 2: Vincular la comunidad con el Centro Educativo

1. Acuerdos y/o alianzas de cooperacion

2. Actas de reuniones con actores comunitarios

3. Planes operativos de trabajo con las diferentes instancias
organizativas (CED, APF, gobierno estudiantil, otros)

Proceso 3: Evaluar la gestion

1. Plan de monitoreo de los procesos de gestion del Centro Educativo

2. Informe de monitoreo de la gestion

Estado general de los procesos estratégicos

Observaciones generales Recomendaciones pertinentes

Firma y sello del Director(a) del Centro Educativo

Firma y sello del Supervisor(a)
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Repablica de Hondaras

Seorctaria de Edwcacka

SUBSECRETARIA DE ASUNTOS TECNICO PEDAGOGICOS
UNIDAD NACIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA

INSTRUMENTO DE SUPERVISION EDUCATIVA
PROCESOS PEDAGOGICOS EN EL CENTRO EDUCATIVO

l. Datos Generales

Lugar y Fecha:

Nombre del Director(a): N° de teléfono:

N° de visita: | Il 1]

Centro Educativo: Cédigo:

Aldea: Municipio: Departamento:

Direccion:

Teléfono: Correo electrénico:

Jornada: Matutina Vespertina Nocturna Mixta Doble Extendida

Administracién: Oficial No Gubernamental

Niveles: Prebasica: Basica: Media:

Atencién por modalidad:

Prebasica: Con dos o tres grados Con grado obligatorio

Basica: ConICiclo_____ Conlyll Ciclo Con I, Il y lll Ciclo

Media: BCH BTP Especialidad:

Segun Género: Masculino: Femenino: Mixto:

Forma de Entrega: Presencial: Distancia: En casa: Virtual: Mixta:
Por su ubicacion: Urbanos: Urbanos en zonas vulnerables:

Rurales con facilidad de comunicacion: Rurales en zonas aisladas:

Fronterizos:

Red Educativa:

Nombre del Supervisor(a) Educativo: Cargo:

Il. Instrucciones
Lea detenidamente las siguientes premisas:

1. La situacién de cada proceso educativo y sus subprocesos objetos de supervision, se valorara
mediante sus productos o practicas educativas, lo cual se hara consultando al personal clave del



centro educativo y observando las acciones en marcha dentro del centro educativo y sus aulas
de clase.

2. Cada producto o practica educativa, se caracteriza por unos atributos o aspectos clave que se
detallan en cada tabla o cuadro seguida de la descripcion de cada proceso y sus subprocesos;
los cuales varian en cantidad, segun su naturaleza.

3. Identificar la existencia de cada atributo o aspecto clave que caracteriza el producto o practica
educativa, con una flech ./

4. La suma de flechas determina la totalidad de atributos o aspectos clave que caracterizan ese
producto o practica educativa.

5. El estado de cada producto o practica verificada, se valorara en una escala de 1 a 5, en donde
1 representa el pjvel critico en que se encuentra el producto o practica, hasta el 5 que
representa el pivel dptimo de la misma. Esto con base a la escala de valoracion siguiente:

ESCALA DE VALQRACION
(BASADA EN PRESENTACION DE EVIDENCIAS)

) @) 3

OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
Gl @2 el Cumple con el Cumple con el
2%@0@%5 celez 60% de los 40% y menos del
aspectos clave: atributos o 60% de los
t0dos con ' aspectos clavey | atributos o
e menos del_ 80%; aspectos qlave;
excelencia, sequir hay necesidad de | hay ne_ce5|dades

! mejora. de mejora.

adelante.

6. Dada la variaciéon en la cantidad de atributos o aspectos clave de cada producto o practica
educativa, cada nivel de la escala, se define con base al porcentaje de atributos o aspectos clave
que deben estar presentes. Por ejemplo, si un producto tiene 8 atributos o aspectos clave, y se
verificd que solo cuenta con 6, entonces, esto es 6 de 8 que equivale al 75%, por lo tanto, este
producto o practica se encuentra en un nivel 4 que es adecuado.

7. Para facilitar la valoracién objetiva y la disponibilidad de los resultados al momento de la
supervision, y comunicar a la direccion del CE y su equipo de trabajo, se encuentran al final de
cada tabla con los atributos o aspectos clave de cada producto o préactica, los valores de
REFERENCIA.

8. Con el valor de referencia, cologue el gue corresponde, segun la situacién encontrada en la linea
de VALORACION.

9. Alfinal de todas las tablas con sus respectivos productos o practicas, se presenta una tabla para
hacer el registro consolidado de los resultados por procesos y productos o practicas.

[l. Proceso/subprocesos/productos/practicas objeto de la supervision

1. Gestionar acceso Yy trayectoria
Subprocesos:

— Gestionar el acceso (Matricula).

— Promover permanencia y retencion.
— Promover la culminacién oportuna.
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Productos o préacticas

1. Propuestas para organizar procesos de promocién, cupo y matricula

Atributos o aspectos clave
Su verificacién se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro Educativo y con
los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de acciones propuestas para difusién-comunicacion-informacion
oportuna a familias, con enfoque de inclusién y equidad de género (reuniones
informativas, visitas, campafas en medios locales de comunicaciéon masiva, otros).

b. Evidencias de propuestas de estrategias orientadas a asegurar la matricula de los
educandos en tiempo, por ejemplo, citatorios a padres y madres de familia,
ordenanzas municipales, otros.

c. Evidencias de organizacion del centro para atender a las familias con necesidades y
les brinda facilidades.

d. Formaliza ingreso y registro del educando al sistema educativo, sin discriminacion
de ninguna naturaleza.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. (5) 4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
4 atributos o 3 atributos o 2 atributos o
aspectos clave aspectos clave aspectos clave
VALORACION

2. Estrategias de acceso, permanenciay retencion

3. Estrategias para culminacién oportuna

Atributos o aspectos clave

Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes y, con los documentos o
evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de que el CE investiga, identifica y analiza los factores que generan la
situacion de riesgo de reprobacion, desercién y repeticion.

b. Evidencias de que el CE prioriza los problemas a atender y con base a ello
desarrolla acciones para revertir estos problemas.

c. Evidencias de acciones desarrolladas para estimular la mejora en los indices de
aprobacion y o reducir la reprobacioén, con enfoque de inclusién y equidad de
género.

d. Evidencias o registros de acciones desarrolladas para disminuir los indices de
repeticién de nifios y nifias.

e. Evidencias o registro de acciones desarrolladas para disminuir los indices de
ausentismo.
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f. Evidencias de acciones desarrolladas para disminuir los indices de desercion.

g. Existencia de medidas para retener adolescentes en situaciéon de embarazo.

h. Existencia de acciones desarrolladas para promover la culminacién oportuna.

i.  Aplica criterio de inclusion: acciones destinadas a favorecer el acceso y
permanencia, hasta lograr la culminacion de estudiantes con discapacidad.

j. Evidencias de que el CE monitorea y retroalimenta las acciones desarrolladas y
evalla los resultados y propone nuevas acciones o ajustes a las mismas.

Total de atributos o aspectos clave existentes

(5 4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA
9-10 atributos o 7-8 atributos o 5-6 atributos o
aspectos clave aspectos clave aspectos clave
VALORACION

4. Gestionar planificacion curricular

Subprocesos:

— Revisar y adaptar la politica curricular (disefios curriculares y herramientas).
— Analizar contexto.

— Analizar resultados de aprendizaje de educandos.

— Realizar la programacion curricular.

Productos o préacticas

1. Informe diagndstico o expediente de situacion de aprendizaje de los educandos

Atributos o aspectos clave

Su verificacidn se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes y, con los documentos o
evidencias para su revisién

Verificacion

v

a. El CE tiene identificadas las necesidades de aprendizaje de los educandos de cada
grado, diferenciados por género.

b. El CE contempla acciones especificas para atender a educandos cuyas habilidades
(competencias) no han alcanzado el nivel de logro esperado.

c. Existen, en las programaciones, acciones especificas para atender a educandos
con discapacidad.

d. Evidencias de acciones de seguimiento al progreso de los aprendizajes de los
educandos bajo un enfoque de inclusién y equidad de género.

Total de atributos o aspectos clave existentes
) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 4 atributos o 3 atributos o
aspectos aspectos
clave clave

2 atributos o
aspectos clave

VALORACION
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2. Plan curricular de centro

Atributos o aspectos clave
Su verificacion se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro Educativo, y de
ser posible con algunos/as docentes y, con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. La planificacién curricular del CE se encuentra alineada a los documentos de
politica curricular nacional (DCNPB, DCNB, DCNM, programaciones nacionales,
estandares, etc.).

b. Cuenta con un analisis del contexto, donde se identifican las caracteristicas de la
comunidad y de los estudiantes del CE.

c. Cuenta con un analisis de los resultados de las evaluaciones estandarizadas, de la
evaluacion diagndstica y de las evaluaciones periddicas (avances académicos).

d. Existen, en las programaciones, acciones especificas para atender a estudiantes
con discapacidad.

Total de atributos o aspectos clave existentes

) (4) 3
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 4 atributos 0 | 3 atributos o 2 atributos o
aspectos aspectos aspectos clave
clave clave
VALORACION

3. Plan curricular de aula

Atributos o aspectos clave

Su verificacion se hace mediante observacion de aula (seleccionadas al azar cuando
son muy numerosas) y didlogo con el o la docente respectiva y en compafia del
director o directora del Centro Educativo (cuando aplique) y, con los documentos o
evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. La planificacién curricular del aula se encuentra alineada a politica curricular
nacional: estandares, programaciones curriculares, enfoques, etc.).

b. El plan curricular de aula corresponde al grado y tiempos programaticos.

c. Es pertinente con las condiciones del contexto inmediato.

d. Toma en cuenta las necesidades e intereses de los educandos.

e. Toma en cuenta los resultados de las pruebas diagnésticas.

f. Toma en cuenta los resultados de las pruebas formativas.

Total de atributos o aspectos clave existentes

®) (4) ®3)

OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 6 atributos 0 | 4-5 atributos o | 3 atributos o
aspectos aspectos aspectos clave
clave clave

VALORACION
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5. Gestionar la mejora del desempefio docente
Subprocesos:

— Analizar el desempefio individual y colectivo de las y los docentes.
— Desarrollar el trabajo colegiado (equipo).

— Promover cultura de innovacion e investigacion.

— Realizar acompafamiento pedagdgico.

Productos o practicas

1. Portafolio docente

Atributos o aspectos clave

Su verificacion se hace mediante visita de aula (seleccionadas 2-4 aulas al azar cuando
son muy numerosas) y dialogo con el o la docente respectiva en compafiia del director

o directora del Centro Educativo (cuando aplique) y, con los documentos o evidencias
para su revision.

Verificacion

v

a. Documenta todas las actividades desarrolladas en el aula de clase.

b. Contiene las planificaciones curriculares (planes de clase, rdbricas, horarios de
clase, otro).

c. Documenta el desempefio que muestran los educandos y sus resultados de
aprendizaje.

d. Es utilizado para dar seguimiento al progreso de los educandos.

e. Contiene evidencias que muestran los puntos clave del trabajo docente y sus
principales logros.

Total de atributos o0 aspectos clave existentes

) (4) (3

OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o .

3 atributos o
aspectos aspectos
aspectos clave
clave clave

VALORACION

2. Estrategias de trabajo colegiado para la mejora del desempefio docente

Atributos o aspectos claves

Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes y, con los documentos o
evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de distintas estrategias de trabajo en equipo (sea interno al centro, o con
otros CE de la red) para la mejora del desempefio docente, por ejemplo: pasantias,
aprendizaje en pares, reuniones de discusion temética, otros.

b. Instalada en el Centro Educativo una practica docente colaborativa: las
programaciones y el andlisis de las evaluaciones se realizan en equipo, se analizan
casos que presentan dificultades, se toman medidas compartidas, entre otros.
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c. Acciones practicas de investigacion e innovacion educativa: hay propuestas,
acciones concretas, la direccion o un miembro del equipo propone, orienta, plantea
temas de investigacién; y el centro brinda facilidades para su realizacion.

d. La direccién cuenta con conocimiento sistematizado (informes de monitoreo,
diagndsticos) sobre el desempefio colectivo de sus docentes, dando cuenta de las
fortalezas, dificultades y necesidades de mejora como equipo.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. ) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA 4 atributos o 3 atributos o ;
2 atributos o
aspectos aspectos aspectos clave
clave clave >
VALORACION

3. Plan de supervision y acompafiamiento al docente e informes de acompafiamiento

Atributos o aspectos claves

Su verificacion se hace mediante diadlogo con el director o directora del CE, y de ser
posible con algunos/as docentes y, con los documentos o evidencias para su
revision.

Verificacion

v

a. La direccién cuenta con un plan de supervisién y acompafiamiento pedagdégico al
docente (en caso del centro unidocente, el o la docente cuenta con sus propios
recursos de auto-apoyo pedagogico).

b. La direccidn brinda el acompafiamiento pedagdgico a sus docentes: realiza
observaciones de aula, retroalimenta a los docentes, orienta la practica del docente
en aula (en caso del centro unidocente, el o la docente cuenta con sus propios
recursos de auto-apoyo pedagogico).

c. Existen compromisos de mejora suscritos entre direccion y docentes. En el caso del
centro unidocente, el o la docente manifiesta sus compromisos de mejora con su
desempefio).

d. Los compromisos de mejora son monitoreados, revisados y analizados en
reuniones periddicas. En el caso del centro unidocente, el o la docente evidencia el
cumplimiento de sus compromisos de mejora con su desempefo o sus esfuerzos
para lograrlo.

Total de atributos o0 aspectos clave existentes

NE) @ (3
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO
4 atributos o 3 atributos o
aspectos aspectos
clave clave

REFERENCIA i
2 atributos o

aspectos clave

VALORACION
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4. Gestionar climainstitucional favorable

Subprocesos:

— Promover la convivencia escolar democratica.

— ldentificar y prevenir situaciones de exclusidn y discriminacion.
— Prevenir y resolver conflictos.

Productos o practicas

1. Reglamento interno

Atributos o aspectos claves

Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes y estudiantes, y con los
documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Existencia de un reglamento interno del Centro Educativo elaborado de manera
participativa (educandos, docentes, padres y madres de familia).

b. El reglamento interno conlleva, segun sus objetivos y estamentos, el espiritu de
promover la convivencia democrética y la participacion inclusiva y con equidad de
género, de la comunidad educativa.

c. Evidencias de acciones de funcionamiento del centro educativo conforme lo
establecido en el reglamento interno, conforme a la normativa legal vigente.

d. Evidencias de resultados concretos de la aplicacion del reglamento interno.

Total de atributos o0 aspectos clave existentes

(5 (4) ®3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO
REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o 3 atribut
aspectos aspectos arioutos o
aspectos clave
clave clave
VALORACION

2. Estrategias de gestién de conflictos implementadas

3. Plan de prevencién y convivencia escolar

Atributos o aspectos claves

Su verificacidn se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible con algunos/as docentes y educandos y con los
documentos o evidencias para su revision.

Verificaciéon

v

a. En el CE se ejecutan acciones orientadas a construir y conservar las buenas
relaciones entre todos los actores de la comunidad educativa.

b. Existen acciones destinadas a identificar y prevenir situaciones de exclusién y
discriminacion.
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c. Existen mecanismos (planes, acciones, protocolos) destinadas a prevenir y resolver
situaciones de conflicto (reglas de convivencia, canales para atender reclamos,
personal de apoyo asignadas para escuchar problemas de relaciones
interpersonales, condiciones de confianza para conversar).

d. Se establecen metas y acciones para generar condiciones favorables para el
aprendizaje (normas de buen trato al educando, actividades de integracion, etc.).

e. Existen medidas orientadas a prevenir o erradicar la violencia dentro del CE.

f. Es conociday aplicada la ley contra el acoso escolar.

Total de atributos o aspectos clave existentes

(5 (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO
REFERENCIA 6 atributos 0 | 4-5 atributos o 3 atributos o
aspectos aspectos
S clave aspectos clave
VALORACION

5. Gestionar el uso de enfoques, estrategias y recursos para el aprendizaje
Subprocesos:
— Definir los enfoques pedagdgicos en los procesos de ensefianza.

— Definir métodos y estrategias de ensefianza, recursos didacticos y materiales a usar
en la practica pedagdgica, pertinentes a cada nivel y ciclo, acorde al curriculo vigente.

— Organizar el tiempo disponible para su uso efectivo.

— Definir los espacios para la practica pedagdgica, en funcion de los objetivos de los

aprendizajes, acorde al curriculo vigente.
— Desarrollar / gestionar las experiencias de aprendizajes (integrando enfoques,
espacios, estrategias, tiempo, etc.).

Productos o practicas

Portafolio docente con las evidencias organizadas del manejo de enfoques,

estrategias, metodologias y tiempos

Practica docente en el aula

Planificacion didactica evidencia el uso efectivo del tiempo

Atributos o aspectos claves

Su verificacion se hace mediante visita de aula (seleccionadas 2-4 aulas al azar cuando
son muy numerosas) y diadlogo con el o la docente respectiva y; en compafia del
director o directora del Centro Educativo (cuando aplique) y, con los documentos o
evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencias de la aplicacion de enfoques, estrategias, metodologias pertinentes y
adecuadas para los contenidos y aprendizaje de las y los educandos, etc.

b. Existe en las programaciones evidencias de acciones que responden a un enfoque
de género inclusion y ambiente.
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c. Se observan acciones de gestion de las experiencias de aprendizaje en el aula,
integrando enfoques, espacios, estrategias, tiempo, etc.

d. Evidencias de la organizacion de los tiempos destinados a los procesos ensefanza-
aprendizaje.

e. La planificacion prevé un uso 6ptimo del tiempo.

f. Las practicas en el aula de clase hacen uso adecuado y efectivo del tiempo para el
aprendizaje de las y los educandos.

g. Las jornadas de clase se realizan sin interrupciones, cuidando el uso adecuado del
tiempo.

h. Informes o mecanismos de seguimiento al cumplimiento de la jornada laboral de los
docentes y del uso adecuado del tiempo en las jornadas de clase.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. ) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA 7; gsatglglé'[;)s 6 :;”téléttgz o | 4-5 atributos o
clgve cﬁave aspectos clave
VALORACION

4. Unidades didacticas que integran de manera organizada todos los recursos

asociados al logro de aprendizajes programados

5. Informes de seguimiento

Atributos o aspectos claves

Su verificacién se hace mediante visita de aula (seleccionadas 2-4 aulas al azar cuando
son muy numerosas) y dialogo con el o la docente respectiva y; en compania del
director o directora del Centro Educativo (cuando aplique) y, con los documentos o
evidencias a mano para su revision.

Verificacion

v

a. La planificacién de clases contempla los recursos diversos, pertinentes y necesarios
asociados a los contenidos de estudio, las necesidades de los educandos y el
contexto.

b. En el aula se observa la disponibilidad de materiales y recursos did4cticos
pertinentes, debidamente organizados por temas o campos de estudio (libros de
texto, material didactico, pruebas formativas, etc.).

c. Enelaulase observa el uso adecuado de los espacios disponibles para la practica
pedagogica y facilitar los aprendizajes de las y los educandos (distribucion de
mobiliario, aulas textuadas con material producido por las y los educandos,
espacios pedagogicos o espacios didacticos, etc.

d. En general en el aula se observan las condiciones operativas necesarias para los
procesos de ensefianza — aprendizaje.

e. Evidencias de gestion de recursos materiales y didacticos para asegurar su
disponibilidad en el aula.
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f. Evidencia de acciones de seguimiento a la aplicacion de enfoques, estrategias y
metodologias.

g. Evidencia de acciones de seguimiento a la utilizacion de los recursos materiales y
didacticos disponibles.

Total de atributos o aspectos clave existentes

) (4) ®3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 7 atributos o 5-6 atributos o 34 atributos o
aspectos aspectos e e
clave clave
VALORACION

6. Evaluar los aprendizajes

Subprocesos:

— Disefar instrumentos de evaluacion segun la planificacion curricular.

— Aplicar la evaluacion y registrar resultados.

— Tomar decisiones para la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
— Certificar aprendizajes.

Productos o préacticas

1. Portafolio docente

2. Instrumentos de evaluacién

3. Planes de mejora del desempefio del estudiante

Atributos o aspectos clave

Su verificacion se hace mediante visita de aula (seleccionadas 2-4 aulas al azar cuando
son muy numerosas), didlogo con el o la docente respectiva y; en compafiia del
director o directora del Centro Educativo (cuando aplique) y mediante la revision de
los documentos o evidencias. Se recomiendan entrevistas a 2-4 padres/madres de
familia para verificar atributos del inciso (f) y ().

Verificacion

v

a. Aplicacién de la evaluacién diagndstica (aplican, analizan los resultados, identifican
dificultades y necesidades de mejora de los educandos).

b. Evidencias de revisién y reprogramacion de sus planes de clase a partir de los
resultados de la evaluacién diagnostica.

c. Aplican la evaluacion formativa (aplican, analizan los resultados, identifican
dificultades de aprendizaje y necesidades de mejora de los educandos).

d. Las técnicas de evaluacion de aprendizajes que se desarrollan con fines de
promocioén, estan de acuerdo a la tabla de evaluacién 1796-SE-2017.
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e. Las herramientas usadas para evaluar con fines de promocién son diversas: trabajo
en grupo, proyectos, pruebas escritas; favoreciendo el que todos los educandos
demuestren lo aprendido.

f.  Se hace uso de rdbricas para evaluar.

g. Existe retroalimentacion y/o acciones de mejora a las y los educandos a partir de los
resultados de la evaluacién formativa.

h. Desarrolla estrategias para mejorar su practica en los aspectos que favorezcan al
logro de aprendizajes de las y los educandos, a partir de los resultados de las
pruebas formativas.

i. Se brinda informacién a las familias sobre los resultados de pruebas diagnésticas y
formativas y del desempefio del educando en general, asi como recomendaciones
de como apoyar a los educandos (se recomienda entrevistar a 2-4 padres/madres
de familia por grado supervisado).

j- Las recomendaciones que se les brinda a las familias son sencillas, faciles de
aplicar en la vida cotidiana del educandos (se recomienda entrevistar a 2-4
padres/madres de familia por grado supervisado).

k. Se incrementa el porcentaje de educandos que mejoran su rendimiento (ver
registros de rendimiento académico).

I.  Disminuye progresivamente la tasa de reprobados y repitentes (verificar registros de
educandos).

Total de atributos o aspectos clave existentes

~(5) (4) 3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 10-12 ) .
atributos o 8-9 atributos o 6-7 atributos o
aspectos
aspectos clave aspectos clave
clave

VALORACION
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Resumen del estado de los procesos estratégicos en el centro educativo

Procesos / herramientas

Nivel

Proceso 1: Gestionar acceso y trayectoria

1. Propuestas para organizar procesos de promocién, cupo y matricula

2. Estrategias de acceso, permanencia y retencion
3. Estrategias para culminacién oportuna

Proceso 2: Gestionar planificacion curricular

1. Informe diagnostico o expediente de situacion de aprendizaje de las y
los educandos

2. Plan curricular de centro

3. Plan curricular de aula

Proceso 3: Gestionar la mejora del desempefio docente

1. Portafolio docente

2. Estrategias de trabajo colegiado para la mejora del desempefio
docente

3. Plan de supervision y acompafiamiento al docente e informe de
acompafiamiento

Proceso 4: Gestionar clima institucional favorable

1. Reglamento interno

2. Estrategias de gestién de conflictos implementadas
3. Plan de prevencion y convivencia escolar

Proceso 5: Gestionar el uso de enfoques, estrategias y recursos para
el aprendizaje

1. Portafolio docente con las evidencias organizadas del manejo de
enfoques, estrategias, metodologias y tiempos

2. Practica docente en el aula

3. Planficacién didactica evidencia el uso efectivo del tiempo

4. Unidades didacticas que integran de manera organizada todos los
recursos asociados al logro de aprendizajes programados

5. Informes de seguimiento

Proceso 6: Evaluar los aprendizajes

1. Portafolio docente con evidencias de evaluacion

2. Instrumentos de evaluacion

3. Planes de mejora del desempefio del estudiante

Estado general de los procesos pedagdgicos
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Observaciones generales

Recomendaciones pertinentes

Firmay sello del Director(a) del Centro Educativo

Firmay sello del Supervisor(a)
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SUBSECRETARIA DE ASUNTOS TECNICO PEDAGOGICOS
UNIDAD NACIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA

INSTRUMENTO DE SUPERVISION EDUCATIVA
PROCESOS DE SOPORTE O ADMINISTRATIVOS EN EL CENTRO EDUCATIVO

l. Datos Generales

Lugar y Fecha:

Nombre del Director(a): N° de teléfono:

N° de visita: | Il 1

Centro Educativo: Cddigo:

Aldea: Municipio: Departamento:

Direccion:

Teléfono: Correo electrénico:

Jornada: Matutina Vespertina Nocturna Mixta Doble Extendida

Administracién: Oficial No Gubernamental

Niveles: Prebasica: Basica: Media:

Atencion por modalidad:

Prebasica: Con dos o tres grados Con grado obligatorio

Basica: ConICiclo____ Conlyll Ciclo Con I, Il y lll Ciclo

Media: BCH BTP Especialidad:

Segun Género: Masculino: Femenino: Mixto:

Forma de Entrega: Presencial: Distancia:__ Encasa: Virtual: Mixta:
Por su ubicacion: Urbanos: Urbanos en zonas vulnerables:

Rurales con facilidad de comunicacion: Rurales en zonas aisladas:

Fronterizos:

Red Educativa:

Nombre del Supervisor(a) Educativo: Cargo:

Il. Instrucciones
Lea detenidamente las siguientes premisas:

1. La situacién de cada proceso educativo y sus subprocesos objetos de supervision, se valorara
mediante sus productos o practicas educativas, lo cual se hara consultando al personal clave del



centro educativo y observando las acciones en marcha dentro del centro educativo y sus aulas
de clase.

2. Cada producto o practica educativa, se caracteriza por unos atributos o aspectos clave que se
detallan en cada tabla o cuadro seguida de la descripcion de cada proceso y sus subprocesos;
los cuales varian en cantidad, segun su naturaleza.

3. ldentificar la existencia de cada atributo o aspecto clave que caracteriza el producto o practica
educativa, con una flech

4. La suma de flechas determina la totalidad de atributos o aspectos clave que caracterizan ese
producto o practica educativa.

5. Elestado de cada producto o practica verificada, se valorard en una escala de 1 a 5, en donde
1 representa el pivel critico en que se encuentra el producto o practica, hasta el 5 que
representa el pivel dptimo de la misma. Esto con base a la escala de valoracion siguiente:

ESCALA DE VALQRACION
(BASADA EN PRESENTACION DE EVIDENCIAS)

(5 (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
Cumple con el
80% 0 mas de los Cumple con el Cumple con el
g 60% de los 40% y menos del
atributos o ;
. atributos o 60% de los
aspectos clave; ;
aspectos clave y atributos o
todos con [ 80%: lave:
evidente nivel de | Menos de_80 i aspectos clave;
el L S hay necesidad de | hay necesidades
» S€9 mejora. de mejora.

adelante.

6. Dada la variacién en la cantidad de atributos o aspectos clave de cada producto o practica
educativa, cada nivel de la escala, se define con base al porcentaje de atributos o aspectos clave
que deben estar presentes. Por ejemplo, si un producto tiene 8 atributos o aspectos clave, y se
verificd que solo cuenta con 6, entonces, esto es 6 de 8 que equivale al 75%, por lo tanto, este
producto o practica se encuentra en un nivel 4 que es adecuado.

7. Para facilitar la valoracién objetiva y la disponibilidad de los resultados al momento de la
supervision, y comunicar a la direccion del CE y su equipo de trabajo, se encuentran al final de
cada tabla con los atributos o aspectos clave de cada producto o practica, los valores de
REFERENCIA.

8. Con el valor de referencia, coloque el que corresponde, segun la situacién encontrada en la linea
de VALORACION.

9. Alfinal de todas las tablas con sus respectivos productos o practicas, se presenta una tabla para
hacer el registro consolidado de los resultados por procesos y productos o practicas.

[l. Proceso/subprocesos/productos/practicas objeto de la supervision

1. Administrar los recursos financieros

Subprocesos:

— Programar recursos financieros y presupuestales
— Realizar control de ingresos y egresos

— Realizar acciones de rendicion de cuentas
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Productos o préacticas
1. Reglamento interno administrativo del Centro Educativo aprobado por la Direccion

Departamental de Educacién
Atributos o aspectos clave
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, Administrador/a (cuando existe) y con los documentos o evidencias para
Su revision.

Verificacion

v

a. Establece con claridad los procedimientos para el manejo de los recursos
financieros y presupuestales de manera eficiente y bajo criterios de racionalidad,
inclusién y equidad y, de acuerdo a normativas y politicas fiscales vigentes.

(o3

. Contempla la elaboracion de un presupuesto acorde a las condiciones y
posibilidades del Centro Educativo, bajo criterio de racionalidad y equidad.

c. Contempla procedimientos claros para controlar los ingresos y egresos del CE.

d. Contempla procedimientos para la rendicion de cuentas.

e. Evidencias de cumplimiento del Reglamento interno.

Total de atributos o aspectos clave existentes
. 4) 3
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o S TS @
aspectos aspectos
aspectos clave
clave clave
VALORACION

2. Contratos con proveedores, registros contables, informes periédicos de ejecucion

presupuestaria
3. Informes de acciones, rendicién de cuentas de ingresos y egresos
Atributos o aspectos clave
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, administrador/a (si existe) y de ser posible con algunos/as docentes,
padres/madres de familia y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Evidencia contratos con los proveedores de servicios suscritos mediante
procedimientos claros y transparentes establecidos en el reglamento.

b. Cuenta con registros contables de gastos e ingresos respaldados con la
documentacién respectiva (recibos, facturas, contratos, registros por ventas de
servicios, etc.)

c. Cuenta con un presupuesto de ingresos y gastos con evidencias de manejo
transparente del mismo, alineado a la planificacion institucional del CE.

d. Evidencias de rendicién de cuentas de ingresos y egresos ante la comunidad
educativa, con el manejo de los recursos del centro educativo.

e. Cuenta con informes periédicos de ejecucion adecuada y transparente del

5 atributos o
aspectos clave

4 atributos o
aspectos clave

presupuesto.
Total de atributos o aspectos clave existentes
(5 (4) (3)
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA

2 - 3 atributos o
aspectos clave

VALORACION
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2. Administrar recursos humanos

Subprocesos:

— Realizar requerimientos de recursos humanos acorde a la planificacién institucional y
curricular.

— Reportar licencias, autorizaciones y permisos.

— Organizar acciones que garanticen el adecuado clima organizacional.

Productos o practicas

1. Registros de matricula, néminas de personal, requerimientos de personal e

informes anuales de necesidades, libro de registro de tramites de licencias,
autorizaciones, permisos

Atributos o aspectos clave Verificacion
Su verificacion se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, de ser posible con algunos/as docentes y con los documentos o ‘/

evidencias para su revision.

a. Existencia de registro de matricula de educandos, que es utilizado para establecer
las necesidades de docentes y asignacion de docentes segun disponibilidad y
perfil. (En centros unidocentes se da por hecho este atributo).

b. A partir del personal existente, el CE cuenta con una némina de personal de
acuerdo a procedimientos establecidos en los marcos politicos vigentes y segun
las necesidades del centro educativo. (En centros unidocentes se da por hecho
este atributo).

c. Cuenta con un registro de los requerimientos de personal con base al registro de
matricula y con informes anuales de estas necesidades presentados a las
instancias correspondientes.

d. Cuenta con un libro de registro de tramites de licencias, autorizaciones, permisos
de docentes, otorgados de conformidad con la normativa correspondiente.

e. Cuenta con mecanismos/estrategias de atencion a las y los educandos (docentes
sustitutos, apoyo de docentes colegas, apoyo del director/a, apoyo de personal
voluntario, otros) ante ausencia de docentes por carencia, licencias o permisos.

Total de atributos o0 aspectos clave existentes
(5 (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA 5 atributos o 4 atributos o
aspectos aspectos
clave clave

3 atributos o
aspectos clave

VALORACION

2. PEC, Planes de convivencia, planes de prevencidn de violencia, reglamento interno

del CE
Atributos o aspectos clave Verificacion
Su verificacion se hace mediante didlogo con el director o directora del Centro
Educativo, y de ser posible algunos/as docentes y, con los documentos o \/

evidencias para su revision.

a. El PEC, contempla acciones orientadas a garantizar el adecuado clima
institucional.
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b. Existencia de plan de convivencia que contienen acciones de promocién de un
clima institucional adecuado. Evidencia de ejecucion de estas acciones

c. Existencia de plan de prevencion de violencia con evidencia de ejecucion de
acciones orientadas a favorecer un clima institucional adecuado para toda la
comunidad educativa.

d. Existencia de reglamento interno del CE actualizado a la normativa vigente, que
contiene acciones de promocion de un clima institucional adecuado. Evidencia de
ejecucioén de estas acciones.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. (9) (4) )
OPTIMO ADECUADO EN PROCESO
REFERENCIA 4 atributos o 3 atributos o
aspectos aspectos
clave clave

2 atributos o
aspectos clave

VALORACION

3. Administrar recursos materiales y equipamiento
Subprocesos:

— Gestionar la disponibilidad de infraestructura, los recursos materiales, equipamiento y

servicios acorde a la planificacion institucional y curricular.

— Gestionar el mantenimiento, cuidado y uso adecuado de los materiales y equipo.

— Velar por las condiciones de seguridad interna y externa del Centro Educativo.

Productos o préacticas

1. PECy POA

Verificacion

Atributos o aspectos clave
Su verificacidn se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

v

a. Contemplan acciones orientadas a gestionar y garantizar la disponibilidad de la
infraestructura necesaria para los procesos de ensefianza — aprendizaje, y acorde
a la planificacién institucional y curricular.

b. Contemplan acciones concretas para gestionar el mantenimiento, limpieza,
cuidado y uso adecuado de los materiales y equipo; asi como los servicios
complementarios y de gestion del riesgo.
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c. Contemplan la gestion de condiciones de seguridad basica, pertinente a las
necesidades y caracteristicas de las y los educandos con enfoque de equidad,
inclusion de género y orientados a favorecer los aprendizajes de las y los
educandos.

d. Incluyen la gestién de servicios basicos acorde a las demandas y necesidades de
las y los educandos y la cantidad de los mismos.

Total de atributos o aspectos clave existentes

. ) (4) (3)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

REFERENCIA - atributos 0 | 3 atributos o :
2 atributos o
aspectos aspectos aspectos clave
clave clave P
VALORACION

2. Inventario de bienes

3. Evidencias de gestion realizada / evidencias de acciones

Atributos o aspectos clave
Su verificacién se hace mediante dialogo con el director o directora del Centro
Educativo, y con los documentos o evidencias para su revision.

Verificacion

v

a. Existencia de un inventario actualizado de los bienes (en buen estado) del centro
educativo y en uso adecuado de acuerdo a las necesidades de la comunidad
educativa (verificacion muestral).

b. Evidencias de acciones de gestion segun necesidades del CE para disponer de la
infraestructura necesaria para los procesos de ensefianza — aprendizaje (desde
las mas pequefias hasta las més grandes acciones de mejoras).

c. Evidencias de acciones concretas de gestién del mantenimiento, limpieza, cuidado
y uso adecuado de los materiales y equipo; asi como de servicios
complementarios y de gestién del riesgo.

d. Acciones concretas de gestién de mejora de condiciones de seguridad basica,
acorde a las necesidades y caracteristicas de las y los educandos con enfoque de
equidad, inclusién de género y orientados a favorecer los aprendizajes.

e. Evidencia acciones de gestidn para la mejora de los servicios basicos del CE
acorde a las demandas y necesidades de las y los educandos y la cantidad de los
mismos.

Total de atributos o aspectos clave existentes

©) (4) @)
OPTIMO ADECUADO | EN PROCESO

5 atributos o 4 atributos o
aspectos aspectos
clave clave

REFERENCIA
3 atributos o
aspectos clave

VALORACION




103

Resumen del estado de los procesos de soporte o administrativos en el centro
educativo

Procesos / productos o practicas Nivel

Proceso 1: Administrar recursos financieros

1. Reglamento interno administrativo del Centro Educativo aprobado por
la Direccién Departamental de Educacion.

2. Contratos con prestadores de servicios. Registros contables. Informes
periédicos de ejecucion presupuestaria.

3. Informes de acciones, rendicion de cuentas de ingresos y egresos.

Proceso 2: Administrar recursos humanos

1. Registros de matricula, néminas de personal, requerimientos de
personal, informes anuales de necesidades.

2. PEC, planes de convivencia, planes de prevencion de violencia
escolar, reglamento interno.

Proceso 3: Administrar recursos materiales y equipamiento

1. PECy POA

2. Evidencias de gestion realizada / acciones realizadas.

Estado general de los procesos de soporte o administrativos

Observaciones generales Recomendaciones pertinentes

Firma y sello del Director(a) del Centro Educativo

Firma y sello del Supervisor(a)
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CONTRIBUCIONES TECNICAS

No. NOMBRE CARGO DEPARTAMENTO
1 Yessenia Suyapa Luque P. Directora Municipal Distrito Central/F.M.
2 Deysi Maribel Lopez Directora CE Distrito Central/F.M.
3 Germdn Nazario Pavon Director CEB 21 de Octubre Distrito Central/F.M.
4 Zonia Elizabeth Discua Coord. Unid. de Supervision Comayagua
5 Wendy Garay SDCE Yoro
6 Oscar Amilcar Nolasco Director Municipal El Negrito, Yoro
7 Mirna Mejia Varela Coord. Unid. de Supervision Yoro
8 Ana Yeraldin Cdceres M. Directora Municipal Lejamani, Comayagua
9 Emeldo Bustillo DDE Comayagua
10 Dora Maria Andino DDE Cortés
11 Jhosselin Maryory Bonilla Directora Municipal Valle
12 Maritza Zelaya Coord. Regional Comayagua, Santa Barbara
13 Fdtima Lorena Bobadilla Directora Municipal Cortés
14 Doris Barrientos Directora Francisco Morazan
15 Sony G. Rodriguez Directora Municipal Santa Bdrbara
16 René Castellon Mendoza Asistente Supervision Santa Bdrbara
17 Norma L. Rivera Herndndez SDCE Santa Bdrbara
18 Eusebio Ferndndez Unidad de Supervision Santa Bdrbara
19 Karina Isabel Erazo Directora Municipal Choluteca
20 Arlet Reniery Rueda Coord. Unid. de Supervision Choluteca
21 Cristian Osiris Escobar Coord. SDDCE Valle
22 Yanet Antonia Rodriguez Directora Municipal El Paraiso
23 Lesly Carolina Diaz Molina Coord. Unid. de Supervision El Paraiso
24 Jacobo Ortiz Director CE Francisco Morazdn
25 Nirza Lizbeth Osorio Directora CE Francisco Morazdn
26 Sagrario Maria Midence Asistente Distrital Francisco Morazdn
27 Glenda Xiomara Canales Amador Directora CE Francisco Morazdn
28 Alcides Orellana Director CE Francisco Morazdn
29 Carlos H. Alvarez Ramos Director CE Francisco Morazdn
30 Leslie Acosta Distrital No. 5 Francisco Morazdn
31 Cleira Osorto Directora Distrital Choluteca
32 Darwin Alvarez Subdirector Francisco Morazadn
33 Carlos Medina Asistente Técnico Francisco Morazdn
34 Karla V. Sauceda Sub Dreccion de Curriculo El Paraiso
35 Ruth E. Zelaya Silva Directora Municipal Guaimaca  Francisco Morazdn
36 Angel Arteaga Director CE Francisco Morazdn
37 Franklin Sanchez Asistente Técnico Francisco Morazdn
38 Leyla Flores Coord. CRFP-CSO CRFP-CSO
39 Karina Maradiaga Asistente Técnico SGPCE
40 Melvin R. Umafia Asistente Técnico ubo
41 Gloria Aviles Especialista Género FORTA
42 Linda Tremblay Consultora FORTA/CANADA
43 José Benhur Nufiez Asistente Técnico DGTHD
44 Diana L. Morazdn Subdirectora DGDP
45 Saul Morales Director DGA
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46 Juan Ramadn Oviedo Asistente Técnico SGME/ Educacion de Adultos
47 Dina Cora Sdnchez Asistente Técnico UCIENG

48 Melva Rivera Asistente Técnico DGAF

49 Marta Matamoros Asistente Técnico SGME /Inclusidn Educativa
50 Apolinaria Arzu Subdirectora SDGECA

51 Scott Wood Subdirector SDGEPIAH

52 Leslie Novoa Asistente Técnico SDGEFD

53 Maria Ela Monge Jefa UCIENG

54 Xiomara Portillo Asistente Técnico UPEG

55 Gustavo Euceda Navas Coordinador USINIEH

56 Isabel Urrea Asistente Técnico SGME /SUDEC

57 Ruth Vargas Asistente Técnico SGME /SUDEC

58 Ana M. Colindres Asistente Técnico SGME /SUDEC

59 Maria Martinez Asistente Técnico DGSE

60 Miguel Geovany Gomez Asistente Técnico Transparencia /SEDUC
61 Esmilda Montoya Asistente Técnico DGDP

62 Yessenia Rodriguez Asistente Técnico DGME

63 José Ochoa Coello Asistente Técnico ubo

64 Lesvia Ramirez Lara Asistente Técnico SDGEB

65 Maritza Barahona Asistente Técnico SDGEB

66 Gloria Arita Asistente Técnico SDGEM

67 Yolani Pineda Asistente Técnico SDGEM

68 José David Turcios Asistente Técnico UCIENG

69 Lucidalia Carranza Asistente Técnico DGDP

70 Martha C. Nufez Asistente Técnico DGME

71 Mayra Ibelis Valdez Subdirectora SGEPB

72 Guilliam M. Sanchez Asistente Técnico SDGPCE

73 Maritza I. Barahona Asistente Técnico SDGEB

74 José Luis Cabrera Director General DGCE

75 Wilmer Turcios Padilla Oficial Administrativo SSAAF

76 Javier Antonio Rivera Asistente Técnico SDGEM

77 Teresa Herndndez Subdirectora SDGEFD

78 Magdalena Dolmo C. Coordinadora SDGEPIAH

79 Ligia Violeta Ruiz Asistente Técnico SDGEI

80 Rosa M. Espinoza Jefa de Unidad Técnica PROHECO

81 Darwin Alvarez Asistente Técnico - DDE Francisco Morazadn
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Modelo de Supervisiéon Educativa de Honduras

Se imprimio en la imprenta (nombre de la imprenta)

Lugar: ( ) el mes de ( ) delafio ()

Su tiraje consta de ( ) ejemplares
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\ Con el apoyo financiero de:

FORTA ad4
m n Repiblica de Honduras Can da
Tu &iaco para ura educecin da caldad Secretaria de Educacion




